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Empresas Grandes

son

Estandarizadas, a menudo se administran
mecanicamente y son complejas.

la

Complejidad ofrece cientos de especialidades
funcionales dentro de la organizacion.

para

Desempenar tareas de multiples facetas y
elaborar productos variados y complicados.

existen

Empresas Pequenas

a menudo

Disfrutan de un mayor compromiso de
parte de los empleados, ya que es mas
facil para las personas sentir que son
parte de una comunidad.

tienen

Una estructura plana y organica y un
estilo administrativo de libre flujo.

que

Alimenta el espiritu emprendedor y
la innovacion.

Parametros para medir el tamano
de la organizacion.

son

Numero de trabajadores Capacidad fisica
incluye

Equipos e instalaciones y la cantidad
de actividades vinculadas con los
procesos productivos.

Complejidad de entradas y salidas,
insumos o productos.

TAMANO Y CICLO DE VIDA DE LAS ORGANIZACIONES

Recursos disponibles, capacidad
financiera y activos netos.

el

Ciclo de vida de la organizacion

es

La base tanto de la creacion como del
control de la mayoria de las organizaciones
gubernamentales.

y

La base mas comun del control en las
corporaciones en todo el mundo.

la
Burocracia
y
€= proporciona sus
Las estrategias de control organizacional
Iniciada por Max Weber Un sistema de organizacion Relaciones entre elementos como Caracteristicas burocraticas pueden
eficiente. especializacion, formalizacion y tener un efecto positivo para muchas
estandarizacion. organizaciones grandes. =l
o Autoridad racional - legal
Control burocratico
se
es
Basa en la creencia de los empleados
El uso de las reglas, politicas, jeraquias en la legalidad de las reglas y su derecho
de autoridad, documentacion escrita y para acceder a posiciones de autoridad
otros mecanismos. para dar ordenes.
para
sus : .
Estandarizar el comportamiento
y evaluar el desempeno.
Etapas

Que las organizaciones nacen, envejecen

Control de mercado

ocurre se
Cuando la competencia de precios se Utilizaba principalmente a nivel de
utiliza para evaluar los resultados y la toda la organizacion.

productividad de una organizacion o
de sus principales departamentos y
divisiones. pero

Se esta utilizando cada vez mas en las
divisiones por produnto o en los
departamentos en lo individual.

y, con el tiempo mueren.

la

Estructura organizacional, el estilo de
liderazgo y los sistemas administrativos.

siguen

Un patrén bastante predecible a todo lo

progresion natural.

largo de las etapas del ciclo de vida.

Emprendedora

al

Inicio la organizacion es pequena, no
es burocratica y es como un espectaculo
de solo una persona

cuando

Secuenciales y siguen una

Etapa emprendedora

Una organizacion nace, el enfasis es
en la creacion de un producto o servicio
y en sobrevivir en el mercado.

los

Fundadores son personas emprendedoras
y dedican todas sus energias a las
actividades ténicas de produccion y marketing.

Caracteristicas organizacionales

son

Colectividad

es

La etapa de la juventud de la organizacion.

El crecimiento es rapido y los empleados
se sienten emocionados y comprometidos
con la misidn de la organizacion.

crisis

Necesidad de un nuevo
liderazgo.

los

Empresarios no ajustan la estructura
de la organizacion para que se adapte.

a

Un crecimiento continuo ni traen a nuevos

gerentes que tengan el poder para hacerlo.

Formalizacion

la

Organizacion entra a la etapa de madurez.
Surgen las caracteristicas burocraticas.

Organizacion anade grupos de personal
de apoyo, formaliza los procedimientos
y establece una jerarquia clara y una procedimientos.
division del trabajo.

Estapa de colectividad

si
crisis

El liderazgo en situacion de cisris

es resuelto.
Necesidad de delegacion.
se
ocurre
Obtiene un poderoso liderazgo y la Establecen departamentos una jerarquia Cuando los gerentes, que tuvieron
organizacion empieza a desarrollar de autoridad, se asignan los puestos y exito debido a su poderoso estilo de

metas y una direccion claras. una division del trabajo inicial. liderazgo, no quieren renunciar a la

responsabilidad.

los

Gerentes en el nivel superior se
quieren asegurar de que todas las
partes de la organizacion esten
coordinadas y avancen juntas.

Elaboracion
la los
Organizacion madura es grande y burocratica Gerentes de la organizacion tratan de

desarrollar una orientacion al equipo
dentro de la burocracia.

con extensos sistemas de control, reglas y

Etapa de formalizacion

implica

El establecimiento y la utilizacion
de reglas, procedimientos y
sistemas de control.

Comunicacion es menos
frecuente y mas formal.

Alta gerencia se empieza a preocupar
por aspectos como la estrategia y la
planeacion y deja las operaciones de
la empresa en manos de los gerentes
de nivel medio.

crisis

Demasiados tramites burocraticos.

en

Este punto en el desarrollo de la
organizacion, la proliferacion de
sistemas y programas puede
empezar a asfixiar a los gerentes
de nivel medio.

la

Organizacion parece
burocratizada.

Etapa de elaboracion

la

Solucion a la crisis de los tramites
burocraticos es un nuevo sentido
de colaboracion y de trabajo en
equipo.

Nivel de toda la organizacion, los
gerentes desarrollan capacidades
para enfretarse a los problemas y
trabajar juntos.

crisis

Necesidad de revitalizacion.
una vez

Que la organizacion ha llegado a
la madurez puede atravesar por
periodos de declive temporal.

la

Organizacion se desalinea con el
entorno o tal vez se mueve lenta-
mente y se burocratiza en exceso
y debe pasar por una etapa de
innovacion.

durante

Este periodo es comun reemplazar

a los gerentes.
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