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DIMENSIONES 

ESTRUCTURALES 

FORMALIZACION  Especialización 

Estandarización 

Jerarquía de autoridad 

 Complejidad 

Centralización 

Profesionalismo 



 
 

 

DIMENSIONES 

CONTEXTUALES 

Tamaño 

Tecnología organizacional 

El ambiente externo 

La estrategia y objetivos 

de la organización 

La cultura de la organización 


