
TAMAÑO Y CICLO 
DE VIDA DE LAS 
ORGANIZACIONES 

Tamaño de la organización Parámetros para medir el tamaño 
de la organización 

Ciclo de vida de la organización Características organizacionales 
durante el ciclo de vida 

Burocacia y control de las 
organizaciones 

Estrategias de control 
organizacional 

¿De grande frente a pequeño? Noción de 
crecimiento 

Dejar de crecer significa estancarse y sin 
posibilidad de satisfacer las necesidades 

Grande Pequeño 

Contar con recursos para poder seguir en un 
mercado global 

Proporcionan ventas a una reacción rápida a 
las necesidades cambiantes del cliente, 
entorno y del mercado 

Estructura plana y orgánica 

Híbrido 

Las pequeñas empresas pueden convertirse 
en victimas de su propio éxito a medida que 
crecen 

Es un giro total de adaptación ya que se 
entra a un mercado más competente 

Relación entre la estructura organizativa y el 
tamaño de la organización 

Indicadores del tamaño de la organización 

Capacidad física Complejidad de entradas y salidas Recursos disponibles Número de trabajadores 

Equipo e instalaciones Insumos o productos Recursos de la empresa Por un criterio práctico Vinculación con la estructura organizativa 

Bases de datos disponibles Se descubre con exactitud el número de 
trabajadores que existen 

Etapas del desarrollo del ciclo de vida 

Etapa emprendedora 

Nacimiento de la organización y sobrevivir 
dentro del mercado 

A medida que la organización empieza a 
crecer sufre una crisis con la necesidad de 
un nuevo liderazgo 

Etapa de colectividad 

La existencia de un buen liderazgo permite 
que la organización se empiece a desarrollar 
de una manera más estructurada 

A medida que la organización crece sufre 
una crisis de necesidad de delegación, donde 
los trabajadores necesitan más libertad 

Etapa formalización 

Se impleméntan las reglas, procedimientos y 
sistemas de control que ayudará a un mejor 
funcionamiento y estructura 

Se comienza a sufrir una crisis de 
demasiados trámites burocráticos 

Etapa de elaboración 

La solución a crisis llega y el trabajo en 
equipo y mayor entendimiento empiezan a 
surgir dentro de la organización 

Se empieza a transcurrir una crisis por la 
necesidad de revitalización 

Emprendedora 

Es pequeña y mayoría de las situaciones solo 
dependen de una persona 

Colectividad 

Es donde la empresa aún es joven 

El crecimiento es rápido y los trabajadores se 
siente comprometidos 

Formalización 

Etapa de madurez 

La organización empieza a tomar más 
estructura internamente 

Elaboración 

La organización ya es madura y grande 

Sistemas de control, reglas y procedimientos 

¿Que es la burocracia?

Webber percibía a la burocracia para las 
libertades personales básicas 

Características organizacionales 

Reglas y procedimientos estándar, permiten 
que las actividades se hicieran de forma 
predecible y rutinaria 

Proporcionó ventajas sobre organizaciones 
basadas en el favoritismo 

Control Burocrático 

Es el uso de reglas, políticas, jerarquías, 
documentación escrita, estandarización 

El propósito primordial de las reglas y 
procedimientos es estandarizar y controlar el 
comportamiento de los empleados 

La autoridad racional-legal: creencia de los 
empleados en la legalidad de las reglas y su 
derecho para acceder a posiciones de 
autoridad 

Control de Mercado 

La competencia de precios se utiliza para 
evaluar los resultados y la productividad de 
una organización 

Se origina desde la economía 

Requiere que los resultados sean 
suficientemente explícitos para que se pueda 
asignar un precio y exista competencia 

Control de Clan 

Características sociales, valores compartidos, 
compromiso, tradiciones, creencias, para 
controlar el comportamiento 

Es importante cuando hay un alto nivel de 
ambigüedad e incertidumbre 

A través de ella la misma organización 
puede crear una cultura organizacional 
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