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¿Qué requiere la norma 

ISO 9001? 

¿Cuáles son los requisitos 

legales y reglamentarios? 

Aspectos legales y requisitos 

gubernamentales. 

Requisitos aplicables a los 

procesos y procedimientos. 

Requisitos aplicables a sus 

productos o servicios. 

La importancia de los 

requisitos legales y 

reglamentarios. 

Requisitos fiscales y de 

operación. 

Marco legal de la 

empresa. 

Apoyos institucionales 

Análisis del caso para 

la toma de decisiones. 

Aspectos básicos de 

implementación de 

proyectos. 

se condicionan por los impuestos, salarios 

mínimos, gestión laboral, protección al 

consumidor, medio ambiente; estos y otros 

factores de carácter administrativo, legal y 

regulador 

Relacionado con un decreto o acto, y regulado 

relaciona con el estado o leyes nacionales, 

internacionales y reglamentos. 

Los productos y servicios requieren de los 

reglamentos y principios de calidad necesarios 

para satisfacer al cliente. 

Requisitos de diseño, como la elección de 

materiales, éstos deben ser incluidos dentro de 

las entradas de diseño y las especificaciones 

del producto 

Licencias sanitarias, registro de propiedad, 

Permisos de importación y exportación, Leyes 

medioambientales: 

La formalidad, los impuestos, los 

comprobantes fiscales, Sanciones, 

Pueden ir dirigidos a la competencia de los 

trabajadores o requisitos de seguridad para los 

empleados que trabajan en altura realizando 

algún tipo de proceso 
Pueden ir dirigidos a la competencia de los 

trabajadores o requisitos de seguridad para los 

empleados que trabajan en altura. 

Cadenas productivas y exportadoras, 

Exporta-fácil, PYMES a través de la banca 

comercial. 

La selección de una alternativa 

La identificación de los criterios para la toma 

de decisiones: 

Los proyectos están diseñados para el 

cambio. 
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