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FRONTERA COMALAPA, CHIAPAS A 14 DE JUNIO DEL 2020



IDEA DEL EMPRENDIMIENTO: Gestión de una farmacia. 

 

 JUSTIFICACIÓN:  

La clave para alcanzar el éxito empresarial es teniendo en cuenta una buena presencia y 

buen servicio para un buen fruto de crecimiento ,conforme al progreso de estrategias y 

acciones mediante el proceso de desarrollo, tomando en cuenta la imagen que es esencial 

para lograr dicho crecimiento de la empresa.  

Al realizar dicho proyecto, la cual se eligió realizar una gestión de farmacia, porque es vital 

importancia en la sociedad en la manera en que influyen los servicios que disponen. También 

al realizar logros, tanto a nivel personal como profesional y a la vez se crea una estabilidad 

económica.  

Con el propósito de brindar servicios de enfermería a los clientes de la manera adecuada y 

profesionalmente.     

 

MISIÓN: causar la satisfacción, preferencia con los productos y servicios a los clientes que lo 

requieran, con el propósito de ayudar a la sociedad. 

 

VISIÓN: ser una empresa en constante crecimiento profesional para la satisfacción de la 

sociedad o del consumidor, requiriendo de una mejor atención, ofreciendo la mejor calidad y 

bienestar de la persona.  

 

VALORES:  

CALIDAD: satisfacer las necesidades de nuestros clientes y consumidores ofreciendo 

productos de calidad.  

Compromiso: al cumplir con los fundamentos de mi profesión, los conocimientos y 

habilidades al servicio de la sociedad.  



Responsabilidad: orientare mis acciones como profesional con honradez, integridad siendo 

plenamente consciente de mis deberes profesionales.  

Respeto: tratare a todos con igualdad, con independencia de su género, raza y religión.  

Humanidad: asumir la necesidad de garantizar la dignidad del ser humano, es mucho más 

que ser amable, requiere de una actitud efectiva y moral.  

 

OBJETIVO GENERAL: identificar como influye el negocio de la farmacia, al llevar un control 

de los productos farmacéuticos.  

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  

 Evaluar cómo influye la relación del negocio, el control de la compra y venta de los 

productos farmacéuticos.  

 Identificar la importancia que tiene la satisfacción de los clientes.  

 Determinar la frecuencia al detectar un posible riesgo del que pueda salir un 

medicamento caducado.   


