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TEST BURNOUT DE MASLACH

A continuacion encontrards una serke de enuncladas acerca de tu trabajo y de tus sentimientos
hacia él. Te padimos que respondas cada enunciado en funcidn de la frecuencia de ese
Sentimiento, No exsten respuestas mejores o peores; |a respuests correcta es s gue expresy
veridicamente tus propios sentimientos;

Nunca: 1 Algunas veces a la semana: 4
Algunas veces ol afio: 2 Diariamente; 5
Algunas veces al mes: 3

TEST BURNOUT

1. A siento emocionaslmente defraudado en me trabajo 1 2:--3:4 5

2. Cuando termino mi jornada de frabajo me sento agotado ] 2 3 4 5

3. Cuando me levanto por la madana y me enfrento a otra 1 2 3 4 5
jarnada de trabajo me siento agatado

4, Siento que puedo entender faciments a las personas gue 1 2 3 ¢ 5
tengo gue atencer

5. Siento que estoy tratando 3 1as personas a las gue atienda 1 2 3 4 5
CcOMO % fussen objetos impersonsies

6. Slenta gue trabajar 1odo o dia con la gente me cansa 1 2 3 4 5

7. Siento que trato con mucha efectivdad los problemas de las 1 2% 4 8§
personas a las que tengo que atender

8. Siento que mi trabajo me ests desgastando I 284 §

9, Siento que estoy influyende pasitivamente en las vidas de 1 2:°3."% §
QLIas Persanas a traves de mi trabajo

10. Slento que me he hecho mas duro con i gente 1 2 3 4 5

11 Me preccups que este trabajo me esté endureciendo 1 2 3 &4 5
emocionalmente

12, Me siento muy enérgiko en mi trabago 1 2 3 4 5

13. Me slento frustrada por el trabaja 1 2 3 4 &

14, Siento que estoy demasiado Liempo en mi trabajo 1 2 3 4 5

15. Slento que realmente no me Importa lo que les ocurra a las 1 2 3 4 5
personas a las gue tengo que atender profesionalmente

16. Siento que trabajar en contacto directo con la gente me cansa 1 2 4 5

17, Siento que puedo crear con facilidad un ambiente agradable en 1 2 3 4 5
el trabago

18. Me siento estimulado después de haber trabsgade 1 2 3 4 5
MUMamente con quienes Lengo que atender

15. Creo que cansigo muchas casas vallosas en este trabajo 1 2. 3 4 5

20. Me siento como i estuviera al imite de mis posibilidades 1 2 3 4 5§

21, Sienta que @n mi trabajo los probéemas emocionales son 1 2 3 4 5
tratados de forma adecuada

22. Me parece que [as personas que atienda en mi trabajo me 1 23 &4 §
culpan de alguncs de sus problemas

Ahovo pase @ 1o siguiente poging parg ver \as resuftodas...




