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Economista escocés, padre del 1. El aumento en destreza de cada obrero en particular.
ith 't'bebra_"t"" t‘*c"”‘;m';“ s Basandoseen |2. El ahorro del tiempo que cominmente se pierde al pasar de un area a otra de trabajo.
rabajo tue tomado de su gran . .z e . ! . . z
bra “Ri del res 3. Lainvencion de numerosas méaquinas que facilitan y abrevian el trabajo, ademés de
obra “Riqueza de las caracteristicas: . . .
__J naciones” publicado en 1776 capacitar a un hombre para hacer el trabajo de varios
Ademas estableci6 los Las libertades econdmicas benefician a la sociedad total, bajo la premisa de que cada individuo maximizara su interés propio.
ygmentgs principios La mano invisible del mercado y la competencia restringen los intereses individuales propios, asegurando asf la maximizacién del interés social.
economicos- El trabajo es el generador de la riqueza.
administrativos La ley de la oferta y la demanda determina los precios de las mercancias.
— [ Cualquier interferencia gubernamental tenderia a romper el balance natural. Smith ponderd el concepto de libre empresa;

Empresario galés que a principios del siglo XIX, se convirtié en el precursor de las relaciones humanas en el
ambito laboral,

Se le atribuye a este personaje el Know How, que preparo la llegada de la gran empresa en la industria, esta técnica administrativa
proporciono una exitosa coordinacién de hombres, dinero, materiales y maquinas en la produccién a gran escala,

Surgi6 como respuesta a los problemas mas importantes que se enfrentaban las
Evolucién de lateorfa | organizaciones de su tiempo y su momento, las teorias que prevalecen tuvieron éxito al presentar

atematico ingles que desarrollo el| POr lo que establecid administrativa soluciones especificas para tales problemas
célculo analitico y diferencial, la técnica de cost: . - » -
Charles creador del primer aparato e mrecn Los postulados de este enfoque dominaron la administracién de las organizaciones durante las
Babb mecanico de célculo que permitio Enfoque clasico de la cuatro primeras décadas del siglo XX, esto se debe a que dos ingenieros, el
abbage generar la primera computadora administracion estadounidense Frederick Winston Taylor
J—
H L Su aportacion fue los “gréaficos de Gantt” o cronogramas que indicas las actividades por realizar y el tiempo
enry Lawrence Gantt: —4eciado para hacerlas, también le dio importancia a la psicologia en la empresa, para poder saber las
motivaciones, puntos fuertes y debilidades de los colaboradores
Escuela de conformada ademés
administracion cientifica de Taylor por — u Ford: Desarrollo practicas administrativas, como la disminucién de los tiempos de produccién mediante el uso eficiente de
estaba siendo enry Ford: magquinaria y materias primas, reduccion de inventarios en proceso
desarrollada en
estados  unidos Frank Bunke Llevo a cabo una labor que incluia la comprension del factor humano y el conocimiento de los materiales herramientas,
Gilbert maquinas e instalaciones. Con esos elementos, desarrollo la ergonomia, conocida también como ingenieria humana,

—

Hizo una investigacion sobre la estructuracion de la iglesia catélica, mostrando su organizacién en el tiempo, su jerarquia de autoridad y su

James D. Mooney: coordinacion, la iglesia tuvo una organizacion jerarquica tan simple y eficiente que pudo operar satisfactoriamente
Era una forma de pronéstico,
mediante la cual se podia 1,Principio de planeacién: Sustituir la improvisacién del operario por los métodos cientificos comprobados.
—= Luther Gunck;{EStab'eC@ o estandarizar y establecer normas 2. Principio de preparacion: Seleccionar por medio de métodos cientificos al mejor personal para entrenarlos y
cuatro princioios de conducta para cualquier que produzcan mas y mejor.
situacion, los establecidos por Taylor | 3. Principio de Control: El trabajo solo se realiza de acuerdo a las normas establecidas y este debe de ser vigilado
son los siguientes: para que se cumpla.
—
— 1. Técnicas: Relacionadas a la produccién.
2. Comerciales: referentes a la compra, venta o intercambio.
Destaca que toda empresal . . o . . . . "
3. Financieras: BUsqueda y manejo de capital, hacer su mejor uso de los recursos disponibles.
debe de cumplir con seis 4. Seguridad: Proteccion de los bienes y las personas, ante cualquier circunstancia.
funciones basicas: 5. Contables: Relativos a los inventarios, registros, balances, costos y estadisticas.
6. Administrativas: Correspondientes con la integracion de las otras cinco funciones en la direccion. Las
funciones administrativas coordinan y sincronizan las demas funciones de la empresa y estan siempre por
encima de ellas
—
menciona que las primeras 1. Planeacion: Programar las actividades de la empresa de acuerdo al futuro.
cinco funciones no pueden A - . R - .
ser por si solas formular un 2. O.rganl_z,auon: Definir I.a.s asignaciones de las tareas y recursos, para el cumplimiento de objetivos.
plan para la empresa, 3. Dlrecc.lon: .Resporjsabllldad para guiar al personal para lograr Ias _metas pro_puestas. .
4. Coordinacién: Unién con todas la areas de la empresa para definir las actividades a realizar.
5. Control: Comprobar que se cumpla con lo establecido en el plan
La teoria clasica se J—
Teoria clasica | distinguia de la Henri Fayol 1. Divisién del trabajo: Especializacion de acuerdo a las tareas con las personas para cumplir con la
de la cientifica en la eficiencia.
dministracion| estructura que debe — 2. Autoridad y responsabilidad: Dar 6rdenes y cumplirlas.
tener una 3. Disciplina: En las actividades de la empresa como la obediencia, dedicacién y respeto por las normas.
oraanizacion. 4. Unidad de mando: Existe solo un supervisor para cada colaborador.
Identificé 14 principios 5. Unidad'de Qi’reccié.n: Uq st_ﬁlo.p!an y un. séloljefe).
bésicos, dentro de los 6. Subordinacion del interés individual al interés general.
o 7. Remuneracion: Reciprocidad, los salarios deben de ser justos para los empleados como para la
cuales especifica que R
pueden ser adaptables, - organlzamgn. - . . . . B
medibles y universales a 8. Centralizacion: La aL_nondaq se concentra en el mas alto nivel de jerarquizacion.
9. Cadena escalar: La jerarquia.
cualquier situacion 10. Orden: Material y humano.
11. Equidad: Conseguir la lealtad de una persona por medio de la amabilidad y la justicia.
12. Estabilidad del personal: Disminuir la rotacién, para que una persona permanezca en su cargo y sea
positivo para la organizacion.
13. Iniciativa: Visualizar proyectos y vigilar su éxito.
14. Espiritu de grupo: Armonia y unién de la personas para realizar de mejor manera las actividades.
—
—




