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La direccion en los servicios de enfermeria

La direccién: Es la aplicacion de los conocimientos en la toma de decisiones; para la
discusion de este papel se debe saber como es el comportamiento de la gente, como
individuo y como grupo. De manera apropiada para alcanzar los objetivos de una
organizacion. Actualmente en los hospitales, el conocimiento de la administracion es
imprescindible, ya que de esto depende que los procesos y procedimientos se lleven a cabo
con la calidad que satisfaga la respuesta humana, para tener en claro que es la direccion La
Direccion de Enfermeria es la unidad administrativa del servicio profesional de enfermeria de
la Institucion, Esta atencion se observa dentro de las areas de asistencia, administracion,
docencia e investigacion, con base en la filosofia, objetivos, politicas, reglas y normas
Institucionales. Asi como la administracién en la formacion de profesionales de enfermeria La
Direccion sera eficiente en cuanto se encamine hacia el logro de los objetivos generales de la
empresa, y estos solo podran alcanzar si los subordinados se interesan en ellos, lo que se
facilitara si sus objetivos individuales son satisfechos al conseguir las metas de la
organizacion y si estas no se contraponen a su autorrealizacion. La motivacion es la labor
mas importante de la direccion, a la vez que la mas compleja, pues a través de ella se logra
la ejecucion del trabajo tendiente a la obtencién de los objetivos, de acuerdo con los
estdndares o patrones esperados. Mdltiples son las teorias que existen en relacion con la

motivacion, pero todas pueden agruparse en dos grandes tendencias:

Teorias de contenido: es lo que motiva a las personas a trabajar. Se centran en analizar
entre otros factores, las necesidades que las personas pretenden satisfacer, las condiciones

laborales, compatrtir responsabilidad y delegar autoridad etc.
Teorias de aprendizaje

Del enfoque externo.

Un buen administrador debe proporcionarles a los accionistas de la empresa una seguridad




Plena del conocimiento organizacional y de como desarrollar la gestién financiera
encaminada a la toma de decisiones que conlleve la 6ptima generacion de riqueza de la
empresa. Frente a la administracién financiera y su gestién el responsable debe proveer
todas las herramientas para realizar las operaciones fundamentales de la empresa frente al
control, en las inversiones, en la efectividad en el manejo de recursos, en la consecucion de
nuevas fuentes de financiacion, en mantener la efectividad y eficiencia operacional y
administrativa, en la confiabilidad de la informacion financiera, en el cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables, pero sobretodo en la toma de decisiones

La comunicacion es el proceso mediante el cual el emisor(Persona que emite o produce el
mensaje en el acto de la comunicacién) y el receptor(Que recibe sefiales eléctricas,
telegraficas, telefénicas o radiofénicas y las convierte en sonidos o sefales que se pueden
oir o ver) establecen una conexién en un momento y espacio determinados para transmitir,
intercambiar o compartir ideas, informacion o significados que son comprensibles para
ambos. La comunicacion es fundamental para el ser humano, puesto que a través de ésta
logra establecer relaciones interpersonales, las cuales son la base del buen funcionamiento

de una organizacion.




