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IDEA DE EMPRENDIMIENTO: “Farmacia y  centro de atención de servicios de 

enfermería” 

 

JUSTIFICACIÓN: mi idea de gestionar una farmacia y  brindar atención de servicios 

de enfermería lo elegí de esta manera ya que muchas personas requieren de dichos 

servicios y que más mejor que un centro de atención de enfermería proporcionando 

ciertos cuidados de enfermería y a la misma ves una farmacia para que puedan 

también comprar lo que necesiten con base a medicamentos o materiales de 

curación e insumos para poder tener a su alcance lo que se requiera. 

 

VISIÓN: nuestra visión es principalmente ayudar a la ciudadanía poniendo a su 

alcance los servicios de enfermería y farmacia para  proporcionar los  

medicamentos, material de curación, insumos, cuidados de enfermería, con 

personal capacitado para brindarles una mejor calidad y satisfacción en todas las 

intervenciones que requiera en tal de lograr su pronta mejoría. 

 

MISIÓN: La misión de nuestra farmacia y atención de servicios de enfermería  es 

ponernos  a la orden de la población con todos nuestros servicios a su alcance y 

poder lograr que la población pueda tener una buena atención de calidad y más que 

nada lograr la mejoría en los cuidados que ellos necesiten. 

 

VALORES:  

Respeto y confidencialidad: fomentar un trato digno con las personas y pacientes 

con la finalidad de que ellos se queden satisfechos con nuestros servicios y además 

siempre ante cualquier cuidado realizado de alguna patología tener ese secreto de 

confidencialidad para nuestros pacientes. 

Calidad: satisfacer las necesidades de los clientes y pacientes. 

Comunicación y confianza: lograr mantener un lazo de comunicación con las 

personas y con nuestros pacientes podernos comunicar de manera afectiva y lograr 

ganarnos su confianza para mejorar y dar buen trato en lo que nos requieran. 

Mejora continua: hacer las cosas y mejorar en todo lo que vallamos a hacer en el 

transcurso de nuestro emprendimiento. 

 

 

 



 

OBJETIVO GENERAL 

Emprender nuestro proyecto de gestionar una farmacia y un centro de servicios de 

enfermería, con tal de brindar nuestros servicios de calidad a la población y todo 

aquello  en lo que podamos servirle mediante nuestra empresa y así ser más 

reconocidos por la población y ofrecerles de un trato digno.  

 

OBJETIVO ESPECIFICO 

1. Lograr ofrecerle a la población una atención de calidad 

 

 

2. Conocer bien a nuestros clientes y brindarles un trato digno  

 

 

3.  Identificar qué es lo que la población requiere para poderles ayudar en 

fomentar una buena salud. 

 

 


