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6. ESTUDIO DE MERCADO

6.1 CONSUMIDORES: A todas las personas de cualquier edad y diferente sexo.

6.2 ANALISIS DE LA OFERTA: Las personas compran sus medicamentos en
farmacias o con los mismos doctores, mi negocio mas que nada Por el centro de
Frontera Comalapa Chiapas, si es suficiente debido a que necesitan un buen

peronal que les ayude con su patologia.

6.3 ANALISIS DE LA DEMANDA: tendria un 90% esperando el 100%

6.4 ESTRATEGIAS DEL SERVICIO: Mi clinica consiste en ayudar a los pacientes
en aquellas actividades que realice el personal de nefermeria, brindandoles una
buena atencion, el respeto que merecen y mas que nada ayudandolos asu
patologia, realizando un buen manejo del material a usar al hacer la curacion o la

actividad que necesitara.

6.5 ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION: Haciendo tripticos, saliendo a promocionar

la clinica, publicarlo en internet, hacer una pagina, entre otras.

6.6 ESTRATEGIA DE VENTA DEL SERVICIO: que el personal contara con pepeles
gue especifiguen que tienen una carrera, que tiene la especialidad en realizar su
actividad y que si no se trata bien le regresan un porsentaje de lo que hayan

gastado.



