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Instrumentos de la planeación aplicados a los servicios de enfermería 

La planeación estratégica es una actividad creativa 

que tiene en cuenta la información y opinión de 

todas las áreas de la empresa y también del 

entorno. Clientes, proveedores y especialistas en el 

mercado que opera la empresa, posibles cambios 

tecnológicos, regulaciones, competencia, etc 

Planeación Operacional 

Es de más corto plazo que la planeación estratégica, 

asume como establecidos los objetivos y metas y 

establece formas y procedimientos de corto plazo para 

lograrlos 

Planeación como un elemento del proceso 

administrativo 

La planeación puede ser vista como un 

proceso constante dentro de las empresas, 

principalmente debido a la naturaleza 

cambiante del entorno dentro del cual se 

desenvuelve la organización y porque la 

estimación del futuro, 

La planeación como un proceso continuo 

 1.Visión  

 2.Misión  

3.Políticas  

 4.Planeación y Estrategias  

5.Planeación Operacional  

 6.Beneficios de la Planeación Empresarial  

7.La Planeación como un elemento del proceso 

administrativo  

 8.Retroalimentación de la Planeación. 

Arthur C. Clarke, 2010 

Todos los planes humanos (están) bajo implacable revisión por la Naturaleza, el Destino o lo 

que sea que uno prefiera llamar a los poderes detrás del Universo. Arthur 


