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La dirección en los servicios de enfermería y la supervisión en enfermería 

conceptos funciones y actividades 

 

Según la dirección de enfermería es saber llevar las actividades a toda la población 

sobretodo identificar la organización del personal dentro del área, es por ello que a 

continuación se dará a conocer los servicios y la supervisión según sus funciones y las 

actividades correspondientes para obtener en cuenta que tan precisos son dentro de 

cada área. 

Se hace hincapié del liderazgo dentro de los servicios de enfermería el cual es 

importante, como sabemos un líder dentro de cualquier personal de trabajo es quien 

ejerce responsabilidad de supervisar todas aquellas actividades que se realizan con el 

fin de llevarlas a cabo bien y para la salud y el bienestar de las personas, para Chopra 

en el 2012 , un líder tienen que tener buenos conocimientos, motivación, confianza, 

comunicación, entusiasmo, un buen entusiasmo para poder dirigir a sus empleados, y 

para Vela Valle en el 2015, concluye con el liderazgo en enfermería que enfoca que La 

supervisora/coordinadora debe ser una buena gestora y líder, así también se hace 

mención que toda enfermera líder debe crear un ambiente positivo donde el grupo 

conozca su misión y tenga depositada la confianza en el logro de las metas, para ello 

se debe tener en cuenta que el liderazgo es importante para poder establecer 

organización en nuestro plan de trabajo ´para favorecer la recuperación del paciente. 

Dentro de la supervisión en enfermería se refiere a ejercer inspección superior a os 

trabajos en los trabajos que realizan otras personas, es decir ejercer responsabilidad 

en un área profesional, para ello se debe tener en cuenta algunos aspectos del perfil 

como preparación académica, lo cual hace enfoque a niveles de preparación como 

licenciaturas para que haya reconocimiento y oportunidades para poder dirigir a los 

demás, todo enfermero líder debe tener conocimiento técnicos y administrativos para la 

atención necesaria a sus usuarios, así también se hace enfoque a las destrezas y 

habilidades que debe tener un enfermero para poder ser un líder, debe tener cualidades 

como calidez, liderazgo, honestidad, creatividad, visión, iniciativa, etc. Se hace mención 

de los tipos de supervisión, como la supervisión autocrática que es la que tiene la 



facultad de dirigir, corregir y castiga, la supervisión integrantes, es la que debe crear un 

ambiente positivo donde el grupo conozca su misión y tenga depositada la confianza 

en el logro de las metas, ya que las características propias.  

Así podemos identificar todas las cualidades que se debe tener en cuenta para poder 

llegar a ser un  buen líder dentro del área de salud y como líder del personal de 

enfermería que con base a ello se podrá estabilizar un puesto con destrezas, 

responsabilidad y sobretodo poder alcanzar un buen funcionamiento y poder hacer un 

trabajo satisfactorio para todo el personal y los usuario ya que con ello alcanzaran un a 

mejoría más pronto y favorable. 

 


