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La planeación de los servicios de enfermería 

Etapas de planeación en los servicios de enfermería 

Introducción  

Es entendido que planificar consiste en elaborar estrategias para desarrollar las 

respuestas del paciente, esto es por medio del diagnóstico de enfermeria ya que 

como bien sabemos tanto los médicos y el personal de enfermería emiten 

diagnósticos pero por una parte el enfermero emite su propio diagnóstico de 

enfermeria en especial para brindar cuidados de calidad para el mejoramiento de  los 

pacientes. Como tal la planificación empieza después de la formulación del 

diagnóstico (dx) y concluye finalmente con la documentación real del plan de 

cuidados. 

Desarrollo  

Como profesionista de la disciplina científica de enfermería es importante tener en 

mente hacia donde se quiere llegar con los cuidados que se implemente día con día 

en un área hospitalaria para la mejoría de las personas entre ellos se destacan 

algunos como los son: promover la comunicación,dirigir los cuidados y la 

documentación, crear un registro que posteriormente pueda ser usado para la 

evaluación, investigación y propósitos legales, proporcionar documentación sobre las 

necesidades en cuidado de la salud para determinar su coste exacto.  Dentro de las 

prioridades que tenemos como tal como profesionales de la salud en este caso 

profesionales de enfermería es determinar que de nuestros pacientes requieren una 

atención oportuna y quienes pueden esperar tal es el caso del triage donde se valora 

las problemáticas de todas las personas debido a que se establecen prioridades de 

salud en este caso verificar que pacientes corren en peligro su vida y las demás 

puedan esperar un momento, tal es el caso de una urgencia y una emergencia. Qué 

problemas son su responsabilidad y cuáles debe referir a otro profesional. 

En otros casos serian problemas de tratar usando los planes estandarizados (por 

ejemplo, vías críticas, planes de cuidados estandarizados).Qué problemas no están 

cubiertos por los protocolos o planes estándar pero deben tratarse para asegurar una 

estancia hospitalaria segura y que el alta se produzca a su debido tiempo.  Para 



establecer que pacientes son oportunamente prioridades hay que establecer un 

adecuado plan para evaluar a todas las personas que requieran atención 

inmediatamente, desde luego se debe de emprender inmediatamente las acciones 

apropiadas para iniciar el tratamiento según esté indicado (por ejemplo, notificarlo a 

la supervisora e iniciar las acciones para reducir el problema).  Por otra parte como 

enfermeros hay que propiciar los problemas que tienen soluciones sencillas e iniciar 

las acciones apropiadas para solucionarlos. Se debe de desarrollar  una lista inicial 

de problemas, identificando problemas reales o potenciales y sus causas, si las 

conoce. Por otra parte se debe de ejecutar una la lista de problemas y decidir  cuáles 

van a ser tratados principalmente por el personal de enfermería, qué problemas son 

abordados por planes estándar y cuáles requieren una planificación multidisciplinar. 

Y por último comprobar  si dispone de órdenes médicas o guías de la institución para 

manejar los problemas médicos; si no es así, lo que se debe de hacer es notificárselo 

al médico.  

Conclusión  

Para concluir es muy importante planificar un plan de cuidados y hacen donde se 

debe de llevar al paciente, que en este caso debe de ser su pronta mejoría para que 

ese el objetivo principal, en este caso cuando un paciente está más tiempo de lo que 

se esperaba dentro de un área hospitalaria es importante brindar cuidados de calidad 

y calidez para su pronta mejoría, pero sobre todo teniendo un plan de cuidados 

establecidos con todo el personal en general. 


