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es el proceso sistemático para hacer coincidir 

la oferta interna y externa de personas con la 

apertura de puestos que se anticipa en la 

organización durante un periodo específico. 

Pronóstico de las necesidades 

en cuanto a recursos humanos 

un pronóstico de necesidades implica la 

determinación del número, las habilidades y la 

ubicación de los empleados que la organización 

necesitará en el futuro para alcanzar sus metas.  

Pronóstico de la disponibilidad 

de los recursos humanos. 

La elaboración de pronósticos de requerimientos 

implica determinar el número, las habilidades y la 

ubicación de los empleados que necesitará la 

organización en el futuro para alcanzar sus metas. 

Planeación estratégica de recursos 

humanos 

Uso de datos de RH. 

Es probable que muchos de los empleados 

necesarios para puestos futuros se encuentren 

trabajando ya en la empresa. 

Si la compañía es pequeña, es posible que la administración conozca a todos los empleados 

lo suficientemente bien para acoplar sus habilidades y sus aspiraciones con las necesidades 

de la compañía 

Pronóstico de escasez de 

empleados 

Cuando las organizaciones se enfrentan a una escasez de 

trabajadores, tienen que intensificar sus esfuerzos para reclutar al 

personal necesario para satisfacer las necesidades de la empresa. 

Algunas de las acciones posibles al respecto se exponen a 

continuación. 

Pronóstico de exceso de empleados. 

Recortes de personal. 

Cuando una comparación entre necesidades y disponibilidad indica que habrá un exceso o 

superávit de empleados, tal vez se requiera una restricción en las contrataciones, una reducción 

en los horarios, jubilaciones anticipadas y recortes de personal para corregir la situación. Nos 

ocuparemos de los recortes de personal más tarde, dentro de una sección especial. 

Los recortes de personal, también conocidos como reestructuraciones 

o reingeniería, son en esencia lo opuesto del crecimiento de una 

compañía; indican un cambio que ocurre una sola vez en la 

organización y en el número de individuos empleados. 

Comúnmente, tanto la estructura organizacional como el número de personas dentro de la 

organización se reducen con el propósito de mejorar el desempeño organizacional. En 

algunos casos los recortes de personal han tenido éxito. Tal sería el caso si una compañía 

estuviera liquidando activos improductivos, y la razón para reducir la nómina fuera mejorar 

la productividad 

Una escasez de personal significa con frecuencia que se deben usar nuevos enfoques para el 

reclutamiento. La organización tal vez tenga que reclutar en áreas geográficas distintas a las 

que recurría en el pasado, explorar nuevos métodos y buscar diferentes tipos de candidatos. 

Una escasez de personal significa con frecuencia que se deben usar nuevos enfoques para el 

reclutamiento. La organización tal vez tenga que reclutar en áreas geográficas distintas a las 

que recurría en el pasado, explorar nuevos métodos y buscar diferentes tipos de candidatos. 

Antes de proyectar los requerimientos en cuanto a 

recursos humanos, se debe pronosticar la demanda de 

los bienes y servicios de la empresa. Este pronóstico se 

convierte entonces en requerimientos de personal para 

las actividades necesarias para satisfacer esta demanda. 

Actualmente se usan varias técnicas para 

pronosticar las necesidades de recursos 

humanos. Algunas de estas técnicas son de 

naturaleza cualitativa, y otras son cuantitativas. 
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