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Competencias genéricas

Las competencias genéricas son aquellas que hacen referencia, por una parte, a
los recursos personales tales como las habilidades, los conocimientos, las actitudes
y las aptitudes y, por la otra, a los recursos del ambiente. Estos dos factores
combinados permiten un mayor desempefio laboral para cumplir con las metas de
forma satisfactoria ademas estan alineadas con los valores corporativos y pueden

ser personales, instrumentales o sistémicas, entre otras.

Algunas competencias genéricas a descartar son la capacidad de trabajo, la
adaptacion al cambio, la creatividad, la innovacion, el sentido de la pertenencia, la
lealtad, las habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, el razonamiento critico, el aprendizaje auténomo, la gestion del
tiempo, la expresion oral, la expresion escrita, capacidad autocritica, la
responsabilidad social, la capacidad de investigacion, la capacidad de abstraccion,

las habilidades interpersonales o el compromiso ético.

Lac competencias genéricas son importante en un empleado por que permiten
desempefiar con éxito su profesion. Ademas, como es logico, cuantos mas

conocimientos y habilidades tiene mas facil le resulta encontrar un empleo.

Por supuesto dependiendo cual sea la empresay el puesto al que opte un trabajador
pueden tener mas peso unas competencias genéricas que otras, ya que las
necesidades no siempre son las mismas. Ademas, la cultura y los valores de la
empresa también son determinantes. Recuerda, asi mismo, que siempre es bueno

gue se procure potenciar dichas competencias en un equipo.

e Motivacion para aprender y seguir formandose
e Autoconfianza y seguridad en uno mismo

e Capacidad de trabajo en equipo

¢ |Iniciativa y proactividad

e Tolerancia a la frustracion
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