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Emociones 

Son 

 Impulsos para actuar, 

para poder encarar la 

vida con sus aciertos y 

obstáculos, colocando 

así el matiz para que las 

situaciones vividas o 

experimentadas se 

diferencien. 

Nos 

permiten  
Sentir que 

estamos vivos. 
Llegan a 

crear  

Un impacto positivo o 

negativo sobre nuestra 

salud física, mental y 

espiritual. 

David Goleman 1. Reaccionar con rapidez 

ante acontecimientos 

inesperados.  

2. Tomar decisiones con 

prontitud y seguridad.  

3. Comunicarnos de forma no 

verbal con otras personas. 

“La raíz de la palabra emoción es 

“motere”, el verbo latino “mover”, 

además el prefijo “e”, que implica 

“alejarse”, lo que sugiere que en 

toda emoción hay implícita una 

tendencia a actuar”. 

Los candidatos más 

importantes y algunos de 

sus miembros son 

(emociones primarias) 

 Ira: furia, ultraje, resentimiento, cólera, exasperación, 

indignación… 

 Tristeza: congoja, pesar, melancolía, pesimismo, pena, 

autocompasión… 

 Temor: ansiedad, aprensión, nerviosismo, preocupación, 

consternación… 

 Placer: felicidad, alegría, alivio, contento, dicha, deleite…  

 Amor: aceptación, simpatía, confianza, amabilidad, afinidad, 

devoción… Sorpresa: conmoción, asombro, desconcierto. 

Disgusto: desdén, desprecio, menosprecio, repulsión...  

 Vergüenza: culpabilidad, molestia, disgusto, remordimiento… 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Inteligencia  

Facultad de comprender, 

capacidad de saber o aprender. 

Conjunto de todas las funciones, 

que tienen por objeto el 

conocimiento. 

 Sensación 

 Asociación 

 Memoria 

 Imaginación   

 Entendimiento 

 Razón  

 Conciencia 

Coeficiente intelectual Característica  Evolución  Otras definiciones  

Posee una naturaleza 

activa, la cual se 

encuentra asociada 

con la capacidad del 

hombre para 

desarrollarse, 

aprender y crecer. 

Es responsable de veinte 

por ciento de la verdadera 

inteligencia, de la 

capacidad de 

desenvolverse con éxito y 

ser feliz. 

Famoso y usado 

medidor de la 

inteligencia. 

 

Calibra sólo unas 

cuantas 

habilidades de 

nuestra mente. 

 

Un alto coeficiente intelectual 

de un alumno universitario, no 

es garantía de éxito 

profesional futuro ni de una 

vida satisfactoria, plena y 

equilibrada. 

Burk 

Machado 

Ciapared

e 

“La inteligencia es actividad creadora. 

Es un dinamismo psíquico que 

funciona en las situaciones 

problemáticas cuando los 

automatismos del hábito e instinto 

fallan”. 

“La inteligencia es la capacidad de 

inventar los medios apropiados para 

llegar a una meta; capacidad de 

resolver problemas”. 

“La inteligencia es una aptitud 

para encontrar relaciones y para 

relacionar pensamientos, para 

producir pensamientos nuevos”. 

Una vez que los seres humanos 

se dieron cuenta de que eran 

capaces de exteriorizar sus 

“imágenes mentales” internas, la 

evolución fue más rápida… A 

medida que las civilizaciones 

evolucionaban, las imágenes 

comenzaron a condensarse en 

símbolos y, más tarde, en 

alfabetos y guiones. Así pues, los 

primeros seres humanos que 

hicieron marcas estaban 

señalando, literalmente, un salto 

gigantesco en la evolución de 

nuestra inteligencia, porque así 

exteriorizaban los primeros 

indicios de nuestro mundo 

mental… 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Inteligencia emocional  

Es un enfoque a menudo negado, 

alejado y opacado por el brillo de la 

razón que ha revolucionado el campo 

de la inteligencia. 

Aplicarla no 

implica 

Esto ocasionaría 

Una vida en parte 

exitosa, pero no en 

su totalidad. 

Si no están equilibrados 

difícilmente podrá existir 

una eficiente y efectiva 

interacción con el 

aspecto intelectual. 

Se toman muy en 

cuenta las emociones 

y los sentimientos. 

Estar siempre 

contentos o evitar 

las situaciones 

problemáticas, 

sino mantener el 

equilibrio. 

 Saber atravesar los 

malos momentos de 

la vida. 

 Reconocer y aceptar 

los propios 

sentimientos. 

 Salir airoso de esas 

situaciones sin 

dañarse ni dañar a los 

demas. 

Tambien se denomina 

de otras maneras. 

“Capacidad del ser 

humano para reconocer 

sentimientos en sí 

mismo y en otros, siendo 

hábil para gerenciarlos al 

trabajar con otros”. 

Es una forma de interactuar 

con el mundo que tiene muy 

en cuenta los sentimientos y 

engloba habilidades tales 

como el control de los 

impulsos, la autoconciencia, 

la motivación, el entusiasmo, 

la perseverancia, la empatía, 

la agilidad mental, etc. 
Goleman 

Verdejo, Mora, 

Astorga, y Santiago. 



 

Inteligencia emocional  

 Agudizar su propio 

instinto. 

 Control de las 

emociones 

negativas. 

 Descubrir las 

propias actitudes. 

 Aumento del 

potencial creativo. 

Experimento de 

Jimmy Carter 

en camp David. 

Rogers y la 

inteligencia 

emocional en 

el aula. 

Origen  

Rogers 

pionero en la 

política 

mundial 

Rogers y la 

inteligencia 

emocional en 

el trabajo. 

Ventajas  Rogers  

Les solicitaba a sus estudiantes que 

escribieran sus reacciones acerca del curso 

en forma semanal. Dicha estrategia los hizo 

mejorar significativamente en sus relaciones 

interpersonales al sentirse libres de expresar 

sus pensamientos y sentimientos, y 

adiestrándose en el arte de escuchar. 

Estar al tanto de las quejas, opiniones y 

pensamientos permite hacer las cosas en las 

organizaciones de manera productiva, 

sembrando el sentimiento de pertenencia e 

identificación con los postulados de 

crecimiento y desarrollo de la institución u 

organización. 

Rogers pudo conseguir que se 

alcanzase un nivel de comunicación que 

transformó a los individuos, cambiando 

la hostilidad por comprensión. 

Se estableció una mesa de negociación, 

en la que se permitía la libre expresión 

de las emociones, observándose gritos, 

insultos, tristeza y hasta la desilusión en 

momentos cuando se enfrentaban los 

dos grupos. Todo esto permitía drenar 

las emociones y expresar sus puntos de 

vista. 

Se remonta a 

muchas décadas 

atrás, en la que se 

encuentra a uno de 

los disidentes de la 

escuela 

psicoanalítica 

llamado Otto Rank, 

quien fue alumno de 

Sigmund Freud y de 

quien se alejó. 


