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PROCESO DE ATENCION DE ENFERMERIA:

El proceso de enfermeria es un proceso de pensamiento critico en cinco pasos que utilizan

los profesionales de enfermeria para aplicar las mejores evidencias disponibles a sus

cuidados y promover las funciones humanas y las respuestas a la salud y la enfermedad.

Es una forma dinamica y sistematizada de brindar cuidados enfermeros. Este se conforma

de 5 fases: valoracion, diagnostico, planificacion, intervencion y evaluacion; y se caracteriza

por fomentar la asistencia reflexiva y organizada, la continuidad e individualizacion de los

cuidados, el uso racional del tiempo y el desarrollo del pensamiento critico.

CARACTERISTICAS:

Sistematico. Como el método de solucion de problemas, consta de cinco fases que
son: valoracion, diagnéstico, planificacion, ejecucién y evaluacion en los que se
llevan a cabo una serie de acciones deliberadas para obtener los resultados
esperados.

Dinamico. A medida que adquiera mas experiencia, podra moverse hacia atras y
hacia delante entre las distintas fases del proceso, combinando en ocasiones
distintas actividades para conseguir el mismo resultado final. Por ejemplo, las
enfermeras principiantes con frecuencia necesitan valorar metdédicamente a un
usuario antes de llegar a formular un diagnéstico, mientras que las enfermeras
expertas con frecuencia sospechan de inmediato la presencia de un determinado
diagnéstico y luego valoran mas estrechamente a la persona para determinar si es
correcto o no.

Humanistico. Porque los cuidados se planifican y se ejecutan teniendo en cuenta
las necesidades, intereses, valores y deseos especificos de la persona, familia o
comunidad. Como enfermeras debemos considerar la mente, el cuerpo y el espiritu,
ver el ser humano de una manera holistica. Nos esforzaremos por comprender los
problemas de salud de cada individuo y el correspondiente impacto del mismo en la
percepcion de bienestar de la persona y en su capacidad para las actividades de la
vida diaria. Centrado en los objetivos (resultados). Las fases del proceso enfermero
estan diseflados para centrar la atencion en si la persona que demanda los cuidados
de salud obtiene los mejores resultados de la manera mas eficiente. Los

requerimientos mas especificos de documentacion proporcionan los datos clave que



pueden estudiarse para optimizar los resultados en otras personas en situacion

similar.

FASES DEL PROCESO DE ENFERMERIA

1. Valoracion. Recoger y examinar la informacion sobre el estado de salud,

buscando evidencias de funcionamiento anormal de riesgo que pueden

generar problemas de salud (ej. Alcoholismo). También puede buscar

evidencias de los recursos con que cuenta el cliente.

2. Diagnéstico (identificacion de los problemas). Analizar los datos e identificar

los problemas reales y potenciales, que constituyen la base del plan de

cuidados. También hay que identificar los recursos, que son esenciales para

desarrollar un plan de cuidados eficiente.

3. Planificacién. Aqui hay que realizar cuatro cosas clave, que son:

o

o

Determinar las prioridades inmediatas. ¢ Qué problemas requieren una
atencién inmediata? ¢Cuales pueden esperar? ¢En cuales debe
centrarse la enfermera?

Fijar los objetivos (resultados) esperados. Exactamente, ¢ Como se
beneficiara la persona de los cuidados enfermeros? ¢ Qué podra hacer
el paciente y cuando?

Determinar las intervenciones. ¢Qué intervenciones, acciones
enfermeras, prescribira para prevenir o tratar los problemas y lograr
los objetivos?

Anotar o individualizar el plan de cuidados. ¢ Escribira su propio plan
0 adaptara un plan estandar o computarizado para responder a la

situacion especifica del usuario?

4. Ejecucion. Puesta en préactica del plan. Se piensa y reflexiona sobre lo que

se esta haciendo.

5. Evaluacién. Comparar las repuestas de la persona, determinar si se han

conseguido los objetivos establecidos.



