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La Otorrinolaringología 

Introducción: En Atención Primaria de Salud (APS), las consultas por causas 

otorrinolaringológicas alcanzan hasta el 40%-50%. De éstos, muchos son enviados para 

evaluación al nivel secundario de salud. 

 Objetivo: Evaluar la utilidad de una atención de otorrinolaringología en APS para tamizar 

el número de interconsultas al especialista. Explorar estrategias que permitan replicar la 

experiencia.  

Material y método: Se consideran las consultas de otorrinolaringología realizadas en dos 

escenarios diferentes, donde se evaluaron pacientes que se encontraban a la espera de 

atención formal por el nivel secundario.  

Resultados: Se evaluaron 201 pacientes. El 60,9% fueron de sexo femenino y el 39,1% 

masculino. La mediana de tiempo de espera para la derivación fue de 20 meses, con un 

rango intercuartil de 8-29 meses. El tiempo máximo de espera de interconsulta fue de 6 

años (73 meses). Del total de interconsultas, 71,7% fueron dadas de alta con tratamiento 

según la causa, mientras que sólo en el restante 28,3% de las interconsultas se consideró 

necesario mantener la interconsulta al nivel secundario.  

Conclusión: Los resultados de la presente evaluación permiten plantear la utilidad de una 

evaluación otorrinolaringológica en APS. Esto permitiría reducir el flujo de derivaciones y 

listas de espera hacia el sector secundario, descongestionar el sistema, priorizar las 

derivaciones más pertinentes, crear canales de comunicación expeditos entre los niveles de 

atención, contribuir a la capacitación continua en ambos equipos y niveles. 


