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un proceso, actividad o
grupo.

LA PRODUCCION Y/O
DISENO DE SISTEMAS
DE SERVICIOS.

la transformacion de recursos
o factores productivos.

Obteniéndose un
producto para el
. cliente.

Son transformados y
adquieren el valor
agregado

Desarrollo de
nuevos
productos.

DISENO DE
PRODUCTOS Y/O
SERVICIOS.

Intervienen los
factores econémicos,

PRODUCCION Y/O DISENOS

Disefio
industrial

BRRREE DE SISTEMAS DE SERVICIOS
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PROCESO DE
PRODUCCION.

Acopio/ etapa analitica

Existen 3 faces

>
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de la produccion.

Produccion/ etapa de sintesis

_
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Procesamiento/ etapa de acondicionamiento

etc.
Existen 3 campos
para disefio.
Disefio de
comunicacion del
producto o
servicio.

Disefio de imagen
corporativa.




Planes Estratégicos

(Objetivos, estrategias)

Planes Operativos

(Objetivos y sub areas
funcionales)

S

la actividad que permite
coordinar y conducir todas

¢ _|1|| las operaciones de un
S proceso productivo

Planes Tacticos

| (Objetivos y planes

a mediano plazo)

T

Planeacién y administracion
de recursos de produccion.
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PRODUCCION Y/O DISENOS

E SERVICIOS




