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Costes de calidad

Son costes que se presupuestan y se
9 incurre en ellos antes de la operacion real.

Requisitos de productos o servicios Planificacién de la gestién de calidad Aseguramiento de la calidad:
definir especificaciones para materiales creacion de planes, disefio de procesos, implementacion y mantenimiento del
entrantes, procesos, productos terminados y servicios procedimientos de produccion. Sistema de Gestion de la Calidad.

Coste de Evaluacion

Estan asociados con las actividades de medicion
y monitoreo de la eficacia del Sistema de Gestion

Estos costes incluyen:

[Auditorl’a de calidad]

[Calificacién de proveedores: ]

Verificacion

de los procesos, comparacion con las especificaciones acordadas. Calidad funciona en forma adecuada. Prpveedores i de SUs Produchos




