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se define como

. Un proceso de comunicacion dentro de una
(Encuenta los elementos de la comukadon]q—temendo "empresa, institucion, etc. —> |0$-’[tlp0$ de comunicacion organizacional J

* % ¢ sﬁn

cuales son

| es
eceptor Funciones de I comunicacion { ¢
_— Y trgagacony S
¢ Eﬁl«slslﬁemad&sle}m]l La que se da oralmente, La que defa costancia escrita
- ) ¢ atraves de llamdas o cualquier de lo dicho e involucrando
¢ ¢ .. - otroacto comunicativo los recursos oficiales
—\ es
Pordonde se envia es Quien recibe el % ‘
el mensaje mensaje del emisor is es
Donde se lleva ¢ *
S il s Els lg.que 'e' emtlsor La que indaga sobre el estado | ¥ | La que analiza y propone
e S sl € dice al recptor de los procesos comunicativos |a forma de obtener mejore

resultados

This Concept Map was created with %
IHMC CmapTools
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[ﬂpos de comunicacio organizacional ]

es

la efnp'resafy todos los.agen

dentro

uales son

se da se

S son

[ Entre colaboradores de un mismo nlvel]
S

_ Origina en los puestos directivos y
o posicién en la organizacion on

va dirigida a los demas trabajadores

De notariedad
Los mensajes de los trabajadores hacia - -
quienes ocupan posiciones mas altas Operativa | | Estrategica v
4 gu
L a conocer a la empresa como
su una marca que informa sus

productos y mejora su imagen

finalidad es enterarse de los datos de la
competencia, |a evolucion y las tendencias
This Concept Map was IMHM cw"ﬁ ool del mercado, leyes y normas, etc
map 5
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