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La atencion médica

En el presente ensayo la respuesta social a la problemética de la salud en la
Atencion meédica, la baja calidad de atencion en la salud es uno de los mayores
obstaculos para enfrentar varios problemas sanitarios con éxito, por eso es
importante realizar evaluaciones y plantear soluciones que los oriente a resolver los
problemas que se presenten en cada establecimiento de salud, y tiene una
capacidad mas extensa, la satisfaccion de los usuarios y expresa el valor subjetivo
de la atencion, es necesario también facilitar espacios donde los usuarios puedan
compartir sus experiencias, ya que él unos porcentajes y manifiestas cuando algun
problema o dificultad lo resolvi6 con facilidad, en algunos paises desarrollados
millones de personas no tienen acceso a la atencion médica. el asunto es aun mas
grave en los paises con escasos recursos, donde se presentan problemas de
inequidad que resultan en graves complicaciones y muertes, ademas, aun cuando
exista disponibilidad, muchos tratamientos preventivos no estdn siendo
adecuadamente utilizados, lo cual trae como consecuencia un incremento en
enfermedades prevenibles y en complicaciones y muertes por estas enfermedades,
ademas de la necesidad de utilizar mas recursos para atenderlas, de la misma
forma, muchos de los tratamientos de efectividad demostrada estan siendo

subutilizados.

Es fundamental para la evolucion de la calidad en la atencibn médica mantener

los conocimientos actualizados, respetando las reglas y sobre todo pensar en el
Beneficio que se puede dar. Mantener una relacién cercana y continua entre el
meédico y el paciente contribuye en la continua mejora de la calidad de la
atencion, el ministerio de salud como institucién rectora del sector salud le
corresponde la planificacion estratégica del sector; la vigilancia de la salud; la
investigacién cientifica y tecnolégica; y la regulacién de los servicios de salud,
ademas, estratégicamente desarrolla programas de alimentacion y nutricion, salud

ambiental y promocion de la salud.



Concepto

Es un problema de salud relacionado con un estado y un proceso a la salud,
manifestado por una persona, familia o una comunidad. Los problemas de la salud
no solo afectan a las estructuras corporales especificas y a los mecanismos
fisiologicos o psicologicos implicados, sino que también repercuten, en un grado y

una duracion de variables, sobre el funcionamiento global de la persona.

En este apartado, encontrard pautas y directrices que ayudaran a la persona a
comprender, a afrontar y, en su caso, a seguir el tratamiento de las enfermedades,
los trastornos y la sintomatologia mas frecuentes. Pero, sobre todo, hallara consejos
para poder desarrollar las actividades de la vida diaria de un modo saludable y
adaptado a las limitaciones o los condicionantes que la situacion de salud impone,
es el esfuerzo organizado de la sociedad, principalmente a través de sus
instituciones de caracter publico, para mejorar, promover, proteger y restaurar la
salud de las poblaciones por medio de actuaciones de alcance colectivo. Un
problema de salud es un problema relacionado con un estado o proceso relativo a la
salud, manifestado por una persona, una familia o0 una comunidad, La medicina tuvo
un gran poder en la sociedad y los médicos, fueron estableciendo control sanitario
sobre grupos especificos de poblacién como: los pobres, las prostitutas, los obreros,

ademas de los locales fabriles.



Niveles

Los niveles de atencidon en una manera mas ordenada organizan los recursos que
hay para satisfacer las necesidades de la poblacién lo cual se definen en 3 tipos de
niveles, el primero es el primer contacto y abarca a los efectores que brindan
atencién ambulatoria y se dedican a la atencién, prevencién y promocion de la salud
y son reconocidos por la poblacion como referentes locales de salud. Por lo que se
realizan acciones de promocién y proteccion de la salud, diagndstico temprano del
dafio, atencion de todos aquellos problemas de salud percibidos por la poblacion por
los que realizan la consulta demanda espontanea de morbilidad percibida.

Los servicios médicos otorgan una atencion integra, accesible y eficaz y una de las
maneras de lograr que esto no se pierda es recurriendo a un procedimiento
administrativo que llame los niveles de atencidbn médica y se enfoque a las
necesidades de salud de todas las comunidades, ya que los niveles de atencion
medica son mas dinamicos y por lo tanto cambian con el tiempo y tratan de
expandirse cada vez mas. Se Comprende en las instituciones de salud equipadas
con alta complejidad para la atencion de problemas de salud que requieren mayor
tecnologia y mayores aparatos, con internacion en servicios basicos: Clinica Médica,
Pediatria, Cirugia General, Guardia y Maternidad, ademéas de la infraestructura
necesaria para realizar examenes complementarios y los diagnésticos basicos
correspondientes, Finalmente cabe resaltar que uno de los logros mas significativos
alcanzados a través de los cinco afios del CISP es la cultura que se ha generado
entre sus investigadores y estudiantes, la cual se ha traducido en un espiritu de
compromisos, de critica y creacion alrededor de los problemas y respuestas de la
salud de los mexicanos. Sin embargo, también, en dicha solucion intervienen
variables, situaciones e intereses muy complejos, debatibles e incluso dificiles de
consensuar, que al final, los responsables de encontrar la mejor solucién seran los

gue tomen las decisiones para obtener los resultados esperados



Programas

son acciones implementadas con la finalidad de mejorar las condiciones de salud de
la poblacion, de tal forma, se realizan campafias, un solo programa no abarca las
necesidades en manejo de la salud de la poblacion, da respuesta a problemas de
salud dando prioridad a grupos vulnerables y necesitados, entre ellos estos temas y
programas contribuir al mejoramiento de los habitos alimentarios y de actividad
fisica de la poblacion por medio de la promocion y fomento de estilos de vida
saludables en los diferentes entornos, teniendo como imperativo que la salud publica
y la atencion médica constituyen elementos fundamentales para garantizar la
proteccion a la salud, parte del reconocimiento del entorno, la comunidad y el
municipio, como el espacio local para la construccién de un nuevo orden social, ya
que constituye la unidad administrativa-politica mas pequefia y geograficamente, con
una poblacién definida que comparte condiciones favorables y riesgos; que tiene el
mandato, la autoridad y gran parte de los recursos y mecanismos para desarrollar

actividades concretas de Promocién de la Salud.

considera a los municipios un aliado importante para el desarrollo de la salud,
participando activamente en las acciones de proteccidén, promocién y prevencion,
constituyéndose un eje prioritario para el mejoramiento y conservacion de la salud de
la poblacién del pais, de acuerdo a la estrategia, Una de las dificultades
habitualmente sefaladas en las comunidades en las que se desarrollan programas
de prevencién de la violencia doméstica, es la desconexién o desarticulacion entre
los distintos recursos comunitarios, tanto por razones conceptuales, operativas,
ideolégicas como personales, y la atencion de las mujeres adultas en los espacios
de salud, debe respetarse su decision respecto a la denuncia del agresor. Sin
embargo, en los casos en gue la victima estd en alto riesgo el personal de salud
debe valorar medidas protectoras en coordinacion con otras instancias de la red de

proteccion.
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