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Técnica de observación en la investigación. 

La observación es un elemento fundamental de todo proceso de investigación; en ella se 

apoya el investigador para obtener el mayor número de datos, utiliza la observación como 

un primer paso para el conocimiento de la persona sobre la base de lo que representa, lo que 

es y lo que manifiesta, ya sea en forma verbal y/o en forma no verbal, también influye el 

conocimiento que el científico obtiene con las teorías y prácticas en las cuales se ve 

inmerso. 

Clases de observación en la investigación 

Observar científicamente: Significa observar un objetivo claro, definido y preciso: se sabe 

que es lo que desea observar y para que quiere hacerlo. 

Observación no científica: Significa observar sin intención, sin objetivo definido y por 

tanto, sin preparación previa. 

Pasos claves de la Observación 

Determinar el objeto, situación, caso que se va a observar. 

Determinar los objetivos de la observación (para que se va a observar). 

Determinar la forma con que se van a registrar los datos. 

Observar cuidadosa y críticamente. 

Registrar los datos observados. 

Analizar e interpretar los datos. 

Elaborar conclusiones. 

Elaborar el informe de observación. 
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Fases del método de observación  

Formulación de un problema. 

 Recogida de datos y registro. 

Análisis e interpretación de los datos observacionales. 

Comunicación de los resultados. 

Ventajas. 

Hace posible obtener la información tal y como ocurre. 

Nos permiten conocer muchas formas de conducta que son consideradas sin importancia 

por los sujetos observados 

Algunas investigaciones ocupan sujetos que no pueden proporcionar informes verbales, 

debiendo utilizarse necesariamente la observación como método de recogida de datos. 

Limitaciones. 

La posibilidad de registrar acontecimientos simultáneos con su ocurrencia espontánea es 

útil, sin embargo es imposible predecir la ocurrencia espontánea de un suceso. 

Posibilidad de que interfieran factores extraños y ocultos (algo que interrumpe). 

Modalidades de la observación científica 

Directa  

Indirecta 

Participante  

No Participante 

Estructurada  

No Estructurada 

De Campo  

De Laboratorio 

Individual  

De Equipo 
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