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Datos generales 

Nombre del puesto: auxiliar de enfermería  

Dependencia: México  

Horario:  se maneja de 3 turnos matutino, vespertino, nocturno  

Descripción de personal auxiliar de enfermería  

Considerando las normas anteriormente expuestas y los objetivos educacionales que 

aspiran a formar una persona responsable, capaz de participar en el equipo de salud, se 

ponderó en este Seminario la necesidad de uniformar criterios respecto al término "auxiliar 

de enfermería", como un medio de seleccionar sus experiencias de aprendizaje y 

determinar las funciones que pueden asignársele de acuerdo a su nivel de preparación. 

 Como existe en los países una variedad de términos para designar a este personal, se 

aprobó definir a la auxiliar de enfermería 

Auxiliar de enfermería es la persona preparada mediante un programa educativo 

reconocido oficialmente, para participar, bajo la dirección y supervisión de la enfermera, en 

aquellas actividades del servicio de salud que exigen menos conocimientos científicos y 

habilidad técnica de enfermería. Considerando que por "función" se entiende una amplia 

área de responsabilidad que se cumple a través de diversas actividades, las funciones de 

la auxiliar 

Entre sus funciones principales destacan las siguientes: hacer las camas de los enfermos, 

realizar su aseo y limpieza cuando lo requiera su situación física, distribuirles y servirles la 

comida, darles de comer a aquéllos que no puedan hacerlo por sí mismos, administrar 

medicación oral o rectal por indicación del personal auxiliar sanitario titulado, así como 

colaborar con éste en la recogida de datos termométricos o sintomáticos de los pacientes. 

Y también mantener, conservar y limpiar el material sanitario. En definitiva, todas aquellas 

actividades que, sin tener un carácter profesional sanitario, facilitan las funciones de los 

profesionales que sí poseen esa categoría (enfermeros y médicos) 

Para ser auxiliar de enfermería se necesita: 

1- Una actitud amable y responsable. 

2- Sensibilidad y simpatía, y capacidad de respetar la dignidad de cada paciente y el 

sentido de la independencia. 



3- Paciencia y tacto. 

4- Habilidades de comunicación para dar soporte al paciente y que se sienta confiado. 

5- Habilidades prácticas y voluntad a la hora de realizar tareas delicadas o de limpiar 

a los pacientes. 

6- Fuerza emocional, ya que algunas de las tareas pueden ser angustiantes. 

7- Resistencia y aptitud física, ya que es un trabajo físicamente exigente. 

8- Habilidades de observación, por ejemplo, para detectar cambios en la condición del 

paciente. 

9- Capacidad de tomar notas minuciosas y precisas, y de escribir informes breves. 

10- Capacidad de trabajar en equipo. 

11- Tener iniciativa propia. 

12- Amable. 

13- Aptitudes para la enseñanza. 

14- Aptitudes para llevar registros. 

15- Ayuda a desplazar a los pacientes a camillas de tratamiento. 

16- Ayuda a los pacientes a usar el baño si lo precisan. 

17- Ayuda a los pacientes a vestirse si lo precisan. 

18- Capacidad para bregar con situaciones angustiantes. 

19- Capacidad para trabajar en equipo. 

20- Capaz de calmar y tranquilizar a la gente. 

21- Capaz de prestar atención al detalle. 

22- Capaz de respetar a personas de todos los orígenes. 

23- Capaz de seguir procedimientos establecidos. 

24- Capaz de trabajar bajo presión. 

25- Comprensivo. 

26- Da de comer a los pacientes. 

27- Decisivo. 

28- Discreto. 

29- Empático. 

30- En forma físicamente. 

31- Enseña a los pacientes técnicos para llevar una vida independiente. 

32- Habilidad para los números. 

33- Habilidades comunicativas. 

34- Habilidades prácticas. 

https://www.educaweb.mx/cursos/ciencias-comunicacion-publicidad-relaciones-publicas/
https://www.educaweb.mx/cursos-de/educacion-emocional/


35- Hace las camas. 

36- Lleva registros con precisión. 

37- Observador. 

38- Paciente. 

39- Pesa a los pacientes. 

40- Recoge muestras para pruebas. 

41- Toma la frecuencia cardíaca a los pacientes. 

42- Toma la presión sanguínea a los pacientes. 

43- Toma la temperatura a los pacientes. 

44- Toma muestras de sangre. 

Actividades laborales 

Los auxiliares de enfermería son los responsables de tareas de cuidado rutinarias y 

trabajan bajo la supervisión de una enfermera u otro profesional de la medicina, en 

cualquiera de sus especialidades. 

 

Algunos pacientes no pueden lavarse ellos solos, por lo que el auxiliar de enfermería debe 

ayudarles con la higiene personal y a ir al baño. 

 

Si el paciente no puede levantarse de la cama, el auxiliar de enfermería les lava 

directamente en la cama, y les viste y desviste. Para levantar al paciente, los asistentes 

pueden utilizar un equipo específico. 

 

Si los pacientes son incapaces de levantarse de la cama, el auxiliar de enfermería les ayuda 

a moverse y a cambiar de posición regularmente a fin de impedir la aparición de úlceras 

provocadas por el peso del cuerpo. Algunos pacientes también pueden necesitar ayuda 

para alimentarse. 

 

En general, los auxiliares de enfermería tienen que mantener una estrecha vigilancia sobre 

los pacientes, observar cambios en su estado de salud y asegurarse de que se sienten 

cómodos. Deben dar de comer y beber a los pacientes con regularidad. 

 

Si un paciente siente dolor, pueden aplicar el tratamiento apropiado. 

 

https://www.educaweb.mx/cursos/auxiliares-enfermeria-hospitalaria/
https://www.educaweb.mx/cursos/enfermeria/
https://www.educaweb.mx/cursos/medicina/
https://www.educaweb.mx/profesiones/sanidad-salud/
https://www.educaweb.mx/cursos/sanidad-salud/


En los hospitales, puede ser requerido que los auxiliares de enfermería pueden trabajar en 

colaboración del personal de limpieza para mantener las habitaciones limpias y ordenadas. 

 

Debe disponer los apósitos utilizados (y todo material que pueda suponer un riesgo para la 

salud) en contenedores especiales. 

 

Los auxiliares de enfermería ayudan en tareas clínicas simples, tales como cambiar 

vendajes y recoger muestras para las pruebas y trasladarlas al laboratorio (sangre, orina, 

materias fecales...), terapia respiratoria, compresas estériles, remoción de suturas, tomar 

los signos vitales, administrar oxígeno, masajear a los pacientes, etc. Son responsables del 

control de los suministros y puede realizar pedidos cuando es necesario. 

 

Los auxiliares de enfermería también dan a los pacientes el estímulo y apoyo emocional 

que necesitan, por ejemplo, tranquilizando antes de una operación o incluso, después de la 

operación. También pueden consolar y tranquilizar a la familia del paciente o a su cuidador. 

Venda heridas y cambia vendajes. 

Trabajo en equipo y seriedad 

  

 No trabajamos solos, formamos parte de un gran equipo por lo que tenemos que 

estar en la misma línea. Ser capaces de coordinarnos, entendernos con los 

médicos, enfermeras, administrativos y todo el personal que tenemos a nuestro 

alrededor ayudará que todo el trabajo fluya mucho mejor.  

 Asimismo, entre las cualidades debe destacar la discreción y delicadeza. Algunas 

de tus tareas necesitarán total discreción ya que implica directamente al paciente, 

como por ejemplo ayudarle a orinar o bañarlo y debe de hacerse con total delicadeza 

y respeto, intentando crear un vínculo de confianza. 

 Otras de las cualidades que definen el perfil profesional auxiliar de enfermería, es la 

puntualidad y la capacidad de cumplir las órdenes a tiempo y por prioridad. 

Responsabilidad  

Las características generales para la atención del paciente son:  

1-  Respetar las diferencias y prestar una atención en condiciones de equidad.  

2- Comprender y respetar la intimidad de las personas.  



3- Mantener la confidencialidad como principio general.  

4- Amabilidad como señal de profesionalidad y respeto. 

 La atención sanitaria debe ser: 

5- Continuada y con trabajo en equipo. 

6- Información a los usuarios. 

7- Respetar la autonomía de los usuarios.  

8- Ejercer de modelo ante la población en el consumo del tabaco.  

Con respecto a la organización en la atención: 

9- Trabajar con orientación al usuario como principio.  

10- Ayudar a los usuarios a orientarse en los servicios de la organización.  

11- Ayudar a resolver los problemas de los usuarios. 

12- Identificación personal.  

Aprender a actuar en situaciones de conflicto como pueden ser: 

13- Peticiones no razonables de los usuarios. 

14-  Quejas y reclamaciones 

Su ubicación:  

Entre el personal de enfermería  

Percepciones referentes al puesto 

Sueldo programar cita. Tipo de puesto: Tiempo completo Salario: $5,300.00 a 

$5,345.00 /mes 

 


