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3.1 caracteristicas de la

Unidad lll. Inteligencia
emocional

inteligencia emocional

Inteligencia
humana

Una habilidad aplicada a los seres
humanos, se define como la capacidad de
resolver problemas nuevos.

7 dimensiones

Inteligencia _ _ : _ _ _ Inteli : Inteligencia Inteligencia
l6gico- Inteligencia Inteligencia Inteligencia nteligencia e S

matematica linadistica visual-espacial. interpersonal. intrapersonal

cenestésica.

el acceso a la propia vida emocional, a los
sentimientos, a aprender a discriminarlos y a
utilizarlos como elementos para orientar la
conducta.
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JOLCLSEN Peter Salovey y John D. Mayer en 1990

Modelo de Peter Salovey Modelo de Antonio y
Y Jonh D. Mayer Consol Vallés Sed. hambre

cansancio.

Definida por Definida por
Competencias Competencias Motivos

sociales personales primarios Evitacién del dolor,

evitacion del peligro,

exploracién visual y

N Competencias

> manipulacion de objetos.

Afan de conseguir el éxito,

—> evitar el fracaso y

realizarse segin un modelo
establecido de éxito.

Necesidad de influir sobre

Motivos
secundarios

los otros y ejercer control.

Necesidad de tener
relaciones interpersonales
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Afectos

Liderazgo

comunicacion emocional

x Constituye
Constituye

Un conjunto de guiones socialmente
compartidos que se adaptan y ajustan al
entorno sociocultural y semiético inmediato.

La influencia interpersonal ejercida en una
situacion dirigida a través del proceso de
comunicacion humana a la consecucion de

La inclusion de nuestras emociones
en lo que comunicamos, es el uso
de las emociones para que el

uno o diversos objetivos especificos.

mensaje sea mas efectivo.
: Caracteristicas :
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Un conjunto de percepciones, pensamientos, g
’ J evaluaciones, sentimientos y tendencias de |
—> comportamiento  dirigidas  hacia  nosotros
—> | mismos, hacia nuestra manera de ser, y hacia
" los rasgos de nuestro cuerpo y nuestro caracter.
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