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Introduccion

Una parte esencial de la mercadotecnia la constituye la generacion de
estrategias concretas y bien definidas que permitan que el producto
(bien o servicio) llegue al mercado satisfaciendo asi las necesidades del
consumidor final.

Dentro de la mezcla de mercadotecnia encontramos una serie de
variables que son: producto, precio, plaza y promocion. Para que se
logre una promocion efectiva sera necesario recurrir a las ventas como
medio de colocacién del producto; sin embargo, se tiene la falsa idea de
que las ventas funcionan de manera empirica y que no requieren de una
gran organizacion.
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