
  

         ALUMNO: RONAL JOSMAR MARTINEZ SOLANO

LIC. ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS

MATERIA: MÉTODOS Y TÉCNICAS DE VENTAS

TAREA: MAPA CONCEPTUAL 

GRADO: 6TO

VILLA HERMOSA TABACO, JUNIO 2020



  

INTRODUCCIÓN

El siguiente trabajo es elaborado con la finalidad de mostrar un panorama de los métodos de 
ventas que son utilizados en la actualidad y las fases de una venta segura, teniendo en cuenta que 
el vendedor es la herramienta primordial, pues si no se desenvuelve de la manera adecuada no se 
lograra una venta satisfactoria, y ese es el objetivo principal.
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Métodos 
de venta Venta 

personal

Venta
 a distancia

Venta 
multinivel

Es un método en 
el que “no existe 
un contacto 
directo entre el 
comprador y
el vendedor”

 se clasifican a groso 
modo en ventas por
correspondencia, 
ventas por teléfono, 
ventas electrónicas y 
ventas por televisión

Se realiza 
mediante el 
contacto directo 
entre vendedor 
y comprador 

Se realiza dentro o 
fuera de las 
instalaciones de la
empresa o 
comercio

Bajo esta 
modalidad de 
venta, “se 
construye una red 
de vendedores
independientes, a 
diferentes niveles, 
que a cambio de 
una comisión

Venta de puerta en 
puerta Venta por cita 
en el domicilio del 
comprador.

 Venta en lugar de 
trabajo comercializan 
diferentes productos"
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Acercamiento

Presentación 
del producto

Localización
 y calificación

Cierre de 
La venta
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Las ventas 
son un 

proceso 
que implica 
un orden 

secuencial 
que incluye
diferentes 

fases

Al cliente

O servicio

Los prospectos 
potenciales son 
aquellos individuos 
que tienen la
necesidad de 
adquirir un 
determinado 
producto o servicio

 Es el momento clave del 
proceso, si un vendedor no 
tiene
la suficiente pericia para 
manejar esta fase, es muy 
probable que no se logre
el objetivo.

Fases de
 la venta



  

CONCLUSIÓN

Los modelos de ventas nos muestran un panorama de los  distintos 
procesos en los cuales se puede vender un producto o servicio, sin 
embargo en la actualidad el modelo mas manejado es A distancia, pues 
facilita el acceso por distintos medios como lo son también internet, 
redes sociales etc 
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