generar, analizar, difundir, almacenar y

sistema de Informacicn de la mercadotecnia procedimientos y métodos : -
recuperar informacian.

ELEMENTOS DE LA INVESTIGACION DE MERCADOS

INVESTIGACION

|.Investigacian descriptiva. 2.
Investigacidn de causa. 3. Investigacidn
de prediccian.

I. Datos, 2. Muestra, 3. Experimento, 4. Anélisis, 0. Procedimientos ldgicos para realizar
Regresidn, B. Prediccian o informe, 7. Simulacidn. una investigacidn exitosa.

ELEMENTOS DE LA INVESTIGACION DE MERCADOS

INVESTIGACION

|.Investigacian descriptiva. 2.
Investigacitn de causa. 3. [nvestigacidn
de prediccidn.

I. Datos, 2. Muestra, 3. Experimenta, 4. Analisis, 3. Procedimientos lagicos para realizar

Regresidn, B. Prediccian o informe, 7. Simulacidn. una investigacicn exitosa.



DISEND DE LA INVESTIGACION DE

MERCADDS

SIRVE PARA EL FIN

DETERMINA
RESOLVER EL PROBLEMA

OBTENCION DE INFORMACION OE INVESTIGACIEN

EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR

PROCESOS DE LA INVESTIGACION DE MERCADD

OBJETIVOS E INVESTIGACION

CONDCER INFORMALION ACERCA DE LAS INTENCIONES DE
COMPRA, EL CRECIMIENTO DEL MERCADD AL QUE

. DEFINICION DEL PROBLEMA .
2. DEFINIR LAS METODOLOGIAS PERMITEN DAR RESPUESTA A MAS DE LINA

PERTENECE LIN DETERMINADD PRODUCTL, LA ESTIMALION
DE PRECIOS Y CARACTERISTICAS CON LAS QUE
VENDEDORES Y CONSUMIDORES PUEDAN BENEFICIARSE.

3. REEDLEEEIDN DE INFORMALIGN PREGLINTA DE NEGOCID.
4. ANALISIS Y REPORTE DE RESULTADOS
a. SEGUIMIENTD




