o DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION

El servicio que se pretende brindar es integral y funcional, puesto que consiste en

ofertar un servicio de alta calidad, exclusividad, y especialidad.

El proceso se conforma bajo el concepto de dar el mejor servicio, partiendo de
generar sinergia entre el capital humano miembro del centro cultural y las diversas

funciones que estos deben llevar a cabo dentro del mismao.

e DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

1. Elabora la programacion de los eventos,
que incluye foros y grupos artisticos a
participar (incluidos los adscritos al
departamento) y la turna a la o el titular
del Instituto para su revision.

2. El titular del instituto de 3.- Subdireccion de servicios
gl r_ef:lbe e recibe el oficio de solicitud de
programacu?n de I?S apoyos, elaboran comunicado
eventos, la analizay ajusta. de respuesta y proporcionan

los apoyos y autorizaciones

4.-El departamento de arte
supervisa el desarrollo del
evento y toma las fotografias
respectivas para la evidencia
de su realizacion.

5.-Elabora un informe mensual

de actividades, el cual entrega a

la o el titular del Instituto para
su revisién y archivo.



e EQUIPO E INSTALACIONES

-Camaras fotograficas 5
-pinturas de éleo 150
- dibujo artistico 200
-marqueteria 10

-Elaboracién de pinturas 5
-artesania 162
-atencién al publico 3

-restauracion de obras de arte 4

e MATERIA PRIMA

-luz
-papel fotografico
-lienzo

-cartuchos de impresora

e DISENO Y DISTRIBUCION DE PLANTA



Linea o& pmiura

LAk 49 pra

e MANO DE OBRA REQUERIDA

Pintar, exponer, dibujar, fotografiar 50 Saber usar los materiales a su
disposicén




