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Empatia

Es la habilidad
para entender
las necesidades,
sentimientos y
problemas de
los demas,
poniéndose en
su lugar y de
esta manera
poder responder
correctamente a
Sus reacciones

emocionales

-Escuchar con la mente abierta y sin prejuicios.

-Habilidad de descubrir, reconocer y recompensar las cualidades y

Coémo

lograrlo

logros de los demas

- Concentrarse en el lenguaje corporal.

- Reformula sus palabras

Caracteristicas

Problemas que

-Escucha de verdad.
-Comprension.
‘ldentificarse con el otro.
-Solidaridad.

‘Respeto.

‘Ayuda emocional.

La persona absorbe parte de la culpa, dan demasiado, se
agobian y quedan exhaustos, puesto que a veces hacen lo

imposible para satisfacer al otro. La otra persona al contar sus

causan demasiada

empatia

problemas queda con un sentimiento de satisfaccion y la
persona empatica se quedara cargada por los problemas del

mismo y quedara preocupada en cdmo poder solucionarlos.



