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Producción o 
diseño 

Objetivo 

comprender que de

la producción es la

elaboración de

bienes y servicios

en unas

condiciones

prefijadas.

es

Proceso de 

producción 

es

el conjunto de

actividades

orientadas a la

transformación de

recursos o factores

productivos en

bienes y/o servicios.

Tipo de proceso 

Bajo pedido Por lotes
En masa

continua

Sistema de calidad 

Se define 

como el conjunto de

normatividades y

metodologías que se

interrelacionan entre

sí para dirigir y

controlar los

procesos

productivos de las

empresas

Proceso de diseño 

intervienen un gran

número de factores,

tanto culturales,

como técnicos,

económicos,

constructivos, etc


