
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Capacitación y desarrollo de Capital Humano 

Técnicas modernas de 

capacitación y desarrollo 

 Es el sistema que nos permite 

llevar a cabo el encuentro de 

varias personas ubicadas en 

sitios distantes, y establecer 

una conversación como lo 

harían si todas se encontraran 

reunidas en una sala de juntas, 

mediante el PC. 

Las experiencias de 

capacitación han recibido 

nueva vida y se han hecho más 

interesantes mediante el 

desarrollo de juegos de 

negocio, donde los 

participantes enfrentan la tarea 

de tomar una serie de 

decisiones que afectan a una 

organización hipotética. 

Capacitación y desarrollo en 

la diversidad 

Ante una población de 

trabajadores cada vez más 

diversos, son muchas las 

empresas que están 

instituyendo programas de 

capacitación para la diversidad 

Construcción de conciencia: 

Ayuda a los empleados a 

apreciar los beneficios de la 

diversidad 

Construcción de habilidades: 

Las cuales proporcionan los 

conocimientos, habilidades y 

capacidades necesarios para 

trabajar con personas que son 

diferentes. 

Técnicas modernas de 

capacitación y desarrollo 

 Es el sistema que nos permite 

llevar a cabo el encuentro de 

varias personas ubicadas en 

sitios distantes, y establecer 

una conversación como lo 

harían si todas se encontraran 

reunidas en una sala de juntas, 

mediante el PC. 

Para que sirva verdaderamente 

como una herramienta 

adecuada, las organizaciones 

deben transformar 

sustancialmente la manera en 

la que venían dirigiendo a sus 

recursos humanos. 

Técnicas modernas de 

capacitación y desarrollo 

 Es el sistema que nos permite 

llevar a cabo el encuentro de 

varias personas ubicadas en 

sitios distantes, y establecer 

una conversación como lo 

harían si todas se encontraran 

reunidas en una sala de juntas, 

mediante el PC. 

Las experiencias de 

capacitación han recibido 

nueva vida y se han hecho más 

interesantes mediante el 

desarrollo de juegos de 

negocio, donde los 

participantes enfrentan la tarea 

de tomar una serie de 

decisiones que afectan a una 

organización hipotética. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VENTAJAS 

  Se puede hacer a cualquier 

hora y cualquier lugar.  

 Bajo costo.  

 Mejora la reactividad del 

negocio. 

  Puede ser estándar 

 

.  Construye comunidades de 

práctica. 

Las teleconferencias permiten 

reunir personas en diferentes 

localidades para participar, 

simultáneamente, de un mismo 

programa. Una tele conferencia 

es un programa de televisión 

que posee la misma calidad 

profesional y estándar técnico 

Capacitación y desarrollo a 

distancia 

Existen diferentes tipos de 

capacitación a distancia, estas 

nos sirven como su nombre lo 

dice para dar capacitación a los 

trabajadores de nuestras 

empresas que se encuentran 

en otros países o en otro lugar 

en el mismo país 

Los usos principales de la 

teleconferencia:  

 Son comunicación 

corporativa, 

  Lanzamiento de productos, 

  Entrenamiento de personal a 

distancia, transmisión de 

convenciones y seminarios, 

Ruedas de prensa, reuniones 

de negocio 

Aspectos importantes: El 

aspecto tecnológico: medios de 

transmisión de información 

adecuados para cubrir 

distancias. 

Ventajas de las 

teleconferencias  

 Acceso las veinticuatro horas. 

 El acceso telefónico gratuito 

permite que los empleados 

participen en conferencias 

desde cualquier lugar. 



 

 

 

 

Hoja de presentacion 

 

 

Nombre del alumno: José Rodrigo Palomeque de la cruz 

 

Nombre del catedrático: ing juan jesus agustin 

 

Nombre del trabajo: mapa conceptual  

 

Nombre de la universidad: Uds. universidad del sureste 

 


