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¢Qué fuerzas influyen en la incertidumbre del entorno?

Implica el analisis el analisis de todas las variables de las externas que rodean una empresa, es
muy importante tener en cuenta estos factores externos porque pueden tener gran influenza en
tus resultados.

Cual tiene mayor efecto en la incertidumbre: ¢la complejidad o los cambios del entorno?

éPor qué?

Sefiale algunos factores que generan las complejidades del entorno de una organizacién que usted
elija. ¢en que sentido la complejidad del entorno vuelva compleja a la organizacion?

Segun son todos los elementos fuera de la frontera de la organizacién que tienen el potencial de
afectarla en todo o en parte. La dimensién de lo simple y lo complejo remite a la complejidad en el
entorno, a la cual se refiere a la heterogeneidad, el numero y las diferencias de los elementos
externos importantes para las opOeraciones de una organizacion.

Describa la diferenciacion y la integracion éen qué tipo de incertidumbre del entorno serd mayor
la diferenciacién y la integracién?

Consiste en la divisién de la organizacién en subsistemas o departamentos en los que cada cual
desempeiia una tarea especializada en un contexto. la integracion se refiere al proceso generado
por presiones provenientes del ambiente general de la organizacion para unificar los esfuerzos y la
coordinacion entre los diversos departamentos o subsistemas.

¢Qué es una organizacién organica?

Naturalmente las organizaciones funcionan en forma orgdnica. Pies estan integradas por seres
humanos y sus caracteristicas se migran al conjunto. Sin embargo, el uso de un modelo mecanista
crea una incroerencia, pues, aun su disefio su estructura, sus procesos, sus funciones estan
creadas bajo el paradigma de las maquinas, las personas naturalmente buscan funcionar en forma
organica. Pues a veces hay que trabajar bajo un esquema que no es natural

¢Qué es una organizacién mecanista?

Es una estructura rigida y muy controlada, tienen a ser maquinas eficientes y dependen de manera
considerable de normas, reglamentaciones, tareas estandarizados y controles similares



¢Qué influencia tiene el entorno en las estructuras organicas y en las mecanicistas?

Mecanicista fue el resultado natural de combinar los seis elementos que mencionamos
anteriormente, asi la adopcién del principio de cadena de mando permite la existencia de una
jerarquia de autoridad formal, donde cada persona controlada t supervisada por un solo superior.

Y la orgdnica, posee una estructura altamente adaptiva, permite que se den cambios con tanta
rapidez como sean necesarios.

¢Porque las organizaciones establecen relaciones internas?

La comunicacién interna incluye todo lo que se dice y comparte dentro de una organizacion.
Como funcidn, su objetivo es seleccionar, habilitar y asesorar sobre las mejores practicas para que
las organizaciones se comuniquen de manera efectiva y eficiente



