PASION POR EDUCAR

Vargas Pompa Verodnica.
Juan JesUs Agustin Guzman.

Taller de elaboracion de tesis.
Enfoques y origen de un protocolo de
la investigacion cuantitativa
cualitativa o mixta.

IX Cuatrimestre “A”

Tapachula, Chiapas a 03 de julio del 2020.



INDICE.

TN oY o [0 To o o o 3
Los enfoques cuantitativo y cualitativo de la investigacion cientifica............. 4
Definicion de 1a INVESHIGAaCION ...........uuiiiiiiieaiie e 4
Caracteristicas posee el enfoque cuantitativo de investigacion........................... 4
Caracteristicas posee el enfoque cualitativo de investigacion. ..........cccccceveeeee... 4
Las diferencias entre los enfoques cuantitativos y cualitativos son: .................... 5
Origen de un proyecto de investigaciéon cuantitativa, cualitativa o mixta. ...... 5
Fuentes de ideas para una investigacion. ..............ceeiieeariiiiiiiiieeee e 5
Como surgen las ideas de iNnvestigacion...............cuuiiiiiiieecieeeee e, 6
Recomendaciones para desarrollar ideas y comenzar una investigacion............. 6
CONCIUSTON . e 7
B OGrafia. . cce e 8



Introduccion.

La investigacion es un proceso riguroso, cuidadoso y sistematizado en el que se
busca resolver problemas, bien sea de vacio de conocimiento (investigacion
cientifica) o de gerencia, pero en ambos casos es organizado y garantiza la

produccion de conocimiento o de alternativas de solucion viables.

En el presente ensayo es necesario aclarar que nuestro objeto de estudio es
establecer las diferencias entre la investigacion cualitativa y la investigacion
cuantitativa., aunque ambas en general son parte de la investigacion cientifica, la
que es definida como "... un proceso metddico y sistematico dirigido a la solucién
de problemas o preguntas cientificas, mediante la produccibn de nuevos

conocimientos, los cuales constituyen la solucién o respuesta a tales interrogantes.

A patrtir de esto es posible hacer una reflexion acerca del enfoque que de alli se
desprende; Si estamos tratando la investigacion cientifica, es posible desarrollar dos
enfoques importantes; el cualitativo y el cuantitativo, en el primero se entiende que
la cantidad es parte de la cualidad, ademas de darse mayor atencion a lo profundo
de los resultados y no de su generalizacion; mientras que en el enfoque cuantitativo,
lo importante es la generalizacion o universalizacion de los resultados de la
investigacion. Por tanto, en una investigacion no es conveniente hablar, ni de
Paradigma Cualitativo, Metodologia Cualitativa o Investigacion Cualitativa; puesto
que lo cualitativo o cuantitativo son enfoques de la investigacién cientifica, y ambos

pueden ser usados en una misma investigacion, interaccionando sus metodologias.



Los enfoques cuantitativo y cualitativo de la investigacion cientifica.
Definicion de la investigacion
La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que

se aplican al estudio de un fenbmeno o problema.

Caracteristicas posee el enfoque cuantitativo de investigacion

1 Refleja la necesidad de medir y estimar magnitudes de los fenbmenos o
problemas de investigacion: ¢cada cuanto ocurren y con qué magnitud?

2 El investigador o investigadora plantea un problema de estudio delimitado y
concreto sobre el fendmeno, aunque en evolucion.

3 Una vez planteado el problema de estudio, el investigador o investigadora
considera lo que se ha investigado anteriormente (la revision de la literatura) y
construye un marco tedrico (la teoria que habra de guiar su estudio), del cual
deriva una o varias hipotesis (cuestiones que va a examinar si son ciertas o no)
y las somete a prueba mediante el empleo de los disefios de investigacion
apropiad

4 las hipoétesis (por ahora denominémoslas “creencias”) se generan antes de
recolectar y analizar los datos.

5 La recoleccion de los datos se fundamenta en la medicién (se miden las

variables o conceptos contenidos en las hipétesis)

Caracteristicas posee el enfoque cualitativo de investigacion.

los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o
después de la recolecciéon y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas
actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas de
investigacion mas importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas. La
accion indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos sentidos: entre los
hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular’ en el que la

secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio

Ademas de lo anterior, el enfoque o0 aproximacion cualitativa posee las siguientes

caracteristicas:
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1 Elinvestigador o investigadora plantea un problema, pero no sigue un proceso
definido claramente.

2 elinvestigador comienza examinando los hechos en siy en el proceso desarrolla
una teoria coherente para representar lo que observa, las investigaciones
cualitativas se basan mas en una logica y proceso inductivo (explorar y describir,
y luego generar perspectivas tedricas). Van de lo particular a lo general.

3 En la mayoria de los estudios cualitativos no se prueban hipotesis, sino que se
generan durante el proceso y se perfeccionan conforme se recaban méas datos;
son un resultado del estudio.

4 El enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni
predeterminados completamente.

5 El investigador cualitativo utiliza técnicas para recolectar datos, como la
observacion no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos,
discusioén en grupo, evaluacion de experiencias personales, registro de historias

de vida, e interaccion e introspeccion con grupos o comunidades.

Las diferencias entre los enfoques cuantitativos y cualitativos son:

El enfoque cualitativo busca principalmente la “dispersion o expansion” de los datos
e informacion, mientras que el enfoque cuantitativo pretende “acotar”
intencionalmente la informacién (medir con precision las variables del estudio, tener

“foco”

Origen de un proyecto de investigacidon cuantitativa, cualitativa o mixta.
Las investigaciones se originan de ideas, sin importar qué tipo de paradigma

fundamente nuestro estudio ni el enfoque que habremos de seguir.

Fuentes de ideas para una investigacion.

las experiencias individuales, materiales escritos (libros, articulos de revistas o
periodicos, notas y tesis), piezas audiovisuales y programas de radio o television,
informacion disponible en internet (dentro de su amplia gama de posibilidades, como
paginas web, foros de discusién, redes sociales y otras), teorias, descubrimientos
producto de investigaciones, conversaciones personales, observaciones de hechos,
creencias e incluso intuiciones y presentimientos.
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Cdmo surgen las ideas de investigacion

Una idea puede surgir donde se congregan grupos (restaurantes, hospitales,
bancos, industrias, universidades y otras muchas formas de asociacién) o al
observar las campafias de eleccion de legisladores y otros puestos publicos. Alguien
podria preguntarse: ¢sirve para algo toda esta publicidad? ¢Tantos letreros,
carteles, anuncios en television y bardas pintadas tienen algun efecto sobre los

votantes?

Recomendaciones para desarrollar ideas y comenzar una investigacion.

a) Examinar temas acotados, que no sean muy generales.

b) Compartir la idea con amigos y otras personas informadas (en persona y en las

redes sociales en internet) para conocer opiniones, datos y referencias.

c) Meditar y escribir sobre las implicaciones de estudiar la idea, no solamente

enunciarla.
d) Reflexionar sobre la idea para enfocarse en algun aspecto.

e) Relacionar nuestras ideas personales y experiencias con la idea de investigacion.



Conclusion.
La investigacidn es un proceso metoédico y sistematico dirigido a la solucion de
problemas o preguntas cientificas, mediante la produccion de nuevos

conocimientos, los cuales constituyen la solucién o respuesta a tales interrogantes”

La investigacion cuantitativa es la que analiza diversos elementos que pueden ser
medidos y cuantificados. Toda la informacion se obtiene a base de muestras de la
poblacion, y sus resultados son extrapolables a toda la poblacién, con un

determinado nivel de error y nivel de confianza.

La investigacion cualitativa da cuenta de la credibilidad de la comunicacion, o de los
conceptos, o de los beneficios ofrecidos. Los estudios cualitativos observan al
individuo encuestado, por un lado, y por otro lado observan el producto, u objeto de
la investigacion y sobre la que se encuesta y que es el estimulo generador de
determinadas conductas entre los individuos. Estas observaciones adquirirdn un
caracter probabilistico, y, por ende, proyectable al universo en una segunda etapa

de la investigacion que ya sera cuantitativa.

La investigacion cuantitativa se sirve de numeros y métodos estadisticos. Parte de
casos concretos para llegar a una descripciébn general o comprobar hipétesis

causales. Se dice cuantitativa sistematica generalizadora.

La investigacion cualitativa abarca enfoques que, por definicion, no se basan en
medidas numéricas. Se sirve de entrevistas en profundidad o de analisis de
materiales historicos. Utiliza el método discursivo e intenta estudiar de forma global

un acontecimiento o unidad. Se dice cualitativa humanista discursiva.

A partir de esto es posible hacer una reflexion acerca del enfoque que de alli se
desprende: Si estamos tratando la investigacion cientifica, es posible desarrollar dos
enfoques importantes el cualitativo y el cuantitativo, en el primero se entiende que
la cantidad es parte de la cualidad, ademas de darse mayor atencion a lo profundo
de los resultados y no de su generalizacion; mientras que en el enfoque cuantitativo,
lo importante es la generalizacibn o universalizacion de los resultados de la

investigacion.
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