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Resumen

El profesional de Trabajo Social con base a la formacion académica que recibe y la
capacidad de cubrir varios espacios profesionales que ha alcanzado, debe de estar
preparado para atender las necesidades que presente la poblacién, responder a
ellas y orientarlos, asi satisfacer las expectativas de organizacién en la poblacién
en que se desempefian.

El Trabajo Social puede obtener el mayor provecho de la oportunidad planteada en
la experiencia de compromisos de gestidon, con una ventaja altamente competitiva,
es decir, no solo un grupo de profesionales que conoce las necesidades la gestion
Social es una forma de trabajo del profesional del Trabajo Social donde se
promueve el desarrollo comunitario, municipal, departamental, regional y nacional,
dando lugar y espacio tanto a hombres como mujeres, ya que es importante la
participacion de ambos para que la organizacion sea de beneficio para todos los
sectores de la comunidad atendida, pero esto no se podré lograr si el profesional
desconoce el proceso de gestidn social a seguir para la capacitacion y organizacién
eficientes y eficaces que lleven al desarrollo de la comunidad.

Las cuestiones relativas al como, con quiénes y con qué orientacién hacer politica
social son discutidas por la sociedad, por los actores gubernamentales e
internacionales y también por el ambito académico De este modo, la gestion ingresa
a la agenda a través de los problemas de la practica, poniéndose en evidencia las
dificultades para articular programas, los obstaculos para coordinar acciones entre
las distintas jurisdicciones del gobierno y con organizaciones sociales y ONG, los
reparos en relacion a la efectividad en el uso de los recursos y, muy especialmente,
las limitaciones para garantizar el ejercicio de los derechos sociales.

La estrategia de rehabilitacion de base comunitaria estd enmarcada en un
componente fundamental que es la gestion social;, de ahi que este curso estara
dedicado a explicar en qué consiste la gestidon social y el porqué de este proceso,
para que la estrategia de RBC tenga su desarrollo e impacto en la comunidad.

El desarrollo de la estrategia rehabilitacién con base comunitaria es el resultado de
un proceso reflexivo permanente de las diferentes instancias publicas y privadas,
gue se ha enmarcado en el siguiente entorno , un mundo globalizado como el actual,
cambiante en tendencias y paradigmas, sumido en retos permanentes,
especialmente en lo social, y donde cada vez méas cobra importancia el ser humano
no solo como consumidor sino también como razén y motivo de las principales 11
politicas del Estado y de ahi el papel que juegan éstos en las organizaciones para
la orientacién y liderazgo que emanan de su naturaleza y operacion, propendiendo




por el desarrollo equitativo, sostenible, democréatico y una vida digna entendida
dentro del marco de los derechos humanos.

“Los hombres y mujeres solo pueden enfrentar la construccion y
reformas de la sociedad, cuando cuentan con las herramientas

apropiadas en la practica de la vida cotidiana”. (Adela Acitores Suz)

entonces la gestidén es una accién social por lo tanto es entendida como el canal por
medio del cual se desarrolla en las personas y en la comunidad un espiritu
emprendedor para generar un cambio social, para responder a la busqueda de la
superacion de la pobreza, e igualmente para que se adquieran destrezas para
abordar un entorno de turbulencia cuyos componentes politicos, econémicos, socio-
culturales, ambientales y tecnolégicos no favorecen los procesos de desarrollo
sociales; de ahi, que se requiere afianzar los lazos comunitarios, recuperar los
valores colectivos y recuperar la identidad cultural, asi mismo, implica la
convergencia de intereses y necesidades comunes, finalidades humanas
concertadas.

desarrollar la capacidad de gestion para responder a la complejidad que atraviesan
los niveles de interrelacién e interaccion de los actores, sectores, poderes y
voluntades que realcen la importancia de las dinamicas que viven las comunidades
quienes son las que generan el desarrollo. Por desarrollo se entiende un proceso
coherente, integrador y armoénico donde todos los actores sociales publicos y
privados se construyen como sujetos capaces de articular esfuerzos, voluntades,
poderes, con miras a gestionar sus propias transformaciones particulares en 12
colectivas, un contexto de civilidad moderna y desde un Estado Social de Derecho
en donde las personas se sienten participes, y protagonistas de las relaciones
sociales, no solo receptores de derechos, sino también garantes de obligaciones y
nuevas responsabilidades sociales.

no pretende hacer un recorrido historico por el Trabajo Social porque ya lo han
realizado anteriormente numerosos autores, pero si es conveniente referenciar los
elementos y conceptos mas emblematicos que contribuyeron a su surgimiento y
desarrollo, para describir posteriormente las nociones basicas donde se asienta la
naturaleza, los principios y los objetivos de una profesion dedicada a mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos. Para acercarnos a los conceptos mas relevantes
del Trabajo Social es necesario realizar una aproximacién muy breve a los origenes
de la profesion. A lo largo de la historia, las personas han intentado satisfacer sus
diferentes y complejas necesidades, pero muchas de ellas no han podido o no han
sabido solucionar sus problemas a lo largo de su ciclo vital, viendose en la
necesidad de solicitar apoyo individual, familiar o institucional. Por este motivo, la




ayuda a la persona necesitada ha sido una constante a lo largo de la historia,
siempre vinculada al concepto de accién social, que ha ido evolucionando conforme
las sociedades se hacian cada vez mas modernas y complejas. Trabajo Social,
entendida como la primera forma originaria y sistematizada del concepto de ayuda
a la persona necesitada.

Fue Mary Ellen Richmond (1861-1926) quien con sus publicaciones facilito el
ordenamiento sistematico de los procesos de ayuda, fue pionera de muchas cosas,
entre las que se encuentran la investigacion social dirigida hacia el diagnoéstico
social, la creacion de instituciones para mejorar la vida de los més necesitados, o el
intento de reformar las leyes para facilitar los derechos de las mujeres y los nifios
Tomas Fernandez (1992) han definido el Trabajo Social como “una disciplina
cientifica, metédicamente ordenada y formada que constituye una rama del
saber de las ciencias sociales porque contribuye a incrementar el
funcionamiento individual y social de las personas y a potenciar sus
conocimientos y habilidades para alcanzar su bienestar social”.

El trabajo social es una disciplina de las ciencias sociales que se enmarca dentro
del Método Cientifico y que a su vez estudia, analiza y explica la problematica social,
para ayudar en la solucion de problemas de personas, grupos y comunidades que
presentan carencias de tipo social, econémico, cultural y emocional, para trabajar
en procesos participativos de investigacion, organizacién, promocion y movilizacién
en la busqueda de su desarrollo humano

Estrategias de un trabajador social

1° Organizacion y promocion de personas, grupos y comunidades
como medio para alcanzar el desarrollo humano integral en
situaciones coyunturales y estructurales. pues que el objetivo del

trabajador social es buscar la manera de como trabajar con la poblacion que tenga
en su cargo para asi alcanzar su objetivo del trabajador social.

2°La educacion popular. proceso de aprendizaje de un individuo en la
practica, las experiencias, el razonamiento y el contexto social de ésta. es decir, el
individuo aprende del medio que lo rodea, a una institucion.

3° Area de capacitacion. Es el estudio de una problematica el desarrollo
personal de toda actividad realizada en una organizacién, respondiendo a sus
necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o conductas

de su personal.




4°Autogestion y acompafamiento.

5° Desarrollar el poder local a través de la participacion de la

sociedad civil. Es como hacer una investigacion para tener el mayor
conocimiento

6° Fortalecimiento de la organizacion existente en las localidades.

Como trabajadores sociales tenemos que convencer ala comunidad para que alla
una buena organizacion y participacion

7° Organizacion comunitaria.

El trabajador social tiene que mantener la integracion de cada uno de los integrantes
de la comunidad, asi como cada uno de los familiares mediante organizaciones y
promociones para tener una buena comunicacion.

8° Area de administracion y planificacion.




Conclusion

Pues como se pudo ver la importancia de un trabajador social es
investigar, planificar estudiar el caso para tener buenas estrategias y
dar lo mejor en la comunidad satisfacer las necesidades de la
comunidad buscar una solucion como trabajadores sociales debemos
gue estar comprometidos con nuestro trabajo porque al final de en
cuenta la comunidad espera mucho de nosotros.




