(C

[ PASION POR EDUCAR |

Nombre de alumno:
Alvarez Gomez Jesus
Nombre del profesor:

Lic. Antonio Galera Pérez
Nombre del trabajo:

Mapa Conceptual “Clasificacion De La
Comunicacion Interna™.

Materia:

Psicologia Organizacional
Grado:

6to Cuatrimestre

Grupo:
Unico

Pichucalco, Chiapas a 05 de junio de 2020.



La comunicacion que fluye de Cuando la comunicacién tiene

un nivel de un rupo u y o : . .
grup La comunicaciéon hacia arriba lugar entre miembros del

organizacion hacia otro nivel . : . : :
J fluye hacia un nivel superior del mismo grupo de trabajo, entre

inferior se LA . :
q : icaci6n haci grupo u organizacion. miembros de grupos de trabajo
enomina comunicacion hacia del mismo nivel, entre gerentes

abajo.

La utilizan ) ,
Se utiliza En ciertos casos
/los lideres ) -~ ~ - ~
erentes  de para proporcionar estas relaciones
y 9 retroalimentacién  a laterales se
grupos para los superiores, sancionan
asignar metas, dar informarles sobre el formalmente. Con
instrucciones sobre progreso hacia las mas frecuencia, se
el trabajo, informar metas y plantearles crean de manera
alos problemas  actuales. informal para hacer
empleados de las hgcia arr(i:ggnrjr?;%atlggg corto circuito en la
—| politicas y — 4 los gerentes jerarquia vertical y
9 tomar acciones

procedimientos, .
informados  respecto

sefialar problemas de la forma en que los texptedltas. F|>or
que ~ necesitan empleados se sienten anto, as
atencion 'y hacia sus trabajos, de comunicaciones
proveer los laterales son, desde
el punto de vista de
retroalimentacion colegas vy la la gerencia,
acerca del organizacion en
~ buenas o0 malas.
\desempefio. )  general. ) \P )
Cuando Para entablar Debido
ﬁgc?:tggé?ocfgugggﬁ'tgg una comunicacion hacia a que el seguimiento
deben e’X licar las arriba eficaz, trate de estricto de la estructura
P reducir las distracciones, vertical formal para todas

~ razones de por

gué se tomé una
decision.

. las comunicaciones puede
comuniquese con impedir la transferencia
encabezados no con eficiente y exacta de

parrafos. informacion




