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NORMA Oficial Mexicana 

NOM-019-SSA3-2013, Para la 

práctica de enfermería en el 

Sistema Nacional de Salud 

Objetivo  

- Establecer las características y especificaciones mínimas 

para la prestación del servicio de enfermería en los 

establecimientos de atención médica del Sistema Nacional 

de Salud, así como para la prestación de dicho servicio que 

en forma independiente otorgan las personas físicas con 

base en su formación académica. 

Definiciones 

Campo de aplicación 

- La presente norma es obligatoria en los establecimientos 

para la atención médica del Sistema Nacional de Salud en 

donde se presten servicios de enfermería, así como para las 

personas físicas que prestan dichos servicios en forma 

independiente. 

- cuidado: A la acción encaminada a hacer por alguien lo que no puede 

hacer la persona por sí sola con respecto a sus necesidades básicas 

- cuidados de enfermería de alta complejidad: A los que se proporcionan 

al paciente que requiere de atención especializada. 

- cuidados de enfermería de baja complejidad: A los que se proporcionan 

al paciente que se encuentra en estado de alerta y hemodinámicamente 

estable, con mínimo riesgo vital o en recuperación de un proceso 

mórbido. 

- diagnóstico de enfermería: Al juicio clínico sobre las respuestas de la 

persona, familia o comunidad ante procesos vitales o problemas de 

salud reales o potenciales que son la base para la selección de 

intervenciones, y el logro de los objetivos que la enfermera responsable 

de la persona desea alcanzar. 

 


