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Concepto de Evaluación Educativa  

 

De forma genérica se puede decir que la evaluación "es una actividad orientada a determinar 

el mérito o valor de alguna cosa". Es, por tanto una actividad propia del ser humano, y como 

tal siempre se ha realizado y es aplicable en muchos ámbitos del saber humano. 

Si consideramos que la educación es un proceso sistemático e intencional, las actividades a 

su servicio, como en este caso la evaluación, habrán de participar de las mismas 

características. 

En palabras de Gimeno (1992): "evaluar hace referencia a cualquier proceso por medio del 

que algunas o varias características de un alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambiente 

educativo, de objetos educativos, de materiales, de profesores, de programas, etc. reciben la 

atención del que evalúa, se analizan y se valoran sus características y condiciones en función 

de unos criterios o puntos de referencia para emitir un juicio relevante para la educación". 

Así, de modo resumido, podemos describir las características que definen la evaluación 

educativa: 

a) Evaluar es comparar 

b) La evaluación es un proceso sistemático. 

c) El elemento más característico de la evaluación es la formulación de un juicio de valor 

sobre el resultado dado por la medición. 

d) La evaluación tiene una naturaleza global y comprensiva puesto que los factores que 

afectan a los procesos de enseñanza y afectan a los resultados son múltiples y actúan de 

forma conjunta y en interacción. 

e) La evaluación educativa tiene múltiples objetos de valoración. 

Esos procesos se desarrollan como si fueran círculos progresivos que se van encadenando 

entre sí: 1) se planea; 2) se ejecuta; 3) se evalúa (aunque ejecución y evaluación no son 

momentos exactamente consecutivos sino que se solapan parcialmente), 4) se reajusta el 

proceso. 

 

Características generales de la evaluación de aprendizajes 

 

La evaluación de los aprendizajes de los alumnos tiene como objetivos la valoración de los 

cambios o resultados producidos como consecuencia del proceso educativo. 

Al evaluar los aprendizajes, evaluamos los cambios producidos en los alumnos, los resultados 

o productos obtenidos por los alumnos como consecuencia del proceso de enseñanza-



aprendizaje (E-A). Aunque estos cambios son internos han de poder manifestarse 

externamente a través de comportamientos observables. 

El proceso de enseñanza en relación con el aprendizaje, es el conjunto de actos que realiza 

el profesor con el propósito de plantear situaciones que proporcionan a los alumnos la 

posibilidad de aprender. 

El profesor, independientemente de la materia que enseña, proyecta sobre el alumno los tres 

ámbitos que conforman al ser humano: el conocimiento, la valoración y la actuación. 

El proceso de aprendizaje es el conjunto de actividades realizadas por los alumnos que tienen 

como objetivo conseguir determinados resultados o modificaciones de conducta de tipo 

intelectual, afectivo-volitiva o psicomotriz. 

La evaluación del aprendizaje de los alumnos se caracteriza por:  

a) Ser un componente esencial e intrínseco del proceso de enseñanza.  

b) Utilizar procedimientos e instrumentos de recogida de información educativamente válidos. 

c) Ser un proceso que se centra en el alumno.  

d) Constituir una tarea profesional que implica una responsabilidad docente y comporta: 

 Concretar y expresar los aprendizajes. 

 Determinar qué tipos de aprendizajes, cómo y cuándo se expresan 

 Diseñar un sistema evaluativo 

 Determinar el tipo de evaluación y el tipo de instrumento de recogida de información. 

 Elaborar instrumentos encaminados a comprobar la adquisición de estos aprendizajes 

por parte del alumno. 

 Especificar criterios de valoración en relación a los procedimientos de recogida de 

información. 

 Dar a conocer los resultados de esta evaluación. 

 

Funciones de la Evaluación 

 

Las funciones más importantes se pueden centrar en torno a estas cinco: 

a) La función básica de la evaluación es comprobar si se han conseguido los objetivos 

propuestos y en qué grado, y a partir de esta evaluación tomar dos tipos de decisiones: Evaluar 

y calificar a los alumnos y evaluar las variables que antevienen en el proceso de enseñanza-

aprendizaje.  

b) Otra función importante es la de informar a las personas interesadas; esta información no 

tiene por qué restringirse necesariamente a las calificaciones otorgadas a los alumnos.  



c) La evaluación cumple otra función relacionada con la orientación, motivación, y aprendizaje 

del propio alumno por las siguientes razones: 

1) Por lo que tiene de refuerzo del mismo aprendizaje, de identificación de los propios errores, 

de consolidación de lo ya aprendido. 

2) Por lo que tiene de condicionante: el esfuerzo del alumno, qué estudia y cómo lo estudia 

dependerá del tipo de evaluación esperada y de los resultados de otras evaluaciones. El influjo 

positivo de la evaluación en el alumno depende en buena parte de:  

 La frecuencia de la evaluación.  

 El conocimiento a tiempo de los resultados. 

 La calidad de la corrección.  

 La información que reciba.  

 Etc. 

d) La valoración de los resultados contribuye a clarificar los mismos objetivos, a reformularlos 

o cambiarlos si es necesario. En definitiva, los objetivos reales son los que se evalúan de 

hecho. 

e) La evaluación, por último, proporciona datos que facilitan la investigación educacional, 

sugiere áreas de investigación, etc. 

 

Enfoques de la evaluación 

 

El hecho de plantearnos el "por qué evaluamos" nos permite comprender su utilidad y sus 

principales enfoques. Unos enfoques no excluyen a los otros necesariamente, pero conviene 

distinguirlos con precisión porque cabe enfocar la evaluación de manera mucho más precisa 

según cada uno de estos tres planteamientos: 

Evaluación inicial o diagnóstica. 

Su objetivo es ajustar el punto de partida del proceso de enseñanza al grupoclase. La recogida 

de información se focaliza en: 

a) Comprobar si los alumnos poseen los conocimientos y habilidades. 

b) Conocer los conocimientos que ya poseen los alumnos sobre el proceso de aprendizaje 

que todavía no ha comenzado. 

Las decisiones que puede tomar el profesor ante los resultados de una evaluación inicial son 

diferentes: a) Iniciar el proceso tal y como se había previsto. 

b) Remitir a los alumnos a fondos de información complementaria.  

c) Introducir cambios en el contenido del proceso educativo. 



Evaluación formativa 

De esta modalidad de evaluación se desprenden decisiones de mejora que afectan a todos 

los elementos que intervienen en el proceso educativo. Sin embargo, para cumplir este objetivo 

de mejora se deben dar una serie de condiciones: 

1) Realizarse durante el proceso educativo.  

2) Fragmentar los contenidos y objetivos de la materia en unidades de aprendizaje más 

pequeñas que tengan sentido propio para poder analizarlas. 

3) Utilizar instrumentos adecuados que detecten los tipos de errores y aciertos..., etc. 

4) Este tipo de evaluación requiere realizar la recogida de información con más frecuencia que 

la inicial o sumativa.  

5) Informar a los alumnos. Realizar una puesta en común entre profesor y alumnos, atendiendo 

a las dificultades y haciendo sugerencias para futuras actuaciones. 

Evaluación sumativa. 

Su finalidad esencial es la asignación de puntuaciones o calificaciones a los alumnos y la 

certificación de la adquisición de determinados niveles para poder seleccionarlos. Su función 

es más social que pedagógica ya que se trata de determinar si los sujetos reúnen las 

condiciones necesarias para la superación de un determinado nivel. 

 

Las Técnicas de evaluación 

 

Son técnicas de evaluación cualquier instrumento, situación, recurso o procedimiento para 

obtener información adecuada a los objetivos y finalidades que se persiguen. Cada técnica 

tiene una función curricular, es decir, está más capacitada para recoger un tipo de información; 

además a cada técnica se le deben exigir unas características que garanticen al máximo su 

validez y fiabilidad y, por último, todas las técnicas tienen sus ventajas y sus inconvenientes. 

 

Tipos de técnicas utilizadas 

 

Presentaciones orales 

Los exámenes orales han sido los primeros medios técnicos utilizados a lo largo de los tiempos 

para comprobar los aprendizajes. Hasta el siglo pasado fueron casi la única fórmula utilizada. 

En los últimos tiempos han caído en desuso por razones obvias como el tiempo 

desproporcionado que se requiere para hacerlo bien, la masificación, el rechazo social que 

provocan y las pocas garantías de objetividad y ecuanimidad 



 De entre las posibles variedades de este tipo de pruebas, nosotros utilizamos las siguientes:  

 Defensa de un proyecto de trabajo personal.  

 Debate entre alumnos. 

 Entrevista profesor-alumno. 

 Ponencias preparadas por los alumnos 

 Pruebas o exámenes escritos abiertos 

El examen escrito constituye la forma de examen más conocida y más extendida. La 

característica más importante de estas técnicas es que el alumno construye su respuesta. 

Desde esta perspectiva permite evaluar diversos objetivos y muchos de ellos de cierta 

complejidad, lo que condiciona el modo de estudiar y trabajar de los estudiantes y por tanto el 

aprendizaje de un número importante de habilidades. 

Para evitar estos riesgos es conveniente utilizar criterios de corrección o rúbricas bien con un 

planteamiento holístico o analítico. 

Tipos de preguntas y de exámenes abiertos 

Es útil tener a la vista los diversos tipos posibles de preguntas o exámenes abiertos. El término 

pruebas abiertas es muy genérico y tanto las ventajas como las limitaciones de estas pruebas 

dependen del tipo de prueba o examen abierto. 

Los tipos presentados aquí (sugeridos por Beard y otros, 1974, citado por Morales, P. 1995) 

que recogen prácticas habituales en algunas universidades) son indicativos. 

1) Preguntas que requieren una respuesta larga. Las ventajas (el alumno se expresa y 

aprende a expresarse, a organizar ideas, etc.) y las limitaciones (sobre todo 

relacionadas con la corrección). 

2) Preguntas de respuesta corta. Comparadas con las preguntas de respuesta larga, 

estas preguntas participan menos de sus ventajas (apenas hay oportunidad de 

organizar nada) y de sus limitaciones (se corrigen con menor dificultad). 

3) Exámenes largos de libro abierto. Exámenes largos (tres horas) con posibilidad de 

utilizar libros, textos, diccionarios; una crítica que se puede hacer a este tipo de 

exámenes es que comprueban la habilidad de trabajar contra reloj. 

4) Exámenes con tema anunciado. Los alumnos llegan preparados y consiste en anunciar 

a los alumnos de qué se van a examinar con suficiente antelación. 

5) Trabajos, proyectos, tesinas, artículos, etc. para el trabajo no presencial. Estos trabajos 

pueden hacerse individualmente o en pequeños equipos; no responden a la situación 

del examen clásico. 



Esta tipología tiene más que ver con tipos de exámenes abiertos que con tipos concretos de 

preguntas. 

Los trabajos académicos  

Escribir es uno de los mejores métodos para procesar, consolidar e internalizar los nuevos 

conocimientos. Por medio de los trabajos se consiguen objetivos importantes y se crean 

hábitos de trabajo intelectual como los siguientes:  

a) de búsqueda y selección de información,  

b) de lectura inteligente,  

c) de organización, de búsqueda de estructura,  

d) de pensamiento crítico, (distinguir, analizar, comparar, evaluar, verificar).  

e) De adquisición de determinadas habilidades (en trabajos de campo, aplicación de 

metodologías, etc). f) De presentación (márgenes, paginación, citas, notas, bibliografía, 

índices, etc.).  

La utilidad de estos trabajos va más allá del mero ámbito cognoscitivo; influyen en las actitudes 

de los alumnos, sus intereses, sus valores. 

Tipos de trabajos académicos:  

El tipo de trabajo que realizan los alumnos puede ir desde trabajos breves y sencillos hasta 

trabajos amplios y complejos propios de últimos cursos y de las tesis doctorales. Pueden ser 

de diferentes tipos como ensayos, resúmenes, análisis, casos, proyectos, etc. 

 Trabajos breves.  

Las ventajas de este tipo de trabajos son a nuestro juicio las siguientes: 

a) Este tipo de trabajos breves y orientados a potenciar habilidades intelectuales muy precisas, 

pueden facilitar el aprendizaje de los alumnos. 

b) Las habilidades requeridas para hacer bien este tipo de trabajos se van formando poco a 

poco, paso a paso, los errores importantes se corrigen antes, etc. 

Algunos tipos de trabajos sencillos 

De los posibles tipos de trabajos breves, mencionamos tres muy sencillos y de especial 

utilidad: 1) resúmenes, 2) trabajos cortos que requieren una lectura breve y algún tipo de 

análisis por parte del alumno y 3) análisis de casos, reales o simulados. La distinción entre 

unos y otros tipos de trabajos no es siempre nítida y se pueden combinar entre sí. 

Resúmenes breves, que el alumno expresa con sus propias palabras. Beneficios para el 

alumno: el resumir (que no es hacer una mera condensación): 



a) Potencian determinadas capacidades intelectuales: hacer un buen resumen supone 

distinguir lo esencial de lo accidental, jerarquizar ideas, ordenarlas, procesar conceptos 

y entenderlos…; se trata de habilidades necesarias para el pensamiento crítico. 

b)  Ayudan a entender términos y conceptos, problemas, etc., y a aprender, pues la misma 

expresión ayuda a fijar los conceptos, ideas, etc. 

Trabajos cortos que requieren analizar  

Trabajos cortos que requieren analizar Trabajos cortos que requieren analizar Estos 

trabajos pueden ser muy variados; muchos de ellos pueden caer dentro de este esquema 

general: 

1.- Se asigna una lectura (o más de una) a los alumnos. 

2.- Se dan a los alumnos normas precisas sobre cómo hacer el trabajo; a qué preguntas 

(no necesariamente preguntas en sentido propio) deben responder. 

Análisis de casos 

Los casos pueden ser reales (preferibles) o ficticios; el alumno debe entender el problema 

y aportar una solución o respuesta. El material para estos casos nos lo puede proporcionar 

con frecuencia la prensa, revistas, etc. 
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