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Introduccion

En funcién de satisfacer las exigencias fisicas y espirituales, el hombre necesita vivir en sociedad, y aunque éste sea
racional e individual no es autosuficiente y requiere de la ayuda y proteccion de los demas de su especie, formando lo
gue llamamos comunidades. Comunidad y comunitario son dos términos que se utilizan de manera frecuente sin
prestar mucha atencion a su significado ni a su connotacion.

En la practica, comunidad y comunitario funcionan como sobrentendidos pues resultan muy funcionales, porque
toleran un amplio espectro de aceptaciones. Sin embargo, la variedad y la flexibilidad de estos términos, conlleva el
riesgo de producir confusiones conceptuales o de propiciar usos ideoldgicos de la nocion de la comunidad que
pueden dificultar la percepcion objetiva de la realidad social a la que se pretende nombrar. En ocasiones se llaman
comunidades a ambitos sociales o territoriales que se identificarian con mayor precisién empleando otros conceptos.

La comunidad sélo adquiere un sentido identificable cuando aparece a partir de un elemento que sus miembros
tienen en comun, es un grupo especifico de personas que a menudo viven en una zona geografica definida,
comparten la misma cultura, valores y normas, y estan organizadas en una estructura social conforme al tipo de
relaciones que la comunidad ha desarrollado a lo largo del tiempo; los miembros de una comunidad adquieren su
identidad personal y social al compartir creencias.



Integral

Los individuos
pertenecientes a este
tipo de comunidades
mantienen contacto
frente a frente. Las
normas, los valores y las
actitudes de los

vecinos apoyan a los de
la comunidad. Los

vecinos son unidos,
aunque también
pertenecen a otros

grupos por fuera de su

area de residencia.
Cuando surgen
problemas

que no pueden ser
manejados
internamente, los
lideres de la comunidad
buscan

soluciones.

Parroquial

En esta comunidad, los
individuos
pertenecientes a ésta
mantienen contacto
frente a frente, pero
existe una ausencia de
valores o lazos con la
comunidad en general.
Estos vecindarios
tienden a proteger su
condicion, a menudo
descartan valores que
no se ajustan a los
propios, fortaleciendo
dentro del vecindario
sus propias creencias.

Se propicia el
aislamiento respecto a
la comunidad en
general.

Tipos de Comunidad

Difusa

Los individuos
interactlan con escasa
periodicidad entre si y
tienen

pocos lazos con la
comunidad en general.

Con frecuencia no
existen normas,
valores ni

actitudes compartidas.
Un lazo primario entre
sus miembros es la
proximidad geografica
entre los mismos.
Puede haber poco o
ningin liderazgo en
estas areas y cuando
éste

existe, a menudo no es
representativo de la
comunidad en general.

Versatil

Se caracteriza por
un rapido recambio
de sus residentes, lo

cual

crea un débil
sentido de identidad
dentro del
vecindario. Los
miembros desean
romper

los lazos
establecidos cuando
surgen otros
COMpromisos y

oportunidades; ellos
se

esfuerzan por
conseguir una
posicion social mas
elevada. No
obstante, los

residentes de
estas areas tienen
lazos estrechos con

la comunidad
general e
interactan

regularmente
con sus vecinos.

Rural

una poblacion se
considera  rural
cuando tiene
menos de 2 500
habitantes.8
Entre sus
caracteristicas
destacaran  que
son areas
restringidas,
dispersas, tienen

densidad
poblacional baja,
presentan
natalidad y
mortalidad mas

alta, en muchas
ocasiones por el
€scaso acceso a
los servicios de
salud. La
poblacion emigra
hacia la

ciudad, por lo

general su
ocupacion es la
agricultura y
mineria.

Urbana
este tipo de
comunidad se

identifica por

tener mas de 2 500
habitantes.8 Entre sus
caracteristicas destaca
un asentamiento
histéricamente
constituido, su
demografia es
numerosa, por lo cual
tiene una densidad
poblacional alta. Su
natalidad y mortalidad
es mas baja, debido al
acceso de los

servicios de salud. En
el aspecto econdmico
los sectores que
predominan son los
sectores secundarios y
terciarios, asi como la

industria y el
comercio, existe un
alto

grado de

especializacion de la
actividad economica,
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Comprende

Atencion integral por los responsables de
cada comunidad o sector;

Fortalecimiento del sistema comunal de
salud mediante seguimiento y educacion
Continua

Trabajo con enfoque de riesgo

Educacion comunitaria en salud.
Investigacion en salud (morbilidad vy
mortalidad)
Fortalecimiento de
gestion comunal
asesoramiento
Promocion de la participacion comunal
Mejorar coberturas de atencion de los
diferentes programas de salud

Mejorar la capacidad de solucion los
problemas de salud

Prevenir los problemas de salud
Promocionar y difundir los servicios que se
ofertan en los establecimientos de salud
Fortalecer y buscar nuevas formas de
interrelacion entre el personal de salud

la organizacion vy
mediante el

Trabajo Comunitario

¢Quiénes? Y Cuando

El acercamiento a la comunidad es una responsabilidad
permanente de todo el personal

de un establecimiento de salud en
comunidades del sector a su cargo; sin
embargo, el personal de enfermeria comunitaria es un
elemento valioso para el desarrollo

de esta actividad. Esta nueva relacion permite un
reconocimiento mutuo al llevar la oferta

del servicio al espacio de la comunidad, la poblacion se
familiariza con el personal de

enfermeria y con las diferentes atenciones que brinda
el establecimiento de salud,

orientando mejor su demanda; en otras palabras,
identificara y valorara la oferta de los

servicios; por su parte el personal de enfermeria
reconocera la existencia y el valor del

Sistema Comunitario de Salud, orientando mejor su
oferta.

aquellas

Habilidades

La enfermera requiere conocimientos
cientificos, habilidades y actitudes
adecuadas que

le permitan detectar las necesidades de
la poblacion a la que atiende, ofreciendo
acciones

de promocion, proteccion, prevencion y
rehabilitacion en la comunidad o visita
domiciliaria.

 Respetar y promover la participacion de
la poblacion en todas las acciones de
salud.

« Instrumentar la educacion para la salud
como una herramienta de trabajo
fundamental

que forme parte de sus actividades.

« Brindar atencion al individuo, familia y
comunidad como un todo



Estudio de la Comunidad

1. Situacién geogréfica. Este es el primer dato que se necesita para realizar un estudio de comunidad, ya que permite saber la ubicacién
exacta, la extension, limites, topografia del sector que se vaya a estudiar, el clima predominante, la superficie territorial, el tipo de flora y fauna.

2. Vias de comunicacion. Es importante saber cudles son las vias de acceso, qué tipo de transporte llega a la misma, con qué medios de
comunicacion cuenta.

3. Antecedentes historicos. Estos datos constituyen el patrimonio de la comunidad, ya que permitirdn conocer cual ha sido el desarrollo de la
misma y la influencia en su proceso salud-enfermedad. Algunos indicadores son fecha de fundacién de la comunidad, nimero de iglesias,
escuelas, mercados, unidades de salud, tipo de religiones existentes, personajes relevantes en la comunidad, organizacion, politicas, creencias y
ritos presentes.

4. Caracteristicas de la poblacién. Esta informaciéon ayuda a indagar cual ha sido el aumento de la poblacion desde el ultimo censo, la
distribucion por edad y sexo, tasas de morbimortalidad, natalidad, el estado civil, el tipo de ocupacién entre la poblacion econémicamente activa,
ndmero de integrantes por familia.

5. Educacion. Esta proporciona el nivel de la escolaridad que existe entre la poblacion, si existe poblacion analfabeta, cuéles son los recursos
para la educacion (nimero de escuelas, tipo y nivel), nimero y tipo de profesionistas, si existen apoyos para la cultura en la comunidad (casas de
cultura, museos, bibliotecas).

6. Estructura social. Proporciona informacién acerca de la existencia de grupos sociales, asociaciones, qué recursos se tienen para la salud
(farmacias, consultorios médicos, dentales, hospitales, tipo de profesionales de la salud).

7. Condiciones del ambiente. Es importante investigar con qué servicios publicos cuenta la comunidad; por ejemplo, la disposicion de basura,
excretas, tipo de abastecimiento de agua, si existen espacios ecoldgicos, cuales son las principales fuentes de contaminacion del ambiente, el tipo
de vivienda que existe, asi como la tenencia de la misma.

8. Estructura del poder. Permite identificar si existe participacién politica de la comunidad, presencia de partidos politicos, personajes que
influyen en decisiones de la comunidad.

9. Problemas sociales. Hay que investigar si existe farmacodependencia, alcoholismo, presencia de centros de diversidon negativos para la
comunidad, presencia de pandillas.
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Diagnostico de la Salud

se define como la investigacién en salud publica por excelencia y tiene como propdsito evaluar la situacién de salud de
una colectividad y la respuesta social organizada, asi como proponer alternativas viables y factibles para la solucién de los

problemas detectados.

Diagnostico Integral

Primera Etapa; busqueda de informacion e
interpretacion de los datos,

Segunda Etapa; analisis sociales para
precisar necesidades de la salud,

Objetico General; Identificar los problemas
de la comunidad, atreves de los elementos
metodologicos,

Objetivo Especifico;  Analizar  los
determinantes en salud que afectan a la
comunidad — Relacionar las caracteristicas
socio—demograficas, (demogréficos,
Sociales, Socioecondmico, Factores
biolégicos, Factores naturales)

Planear las estrategias de intervencion,
Disefiar un programa de intervencion,
Educar a la poblacion mediante Ila
promocion de la salud,

Evaluar las estrategias implementadas.

Elementos de un Diaghostico:
Recursos y Servicios,
Poblacion,

Regionalizacion,

Principales dafos de la salud,
Factores determinantes,
Resultados,

Componentes Fundamentales:
Estudio delos dafios de la salud,
Factores condicionales,
Recursos y servicios de la salud,
Indicadores que midan el
econoémico,

desarrollo

Nivel de Diagnostico;

Estudio de la situacion epidemiologica de la
poblacion,

Analisis de la respuesta social organizada,

Indicadores Negativos del nivel de salud;
Mortalidad,
Morbilidad

Indicadores de los factores condicionantes
del nivel de salud;

De la propia comunidad,

Del nivel de vida : econémica y estructural

Diagnostico Administrativo

Enfoque; satisfacer necesidades sentidas,

Propdsito; Evaluar eficiencia de los recursos para
la salud,

Uso de la epidemiologia; causas
inmediatas de la enfermedad,

para
Variables de evaluacion; Insumos, procesos y
resultados,

Variables de analisis; dafios, servicios de salud,
factores condicionantes.



Diagnostico Estratégico

Enfoque; Identificar necesidades de cambio,

Propoésitos; Establecer diferencias de
estratos,

Uso de la Epidemiologia; Identificar y medir
los riesgos,

Variables de evaluacion; Calidad,
Variables de analisis; Proceso salud-

enfermedad y respuesta social organizada y
marginacion.

Diagnostico Ideoldgico

Enfoque; Identificar procesos sociales,
Propdsitos; Buscar estabilidad social,

Uso de la Epidemiologia; Sustentar afirmaciones
cualitativas,

Variables de evaluacion; Igualdad y equidad,

Variables de analisis; Problematica social de salud,
reproduccién social y desigualdad.
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