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En 1961 señala con razón que forma interna de relato nos dice de aquella 

vestidura verbal o retorica su forma externa. El narrador se ve obligado siempre a 

elegir notas más idóneas a los fines de su propia narración.  

La entrevista clínica es el proceso de comunicación que se produce 

entre médico y paciente, dentro del desarrollo de su profesión. La comunicación es 

la interrelación que se produce entre al menos dos personas que 

intercambian mensajes y consiguen hacerse conscientes recíprocamente de sus 

sentimientos e ideas, por medio de expresiones verbales y no verbales. El objetivo 

de la entrevista clínica es la atención del paciente para solucionar un problema de 

salud.  

Dependiendo de estos fines, las modalidades de las entrevistas y examen del 

enfermo mental, dependiendo de aquello que se considera significativo para el 

diagnóstico y tratamiento. A pesar de la diversidad de enfoques existentes en el 

campo de la salud mental. 

Consideran que la entrevista debe ir siempre dirigida a establecer el buen rapport, 

relación cordial, afectuosa de confianza, de aprecio y respeto mutuo que se debe 

unir siempre al médico con su enfermo. 

Rapport es para el autor mencionado- Un instrumento para provocar en el 

paciente el estado de ánimo adecuado para que se sujete a las indicaciones del 

médico tratante 

Sullivan en 1959 propone en cambio una definición que dice la entrevista 

psiquiátrica es principalmente una situación de comunicación vocal en un grupo de 

dos, más o menos voluntariamente  integrado sobre una base progresivamente 

desarrollada de experto a cliente. 

Es importante la participación del entrevistador en el tipo, calidad y destino de la 

relación con el entrevistado, por lo que se debería tener cualidades o actitudes 

necesarias, como: "sentido de humor, habilidad y juicio intelectual superiores, 

originalidad y variedad de recursos" (Wolff, 1970).Caracterización de entrevista 

que tiene la misma ventaja de señalar que el verdadero espíritu de la misma es el 

establecimiento de una comunicación   
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Son las tres etapas de la entrevista clinicas: 

 Etapa de contacto o rapport. Es para que el paciente se sienta más a gusto y 
seguro. Corresponde al inicio de la entrevista, es la apertura de la relación 
profesional terapeuta-paciente, donde la principal herramienta es el 
entendimiento. 

 Etapa de desarrollo o cima. Llegar a donde queremos llegar pero que el 
paciente esté totalmente relajado. Donde se trata la problemática. 

 Etapa de despedida o cierre. Crear un espacio de tiempo para resumir todo lo 
que ha sucedido en la entrevista, aclarar dudas o planificar futuras entrevistas. 
Donde vamos preparando al paciente para terminar sesión. 

A lo que entendí que a los pacientes hay que tratarlos con la mejor amabilidad ser 
comprensivos con ellos y que hay que aplicar los puntos para que tengamos una 
buena entrevista con ellos  
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