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Resumen de tipos de estudio de caso 

El fundamento epistemológico de estudio de caso nos permite analizar los diferentes 

criterios para clasificar el estudio de caso Hans Gundermman Kröll (2004), nos dice 

que el estudio de caso se puede clasificar dependiendo si éste se usa como fin o 

como medio. Como fin tiene el propósito de focalizar‖ de manera singular un 

inter/sujeto/objeto de estudio como un caso en función de la elección la unidad de 

estudio, aquí lo importante es no perder el carácter unitario del caso por estudiar. 

Como medio, el estudio de Caso se comprende como un recurso secundario para 

el desarrollo posterior de otra metodología de investigación. Por otra parte Caramon 

(2004), citando a autores como Best (1982), Mc Kernana (1999), Pardiñas (1980), 

afirman que el estudio de caso puede ser considerado bajo tres perspectivas: como 

un método en el sentido de que estudia las interrelaciones y los 20 cambios, una 

segunda posibilidad de entender los estudios de caso es como una técnica para 

entender o tomar decisiones con relación a un inter/sujeto/objeto de estudio y por 

último como instrumento de observación dentro de la investigación documental en 

tanto unidad específica. (Guba y Lincoln en Rodriguez 99:93), ejemplifican a través 

de un cuadro la consideración de los propósitos con que se realiza y los niveles del 

estudio de casos. Según el propósito que se persiga con la investigación (por 

ejemplo, hacer una crónica) así se desarrolla el estudio de caso (llevar a cabo 

registros) y se obtienen ciertos resultados (los registros o grabaciones). A un nivel 

interpretativo, el investigador, a partir del propósito elegido (en este ejemplo, hacer 

una crónica), realiza determinadas acciones (construir) de las que se desprenden 

ciertos resultados (historias).   

Los diferentes elementos vistos en este artículo nos ponen en las condiciones de 

posibilidad para centrarnos en los pasos para el desarrollo de un estudio de Caso. 

El estudio caso tiene como finalidad diagnosticar y decidir en el terreno de las 

relaciones humanas. Con esto se puede: ―Analizar un problema, Determinar un 

método de análisis, Adquirir agilidad en determinadas alternativas o cursos de 

acción, Tomar decisiones‖. Es en este sentido que la metodología del estudio de 

caso se puede entender como un modelo de gestión del conocimiento: ―Un 

enfoque que ve cualquier unidad social como total. Casi siempre esta forma de 

proceder incluye el establecimiento de dicha unidad que puede ser una persona una 

familia, un grupo social, un conjunto de relaciones o procesos –tales como la crisis 

familiares, ajuste a las enfermedades, formación de amistades, invasión étnica de 

un barrio- o también una cultura‖ Y agrega ―…es una forma de organizar los datos 

sociales de modo que se conserve el carácter unitario del objeto social que se está 

estudiando‖ ―El estudio de caso es el estudio de la particularidad y de la 

complejidad de un caso singular para llegar a comprender su actividad y 

circunstancias importantes. El estudio de caso observa de manera naturalista e 

interpreta las relaciones de orden superior dentro de los datos observados‖. 

(Balcázar) El estudio de caso representa particularidades y singularidades donde se 

privilegian los límites del tiempo y el espacio del inter/sujeto/objeto de estudio. Se 



identifican en su diacronía por sus antecedentes y en su sincronía por los elementos 

que lo constituyen para saber sus relaciones. Dentro del modelo de gestión del 

conocimiento éste deberá contener 1. Una planeación 2. Un desarrollo 

metodológico 


