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Valores éticos y 
responsabilidad social 


De los valores que constituyen la cultura de una 
organización, actualmente se considera que los éticos 
se encuentran entre los más importantes. Los 
difundidos escándalos contables corporativos y los 
errores éticos entre los líderes del negocio y el 
gobierno han saturado las noticias en años recientes 


Fuentes de valores 
éticos en las 

organizaciones 


La ética se refiere al código de principios y valores 
morales que regula las conductas de una persona o 
de un grupo respecto a lo que es correcto o 
incorrecto. Los valores éticos establecen estándares 
de lo que es bueno o malo en el comportamiento y en 
la toma de decisiones. 

• Ética gerencial 

• Responsabilidad social corporativa 

• Liderazgo basado en los valores 


Innovación y cambio 


Las poderosas fuerzas asociadas con la avanzada tecnología, 
la integración económica nacional, la madurez de los 
mercados domésticos y el cambio al capitalismo en las 
regiones antes comunistas, han traído consigo una economía 
globalizada que afecta a todas las empresas, desde la más 
grande hasta la más pequeña, creando más amenazas y 
oportunidades.        

 Tipo de cambio estratégico  
• Los cambios en la tecnología. 

• Los cambios en el producto y el servicio. 

• Los cambios en la estrategia y la estructura. 

• Los cambios en la cultura 


Valores éticos, 
innovación y 

cambios


