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ESTRUCTURA DIVISIONAL I: TRES CLASES DE
ESTRUCTURA DE PRODUCTO

Una estructura divisional agrupa funciones segun
las demandas especificas de productos, mercados
o clientes. El propésito que subyace a cambiar a
una estructura divisional es crear subunidades
mas pequenas y manejables dentro de una
organizacion.
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Una estructura de divisién de productos se Administrar actividades complejas y diversas de
caracteriza por la divisién de la funcién de CrEEIem de valor.reqwere una estructura
e e EErETiEs inees e multidivisional, es decir, una estructura en la que a
divisiones de producto cada division de producto se le da su propio paquete
de funciones de apoyo de forma tal que se vuelvan
divisiones autocontenidas.

una estructura multidivisional
se disefia para permitirle
operar en muchas actividades
comerciales distintas.

En una estructura de equipo
de productos, los
especialistas de las funciones
de apoyo se combinan en

equipos de desarrollo de
I desve!ntaja productos que se especializan
Su papel agrega un nivel ventajas en las necesidades de un tipo
jerarquico o autoridad y particular de producto
aumenta también la Una estructura multidivisional tiene dos innovaciones
diferenciacion vertical de una que superan los problemas de control que sufre una Cémo administrar la
organizacion empresa con una estructura de divisién de productos : Mejora la eficacia relacién corporativo- Los equipos de productos se
organizacional e — enfocan en las nec_e5|dades de
n— un producto (o cliente) o en
de division de independencia — . reIauorTados y §on Ieales-, no a
producto: oIS ASCS sus funciones, sino al equipo de
Mayor control coordinacion entre producto al que se unen.
divisiones
La agrupacion en equipos
de productos
Crecimiento Costos autocontenidos aumenta la
rentable burocraticos integracion porque cada
equipo se responsabiliza de
todos los aspectos de sus

operaciones.

2. nuevo nivel de Mercado laboral Problemas de
administracion interno comunicacion

Precio de
transferencia




ESTRUCTURA DIVISIONAL Il y 111:
ESTRUCTURA GEOGRAFICAY
ESTRUCTURA DE MERCADO

ESTRUCTURA GEOGRAFICA

Una estructura geografica permite
centralizar algunas funciones en una
oficina principal y descentralizar otras a
nivel regional

se puede tener una estructura divisional
geografica, en la que las divisiones estan
organizadas de acuerdo con los
requisitos de las diferentes ubicaciones
en gque opera la organizacion

Crown Cork and Seal y Neiman-Marcus
superpusieron una agrupacion geografica
sobre su agrupacion funcional basicay
asi aumentaron la diferenciacion
horizontal.

ESTRUCTURA DE MERCADO

Una estructura de mercado alinea las
habilidades y las capacidades funcionales
con las necesidades del producto de los
diferentes grupos de clientes

Debido a que la estructura de mercado enfoca
las actividades de toda la organizacion a las
necesidades del cliente, ésta puede percatarse
rapidamente de los cambios de su mercado y
transferir las habilidades y los recursos para
satisfacer las necesidades cambiantes de este
grupo vital de partes interesadas.




