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Evolución de la teoría organizacional 

 

 

Analizaremos la evolución de la teoría de la organización en los últimos cien años. 

Luego de revisar los libros clásicos sobre el tema y el estado del arte reportado en 

las principales bases de datos electrónicas internacionales sobre teorías de la  

La literatura sobre teoría de la organización es tan vasta que una revisión de lo 

escrito en los últimos cien años produce una tremenda desolación.  

A esta enorme abundancia de información, se le debe añadir la aridez y 

dificultad de integración de conceptos teóricos difíciles de asir en un marco que 

resulte comprensible, lo cual comporta una fuerte dosis de confusión que hace el 

tema inabordable e incomprensible.  

La percepción de cómo ha evolucionado el pensamiento organizacional es, aún 

para académicos, muy difícil de integrar; por ello, este trabajo se ha propuesto 

diseñar un mapa que oriente a los interesados en este bosque teórico conceptual 

mediante la descripción de esa evolución, con particular atención a la claridad 

como eje rector del trabajo. 

Entre esos temas abordaremos el tema sobre el método de investigación  

 

Esta es una investigación teórico documental que ha revisado los libros clásicos y 

los bancos de en busca de trabajos sobre teorías organizativas contemporáneas. 

Para establecer un marco de comparación se usó el método descriptivo basado 

en una investigación documental cuyos sujetos son las teorías organizativas 

aparecidas desde el año 1900 hasta 2008. Las categorías de análisis son: los 

investigadores o pensadores que las propusieron, sus puntos más relevantes y el 

postulado que las define de una manera sucinta. 

Como resultado de este trabajo analítico se propone una matriz de clasificación 

que evalúa el grado de complejidad de la teoría, su universalidad y el 

determinismo de sus conceptos 

Como al igual mente del si gente tema teoría científica Existe un amplio debate 

sobre considerar “científica” a esta corriente de  

 pensamiento administrativo propuesta por Taylor, aunque ciertamente está 

bastante lejos de serlo. 

el sentido moderno del concepto. De cualquier manera, constituyó el primer 

esfuerzo para estudiar el trabajo con un método. 



Taylor escribió dos trabajos fundamentales: Administración de talleres y su obra 

más conocida: Principios de la administración científica. En ellos sugirió un sistema 

de trabajo basado en cuatro principios: 

1. Desarrollo de una ciencia de medición del trabajo de las personas, que 

reemplazaba a las viejas prácticas empíricas. 

2. Un proceso de selección científica, entrenamiento y desarrollo de los 

trabajadores, que sustituyera a los antiguos esquemas con los cuales los 

trabajadores se entrenaban por sí mismos lo mejor que podían. 

3. Un esfuerzo cooperativo de los trabajadores para asegurar que todo el trabajo 

se realizara conforme a los principios de la administración científica. 

4. La idea de que el trabajo y la responsabilidad son compartidos tanto por la 

administración como por el trabajador. 

Con base en la aplicación de estos principios y en sus estudios de tiempo. 

teoría funcional 

Durante la década de 1930, coincidiendo con la crisis mundial desatada en 1929, 

apareció en Europa, más específicamente en Francia, un pensador llamado 

Henry Fayol, que transformaría el pensamiento administrativo con la idea de que 

toda organización estaba basada en cinco funciones básicas: seguridad, 

producción, contabilidad, comercialización y administración, además de catorce 

principios que deberían ser observados para operar con eficiencia.  

Aunque en esta época comenzó la creación de las grandes empresas en los 

Estados Unidos, la sociedad todavía era básicamente agraria, y por lo tanto la 

economía dominante era de autoconsumo, y las organizaciones pequeñas de 

tipo familiar eran las  más comunes. 

 

 

 

 

 

 


