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CONTROL

IMPORTANCIA
DEL CONTROL

CONCEPTO
DE CONTROL

Proceso que usan
los administradores

El control es la funcién

para: administrativa por medio de
la cual se evalua el
rendimiento.
Asegurarse de que las
actividades realizadas
correspondan con los planes
El control se
emplea para:
e N Crear_ mejor Enfrentar el
calidad cambio

El control también puede
utilizarse para evaluar la
eficacia del resto de las
funciones administrativas
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TIPOS DE

CARACTERISTICAS DE CONTROL

UN SISTEMA DE
CONTROL EFICAZ

Existen tres
tipos basicos

de control:
Criterios razonables.
Debe ser confiable y
producir informacion
valida. El control
preliminar,
Estandares
relativos.
El control
concurrente
Inteligibilidad.
El control

retroalimentacion.

Sugerir acciones
correctivas

[ Oportunidad. ] [




