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DIRECCION

Elemento de la administracion en el que se logra__|
la realizacion efectiva de todo lo planeado.

PRINCIPIOS

TOMA DE
DECISIONES

De la armonia del
objetivo o
coordinacién de
intereses

Impersonalidad de
mando

De la supervision
directa

De la via jerarquica

De la resolucion del

conflicto

Aprovechamiento del
conflicto

Es necesario:

Surgen como una
necesidad de la
organizacion para
obtener ciertos
resultados

Importancia de
respetar los canales
de comunicacion
establecidos.

Indicala necesidad de
resolver problemas
que surgan durante la
gestion administrativa

Identificar y analizar
el problema

Evaluar y elegir entre
las alternativas

- Aplicar la decision




DIRECCION

1
TEORIAS DE
INTEGRACION MOTIVACION CONTENIDO
1 1 1 1 1 1
¢ Que es? Etapas ¢Que es? Teorias ¢Que son? Corrientes
1
I 1 1
_ | Reclutamiento Labor mas Teorias de Tratan de J%rgéglsuig;;e?s Teoria de Motivacion de
Permiteal importante de la contenido especificarque (Maslow) motivacion e grupo
admiistrador elegir administracion, a impusal la higiene (Herzberg)
para poner en traves de ella se conducta R —— I
marcha las logra la ejecucion | | I
e - i e i imi
: — Seleccion - aprendizaje o Basicas De crecimiento ) Factores:
enfoque externo Niveles de
necesidades
lgiroduceiong == Fisiologicas Realizacion == Espiritu de equipo
Induccion 9 personal Factores de P quip
o higiene o
mantenimiento

S Identificacion con
|| Capacitaciony —  De seguridad == |os objetivos de la

desarrollo TSR

- Motivadores P
Establecimiento
Amor o :
pertenencia dehLerI;a\;:rl]c;r;es
Eliminacion de
De estimacion - practicas no

motivadoras




