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del control 

Control 
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Proceso del 
control 

CONTROL 

Un buen control sintetiza la 
información relevante, el 

control debe señalar 
tendencias y frecuencias 

 Su objetivo es la evaluación 
y supervisión de la estrategia 

empresarial.  

El control ejercido en el nivel 
intermedio de las empresas es el 

control táctico, también 

denominado control por 
departamentos o control 

gerencial 

Debe alcanzar a todas las 
actividades y operaciones que 

se realicen dentro de las 

instalaciones de la organización, 
a las actividades en los 

diferentes lugares de trabajo. 

 El control efectivo es 
estratégico, no solo 

operativo. 

 El control efectivo sigue 
el principio de la 

excepción. 

Fase del proceso de la 
Dirección Estratégica cuyo 

objetivo es la evaluación y 
supervisión de la estrategia 

empresarial.  

De manera general, el control 
táctico se refiere a los aspectos 
menos globales de la empresa. 

Su espacio de tiempo es el 
mediano plazo. 

 

Al diseño de tales lugares de 
trabajo, de los procesos, de 

los puestos de trabajo y a las 
actividades realizadas por los 

subcontratistas, como 
aspectos principales. 

Esta etapa consiste en medir 
y corregir el desempeño de 

los subordinados para 
asegurar que los objetivos de 
la empresa sean alcanzados 

El control dentro del proceso 
administrativo. Como sabemos 
el control es la última etapa del 

proceso administrativo.  


