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SOCIOS CLAVE

8

Quienes son nuestros
socios clave?

Quienes son nuestro
proovedores clave?

ACTIVIDADES CLAVE

7

£Qué actividades clave
requiere mi propuesta de
valor?

RECURSOS CLAVE

€

£Qué recursos clave requiere
nuestra propuesta de valor?

ESTRUCTURA DE COSTES

£Qué costes tengo? fijos y variables!

PPROPUESTA DE VALOR

2

- ¢qué valor estamos
entregando a nuestros
clientes?

- Qué problema estamos
ayudando a resolver?

- ¢Qué necesidad estamos
satisfaciendo?

- £Qué tipo de productos
ofrecemos a cada uno de
nuestros clientes?

RELACION CON LOS

CLIENTES :

- Qué tipo de relacion
tenemos con nuestros
clientes?

CANALES 3

& Con que canales de
comunicacién estoy
llegando a mis clientes?

FLUJO DE INGRESOS

De dénde me entra el dinero?





