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Licenciatura: TURISMO Materia: MERCADOTECNIA Clave: PE-LTU503

Horas: 2

Modalidad: EJECUTIVA Cuatrimestre: 5°.

Al finalizar el curso el alumno explicara el concepto y el desarrollo de la mercadotecnia; su medio ambiente y su interrelacion con otras areas; entendera el
concepto de mercado, su clasificacion, segmentacion y posicionamiento; analizara el comportamiento del consumidor; identificara las técnicas de

investigacion y comprenderd el entorno legal de la mercadotecnia en México.

Unidad |

Aspectos generales de la mercadotecnia
1.1. Evolucion de la mercadotecnia.

1.2. Concepto de mercadotecnia.

1.3. Administracién de la mercadotecnia.

1.4. Mision de la mercadotecnia.

1.5. Objetivos de la mercadotecnia. .
. Unidad Il
1.6. Etica y metas de la mercadotecnia. 3
Entorno de la mercadotecnia

2.2 Micro-entorno.

. 2.3 Macro-entorno
2.1 Empresa y consumidor.

UNIDAD Il 3.1 Precio.

3.2 Producto.
Proceso de la mercadotecnia

UNIDAD IV
3.3 Plaza. Estrategias de mercadotecnia
3.4 Promocion. 4.1 Estrategias de producto.

4.2 Estrategia de precios.

4.3 Estrategia de distribucion

4.4 Estrategias de promocion de ventas

1.-Conduccién Docente, manejo de Esquemas, Conceptos Basicos y Referentes Teéricos (Pizarron)
2.-Estructuracion de Reportes de Lectura y Fichas de Trabajo; uso de Medios Audiovisuales. (Pantalla).
3.-Realizar Lecturas de Referencias Bibliograficas Sugeridas y Adicionales para generar Lluvia de Ideas.
4.-Propiciar Actividades de Interes dentro del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje para generar Investigaciones.

5.-Vinculacién de la Materia con Casos Précticos y Reales que se puedan sustentar teoricamente.

|. Examenes Orales.
2. Exposiciones como Evaluacion.

3.Exposiciones.




