ubns

ANTOLOGIA

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



upns

MOTIVACION Y EMOCION

CUATRIMESTRE 5TO.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 2



Marco Estratégico de Referencia

ANTECEDENTES HISTORICOS

Nuestra Universidad tiene sus antecedentes de formacién en el ano de 1979 con el inicio de
actividades de la normal de educadoras “Edgar Robledo Santiago”, que en su momento marcé un
nuevo rumbo para la educacion de Comitan y del estado de Chiapas. Nuestra escuela fue fundada
por el Profesor de Primaria Manuel Albores Salazar con la idea de traer Educacion a Comitan, ya
que esto representaba una forma de apoyar a muchas familias de la region para que siguieran

estudiando.

En el ano 1984 inicia actividades el CBTiS Moctezuma llhuicamina, que fue el primer bachillerato
tecnolégico particular del estado de Chiapas, manteniendo con esto la vision en grande de traer
Educacion a nuestro municipio, esta institucion fue creada para que la gente que trabajaba por la

manana tuviera la opcién de estudiar por las tarde.

La Maestra Martha Ruth Alcazar Mellanes es la madre de los tres integrantes de la familia Albores
Alcazar que se fueron integrando poco a poco a la escuela formada por su padre, el Profesor
Manuel Albores Salazar; Victor Manuel Albores Alcazar en septiembre de 1996 como chofer de
transporte escolar, Karla Fabiola Albores Alcazar se integré como Profesora en 1998, Martha

Patricia Albores Alcazar en el departamento de finanzas en 1999.

En el ano 2002, Victor Manuel Albores Alcazar formé el Grupo Educativo Albores Alcazar S.C.
para darle un nuevo rumbo y sentido empresarial al negocio familiar y en el afo 2004 funda la

Universidad Del Sureste.

La formacion de nuestra Universidad se da principalmente porque en Comitan y en toda la region
no existia una verdadera oferta Educativa, por lo que se veia urgente la creacién de una institucion
de Educacion superior, pero que estuviera a la altura de las exigencias de los jovenes que tenian
intencion de seguir estudiando o de los profesionistas para seguir preparandose a través de

estudios de posgrado.

Nuestra Universidad inicié sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4°

avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de
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cuarenta alumnos cada uno. En el ano 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la
carretera Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el
Corporativo UDS, este ultimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos
operativos y Educativos de los diferentes Campus, Sedes y Centros de Enlace Educativo, asi como
de crear los diferentes planes estratégicos de expansion de la marca a nivel nacional e

internacional.

Nuestra Universidad inici6 sus actividades el 18 de agosto del 2004 en las instalaciones de la 4*
avenida oriente sur no. 24, con la licenciatura en Puericultura, contando con dos grupos de
cuarenta alumnos cada uno. En el ano 2005 nos trasladamos a nuestras propias instalaciones en la
carretera Comitan — Tzimol km. 57 donde actualmente se encuentra el campus Comitan y el
corporativo UDS, este Ultimo, es el encargado de estandarizar y controlar todos los procesos
operativos y educativos de los diferentes campus, asi como de crear los diferentes planes

estratégicos de expansion de la marca.

MISION

Satisfacer la necesidad de Educacion que promueva el espiritu emprendedor, aplicando altos
estandares de calidad Académica, que propicien el desarrollo de nuestros alumnos, Profesores,
colaboradores y la sociedad, a través de la incorporacion de tecnologias en el proceso de

ensenanza-aprendizaje.

VISION

Ser la mejor oferta académica en cada regién de influencia, y a través de nuestra Plataforma
Virtual tener una cobertura Global, con un crecimiento sostenible y las ofertas académicas

innovadoras con pertinencia para la sociedad.

VALORES
e Disciplina
e Honestidad
e Equidad
e Libertad
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ESCUDO

El escudo de la UDS, esta constituido por tres lineas curvas que nacen de
izquierda a derecha formando los escalones al éxito. En la parte superior esta

situado un cuadro motivo de la abstraccién de la forma de un libro abierto.

ESLOGAN

“Mi Universidad”

ALBORES

ﬂ

‘ Es nuestra mascota, un Jaguar. Su piel es negra y se distingue por ser
lider, trabaja en equipo y obtiene lo que desea. El impetu, extremo

7 valor y fortaleza son los rasgos que distinguen.

1
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MOTIVACION Y EMOCION

Objetivo de la materia:

El curso permitira al alumno entender la conducta de los organismos como resultado de
mecanismos que favorecen la adptacion. Asi como conocer los principios basicos de accion y el
papel que juegan en la explicacién y modificacion del comportamiento humano.
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INTRODUCCION.

Sin duda, la emocion que mas ha sido estudiada por los tedricos del aprendizaje es el
miedo. El campo aplicado que mas directamente ha recibido los frutos de estos estudios
es el de la eliminacion de fobias; entendidas estas como miedos intensos a estimulos
concretos, en general, facilmente condicionables. Estos estudios se han extendido
también a otras emociones, como la ansiedad, y a trastornos emocionales similares.
Parece que el primer modelo que explica la emocion humana como resultado de un
condicionamiento clasico aparecio histoéricamente con el experimento de Watson y

Rayner.

En este experimento se generd en un nino de once meses una respuesta de temor a
estimulos previamente no temidos, mediante siete ensayos en los que se emparejaban un
E.C. (rata blanca) con un E.l. (ruido intenso). Este experimento no siempre ha podido ser
replicado, pero supuso la base para la formulacion del modelo del condicionamiento
clasico de conducta emocional en humanos. Mowrer formulé un modelo sobre la

ansiedad en términos de estimulos, respuestas y refuerzos.

El miedo o ansiedad seria una respuesta aprendida que podria actuar como impulso, cuya
reduccion inmediata serviria de recompensa. "En resumen, la ansiedad (el miedo) es la
forma condicionada de la reaccion de dolor, la cual tiene la muy util funcion de motivar y
reforzar la conducta que tiende a evitar o prevenir la repeticion del estimulo

(incondicionado) que produjo el dolor".

En 1947 Mowrer elaboré el modelo de los dos factores, segun el cual la conducta fébica
se aprenderia en una secuencia de dos partes o estadios. Primero, por condicionamiento
clasico, un estimulo neutro que no se licita respuestas emocionales se asocia a un
estimulo incondicionado, llegando a producir una respuesta emocional condicionada
negativa; es decir, se transforma en un estimulo condicionado. Segundo, este estimulo
condicionado se convierte en un estimulo discriminante de la respuesta de evitacién que

pone fin a la respuesta emocional condicionada negativa, lo cual resulta reforzante.

El modelo de los dos factores podria explicar muchas fobias adquiridas por un suceso
traumatico, pero presenta una serie de problemas. Uno, que a veces no hay tal suceso

traumatico. Por qué persiste la fobia en los casos en que no se vuelven a asociar el
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estimulo condicionado y el estimulo incondicionado, intenta explicar este ultimo
fenomeno con lo que él llama "paradoja neurdtica” y Solomon y Wynne (1954)
reformulan el modelo; pero parece que este modelo no puede explicar este fenébmeno.
Tres, las respuestas fisiologicas son mas lentas de activar que la respuesta de evitacion,

por lo que las primeras no pueden ser causa de la segunda.

La ansiedad o respuesta emocional condicionada no jugaria un papel relevante en la
respuesta de evitacion. "No es que el estimulo llegue a ser aversivo sino que los
individuos han aprendido a anticipar consecuencias aversivas" (Bandura, 1977, p. 209).
Hammond (1970) resume el modelo de Mowrer y el de Rescorla y Solomon,
relacionando condicionamiento clasico, condicionamiento operante Yy correlatos
psicofisiologicos, tanto para animales como humanos. Define la emocion como un estado
central del organismo que es e licitado por importantes sucesos estimulares aprendidos y

no aprendidos. Los no aprendidos serian las recompensas y los castigos.

Los aprendidos serian senales que, mediante condicionamiento clasico, han adquirido la
capacidad de e licitar respuestas similares a las que son controladas por recompensas y
castigos, en particular las respuestas generales de acercamiento y evitacion. Asi pues, los
estados emocionales condicionados podrian actuar como incentivos. Borkovec (1976,
1979) ha ampliado este modelo de los dos factores a la evitacion cognitiva y percepcion
autonomica. Las respuestas de evitacion cognitiva mediarian en el mantenimiento de la
ansiedad y la percepcion autondmica jugaria un cierto papel en el mantenimiento y
reduccion de la ansiedad. Asi, aunque un paciente fobico no evite conductualmente el
estimulo fobico (estimulo condicionado), que no va seguido del estimulo incondicionado,

la evitacidn cognitiva podria explicar el mantenimiento de la respuesta de ansiedad.

En algunos casos las respuestas fobicas son reforzadas positivamente (condicionamiento
instrumental), no sélo por la desaparicién de la respuesta condicionada de miedo, sino
por recompensas sociales. Tal vez sea el caso de algunos miedos femeninos. Sin embargo,
si se impide al sujeto dar la respuesta de evitacion (Solomon, Kamin y Wynne, 1953) su
conducta se vuelve tan agitada que no parece que el condicionamiento instrumental por si
solo pueda explicar este fenémeno. Pero, como Kimmel y Brennan (1981) senalan, el

condicionamiento instrumental no sélo modifica las respuestas musculo-esqueletales sino
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también las autonomicas y, por lo tanto, puede complementar al condicionamiento clasico

en la explicacion del aprendizaje emocional.

El experimento clasico de Bandura y Rosenthal (1966) demostré6 coémo se pueden
aprender respuestas autonoémicas por aprendizaje vicario. El modelado paso asi a ser otro
modelo explicativo de la adquisicion de fobias. El aprendizaje de una conducta fébica
podria incluso producirse por instruccion verbal en ausencia de cualquier observacion
directa de un modelo (Craig, 1968). No obstante, cuando se interroga a sujetos con
fobias sobre el posible origen de su problema (Rimm y cols., 1977) son muy pocos los que
relacionan sus miedos con el aprendizaje vicario, frente a los que relacionan su adquisicion
con experiencias directas. Se han realizado algunos trabajos sobre la importancia de los
distintos tipos de aprendizaje en relacion a la adquisicidon de fobias, en los que mediante el
informe retrospectivo se suele encontrar que la mayor parte de las fobias suelen ser
aprendidas por experiencia directa traumatica con el estimulo fébico (condicionamiento

clasico).
l.1.- Mecanismos simples de adaptacion.

Darwin fue consciente de ello al darse cuenta de que no sélo los 6rganos de los animales
estaban perfectamente adaptados a su medio ambiente, sino también sus

comportamientos.

Cuya perfecta ejecucion muchas veces llega a provocarnos la impresion de que los
animales, si no son inteligentes en el sentido en que lo somos nosotros, si tienen un

cierto grado de “inteligencia” rudimentaria.

Aunque hoy es un personaje discutido y algunas veces rechazado por las nuevas
tendencias, Darwin ha dejado un legado importante con sus investigaciones sobre la

naturaleza humana.

En sus investigaciones sobre la conducta humana, pudo comprobar que el aprendizaje es
el auténtico mecanismo de supervivencia que ha usado el ser humano, para adaptarse al
entorno, en el cual lo Unico que permanece es el cambio. En términos del microambiente
cerebral, el aprendizaje se produce por la creacién de nuevas conexiones entre las

neuronas, para transmitir la nueva informacion. Cuando aprendemos algo, ya sea un
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nuevo vocablo o un paso de baile, las células se transforman para codificar esa

informacion que ha ingresado.

La buena oxigenacion influye sobre la forma en que se prepara el cerebro para asumir

esta nueva informacion y crear las nuevas conexiones.

Imaginemos que la mente fuese un jardin, entonces sera necesario mover la tierra para
airearla, lo cual produce equilibrio entre los componentes del suelo cultivable. En el caso
del cerebro, los neurotransmisores positivos como la dopamina (atencion, motivacion, del
placer), la serotonina (estado de animo, la autoestima, el aprendizaje) y norepinefrina
(excitacion, el estado de alerta, la atencion, el estado de animo) se mantienen en

equilibrio cuando se realizan movimientos, tanto fisicos como los de estimulacion mental.

Pero actualmente, los investigadores han dado un paso mas y estan estudiando el "factor
neurotrofico” (BDNF), una proteina producida en el interior de las células nerviosas.
Parece que las neuronas brotaron como ramas en primavera, produciendo un crecimiento
similar al que se logra con los ejercicios fisicos y mentales, que forman nuevas conexiones

para el aprendizaje.
1.2 Taxias.

La taxia o tactismo se define como la respuesta de un ser vivo ante un estimulo dado. Esta
respuesta que puede ser de atraccion, el ser vivo o parte de él va hacia la fuente del
estimulo, por lo que hablamos de taxia positiva, o bien puede intentar alejarse lo mas

posible de la fuente, en ese caso nos referiremos a un tactismo negativo.

Para poder dar una respuesta a un estimulo es imprescindible tener algun tipo de
receptor que capte la senal. Cada tactismo tiene sus propios receptores, que si bien en
todos los seres pluricelulares son células nerviosas no todos los receptores tienen el
mismo origen celular. En los procariotas los receptores son extremadamente simples y
generan una respuesta profunda de importancia para el organismo. En el lado contrario
los animales presentan receptores mas complicados (en los que se encuentran implicadas
varias neuronas) y la respuesta puede ser mas controlada por parte del individuo. Tanto
los animales como las plantas presentan alguna clase de tactismos, los mas obvios son, por

ejemplo, el foto tactismo o la quimitaxia. Veamos algunos ejemplos de taxias:
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El fototactismo positivo de las pantas, que cominmente se llama fototropismo (del que
puedes aprender mas aqui, proximamente) es el que hace que las plantas crezcan
orientandose hacia la luz del amanecer, que es la mas beneficiosa para ellas. Hay que
diferenciar las taxias que son una respuesta a largo plazo de las nastias, que son los
movimientos voluntarios y pasajeros que realiza un vegetal ante un estimulo. Los animales
también presentan fototropismo, por ejemplo los ratones no son amigos de la luz y la

intentan evitar, por lo que tienen fototropismo negativo.

La quimiotaxia positiva que presentan muchos organismos ante algunas sustancias que les
sirven de alimento, por ejemplo las abejas se sienten atraidas por el olor de las flores, que
no es mas que una sustancia quimica volatil en el aire. Puedes saber mas leyendo nuestro

articulo aqui (préximamente).

Otra de las mas importantes en los vegetales es la geotaxis o gravitaxismo, mas
frecuentemente llamado geotropismo (aprende mas sobre él aqui proximamente). Esta
respuesta es la que lleva a las raices a crecer hacia abajo (los meristemos apicales de raiz
tienen geotaxia positiva) mientras que el meristemo apical aéreo tiene geotaxis negativa,

puesto que se intenta alejar lo mas posible del suelo.

Existen muchas taxias que pueden ser percibidas por algunos seres vivos y no por otros,
por ejemplo las aranas son muy sensibles a las vibraciones que se ejercen en su telarana,
se llama tigmotaxia y como hace que la araha vaya hacia el lugar de la vibracién es positiva.
La termotaxia, moverse dependiendo del gradiente de temperatura es muy comun, sin
embargo para algunos microorganismos acuaticos es vital, puesto que viven en zonas de
aguas extremadamente calientes. La tigmotaxia o hidrotaxia hace crecer las raices de las

plantas en busca de agua y hace que los animales se desplacen para localizar agua.

De forma mas sorprendente algunos seres vivos pueden sentir campos electromagnéticos
Yy, en los casos mas simples como las bacterias electromagnéticas, orientarse o desplazarse
en campos magnéticos. Organismos mas complejos como los tiburones o los
ornitorrincos presentan también receptores electromagnéticos capaces de captar la
electricidad desprendida por el movimiento muscular. Gracias a ello son capaces de

encontrar y atrapar a sus presas incluso a ciegas.
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1.3 Mecanismos Reflejos.

Consiste en una respuesta rapida de una parte del organismo, como consecuencia de la
estimulacion de algin lugar del cuerpo. En este fendmeno no hay participacion de la

voluntad, en otras palabras, del cerebro.
Mecanismo reflejo postural normal:

El ser humano puede moverse y realizar actividades altamente sofisticadas manteniendo al
mismo tiempo nuestra postura y equilibrio, gracias a una funcion del Sistema Nervioso

que es el Mecanismo Reflejo Postural Normal.

En cada movimiento y cambio de postura cambiamos el lugar de nuestro centro de
gravedad con respecto a la base de sustentacion, y para mantenernos estaticos o
movernos con destreza. Para esto el S.N.C. activa formaciones de musculos en patrones
de movimiento. (El cerebro no sabe nada acerca de musculos, solo acerca de

movimientos). Pero la resistencia a la que exige la solucion 2 problemas:
I. El “tono muscular” del cuerpo debe ser lo suficientemente tenso

2. Los receptores para el equilibrio van a ser propio receptores, receptores vestibular,

receptores Opticos.

Reacciones de Defensa.- Son respuestas automaticas que aparecen cuando las respuestas
de equilibrio han fallado, son para su protecciéon y veremos que para no caer el nino
pondra las manos. Primero aparecera hacia abajo, adelante, a los costados y por ultimo

hacia atras.
1.4 Arco Reflejo.

Arco reflejo. La actividad nerviosa tiene un caracter reflejo. Se denomina acto reflejo al
mecanismo basico de accién de toda reaccién del organismo que surge como respuesta
ante un estimulo como los golpes o el dolor, y que se realiza mediante el arco reflejo, el
cual representa la unidad morfo funcional del sistema nervioso constituido por un
conjunto de estructura que forman las vias nerviosas. Siempre significa una respuesta

involuntaria, y por lo tanto automatica, no controlada por la conciencia. Para que un
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reflejo se produzca es necesario de tres estructuras diferenciadas, pero que se relacionan

con el estimulo que va a provocar la respuesta y con la misma. Ellas son:
[ Receptores

[1 Neuronas

[1 Efectores

Las estructuras fundamentales del arco reflejo son:

[1 Los receptores

[] Las fibras nerviosas aferentes o sensitivas

[] Las fibras nerviosas eferentes o motoras

[] Los efectores

Los receptores:

Son la estructura situada en las terminaciones nerviosas, ampliamente distribuidas en el
organismo y que estan especializados en captar los estimulos y transformarlos en
excitacion que se propaga como impulso nervioso. En los receptores existen neuronas
que estan especializadas segun los distintos estimulos. Se encuentran por ejemplo

receptores especializados:

Ojo —Vision Oido —Audicion Nariz —Olfato Lengua —Gusto Piel — Tacto

(Temperatura, Presion, quimicos, dolor, etc...)
Las fibras nerviosas aferentes o sensitivas:

Conducen el impulso nervioso desde los receptores hacia los centros nerviosos. Los
centros nerviosos son las estructuras que se encuentran en el sistema nervioso central
(cuerpos neuronales que forman la sustancia gris de la Médula y del Encéfalo), donde se
procesa la informacién recibida y se elabora una respuesta determinada a la situacion

dada.
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Las fibras nerviosas eferentes o motoras:

Conducen el impulso nervioso desde los centros nerviosos hacia los efectores. Los
efectores: Los efectores son las estructuras situadas en las terminaciones nerviosas
localizados en los organos efectores o de trabajo (generalmente musculos y glandulas),
donde el impulso nervioso se transforma en accién de respuesta que es ejecutada por los

organos efectores.
Exploracion de reflejos:

Entre los reflejos que se exploran con mas frecuencia esta el rotuliano, un reflejo similar
en codos y tobillos y el reflejo de Babinski. El reflejo de Babinski se realiza estimulando la
parte lateral de la planta del pie con un objeto redondeado. Normalmente los dedos del
pie se curvan hacia abajo, excepto en bebés menores de 6 meses. En cambio, si los dedos
se extienden y abren formando un abanico, puede ser sintoma de una anomalia en el
cerebro o en los nervios motores que van del cerebro a la médula espinal. No todos
tienen los mismos reflejos ya que algunas personas responden rapidamente mientras que
otros se demoran mas. Influye mucho la fuerza del golpe (o de la accién) y que hay que

golpear (actuar) en el lugar preciso para que el reflejo ocurra.
Clasificacion de reflejos:

Los reflejos se pueden clasificar de distintas maneras en dependencia de diversos

criterios.

[1 Segun el nivel de localizacién del centro nervioso en el sistema nervioso central

(espinal, bulbar, o de la médula oblongada, mesencefalico, diencefalico, y cortical).

[1 Teniendo en cuenta los receptores estimuladores se describen los reflejos

exteroceptivos (de la superficie del cuerpo o la piel).

[1 De acuerdo a los efectores que actuan, los reflejos se denominan motores, secretores

Yy vasomotores.

[1 Segun el tipo de reaccion, si es adquirida o no por el individuo en el transcurso de su
desarrollo, los reflejos se clasifican como condicionados e incondicionados, los cuales

tienen mecanismos de aparicion diferentes.
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1.5 Propiedades de la respuesta refleja.

A la hora de comprender las ventajas de incluir en nuestro entrenamiento fisico el
acondicionamiento de nuestro sistema propioceptivo y de nuestro sistema nervioso extra
piramidal me viene a la cabeza unas declaraciones del director del Natural Theatre of
Oklahoma. Hijo de un entrenador de futbol, el idedlogo de esta prestigiosa y aclamada
compania afirmaba que para él sus intérpretes debian entrenarse como deportistas mas
que como actores y que en su opinion el hecho teatral debia tener la emocion, la alerta y
la imprevisibilidad de un partido. No se imaginaba al entrenador de un equipo diciendo a
sus jugadores: “En este momento te pasearas por el area y miraras a tu rival y entonces
de forma sorpresiva chutaras a tu companero....” Para él era la tension del juego y lo
espontaneo de los movimientos, lo que enganchaba al publico y le hacia experimentar una

emocion y una intensidad que dificilmente encontraba en las obras de teatro.

Creo que en estas declaraciones que hacia con tono de broma se encierra una reflexion
muy interesante que me ha dado que pensar durante los Ultimos afos. A lo largo de estos,
el contacto con Leo Fabre, ostedpata y muchas mas cosas afincado en Sevilla me ha
proporcionado algunas nociones importantes para entender y organizar algunas ideas

referidas a este concepto.

Ciertamente si miramos el movimiento desde la perspectiva de la fisiologia, descubrimos
que ninguno de nuestros movimientos en 100% voluntaria. Para poder realizar cualquier

accion necesito de:

Fuerza Activa: Proviene de la musculatura, activada por el sistema nervioso central y

periférico.

Receptores Periféricos: que permitan un correcto funcionamiento del conjunto de la
informacion propioceptiva que preciso para poder activar esa fuerza y que es recogida y
procesada por una infinidad de receptores propioceptivos. Esta informacion pertenece al
sistema nervioso extra piramidal. Aunque este sistema se puede entrenar y mejorar no

podemos interferir en él de forma voluntaria ni consciente.

La propia estructura de nuestra musculatura solo nos permite acceder de forma
voluntaria a una parte de ella, pero no a su totalidad. Esto se debe a que el musculo se

compone de:
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Fibras blancas.- de fuerte contraccion y pronta fatiga; se activan con el mandato cortical

activo. Son responsables de la actividad motora.

Fibras rojas.- son fibras tonicas que no precisan de una fuerte contraccion y poseen un
tiempo de contraccion largo y son mas resistentes a la fatiga. Son las responsables de la
actividad tonica, se agrupan en cadenas musculares involuntarias, tonicas, automaticas. Se

denominan sincinecias.

Son las responsables de nuestra postura, o lo que es lo mismo, de “poner y mantener la

proyeccion del centro de gravedad dentro del poligono de sustentacion”.

O lo que es lo mismo, que cuando ordeno a mi cerebro que haga un movimiento (por
ejemplo coger un vaso de la mesa para llevarlo a la boca y beber) todo lo necesario esté
dispuesto en su sitio y en su forma para que eso sea posible (es decir, adecuar y calcular
la distancia y altura del vaso a la inclinacién de mi cuerpo, adecuar el gesto al calculo del

peso, llevar con precision el vaso a la boca sin derramar el contenido, etc....)

Cuando lo pensamos descubrimos la légica que encierra. Pero entonces hemos de tener
en cuenta que un entrenamiento completo debe contemplar un conjunto de objetivos

terapéuticos:
Movilidad, Estabilidad, Fuerza, Vigilancia, Coordinacion.

De hecho en los programas de recuperacion para deportistas tras una lesién, una de las
partes vitales del programa es la de afrontar el movimiento reflejo o imprevisto, es decir,
no solo reparar tejidos, musculos y estructuras sino también el conjunto de

propioceptores que las hacen funcionar.

También nosotros tenemos que completar en nuestro trainning no sélo aquellos aspectos
a los que podemos acceder desde lo consciente y voluntario sino también todos esos
otros, fundamentales para la calidad y ejecucion del movimiento que dependen de
estructuras involuntarias y no conscientes. Y debemos saber que los cambios mas sutiles
pero importantes que afectan a nuestra calidad de movimiento y a nuestra capacidad de
responder de forma espontanea y resolutiva, impulsiva y efectiva, estan directamente
ligados a esos sistemas. Y que la forma de trabajar estos suele ser en niveles de energia

bajos y sutiles con altos niveles de escucha, atencidn y concentracion en el movimiento.
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El Katsuguen supone una forma efectiva y placentera de trabajar todos esos aspectos,
mejorando a todos los niveles la capacidad de reaccion de nuestro sistema Yy
permitiéndonos “entrar” en ese “hardware” restringido al movimiento consciente.
Ademas proporciona una relacion saludable y de bienestar con nuestro organismo a

través de una propiocepcion placentera del movimiento.
1.6 Tropismos.

El tropismo, es la respuesta de una planta o ciertos animales a un estimulo que las hace
orientarse con mayor intensidad de una direccion a otra. Es la capacidad bioldgica que
poseen estos organismos para moverse por si mismos en respuesta a diversas formas de
estimulos externos, ya sea luz, viento, sustancias quimicas, tacto, temperaturas, gravedad y
otros. Aunque las hormonas vegetales tienen mucho que ver con la forma en que una
planta responde y se mueve de acuerdo con su entorno, el tema de los tropismos en

general sigue siendo un fenomeno muy interesante entre la comunidad cientifica.

Ante estimulos que se presentan en la naturaleza, esto quiere decir, una serie de

estimulos que llegan a ellos desde el exterior.

El tropismo consiste en una serie de movimientos que producen un cambio en la
direccion del crecimiento y que suceden debido a una serie de estimulos o factores
externos. Es un sistema de movimiento muy comun sobre todo en las plantas, aunque
puede suceder en algunos tipos de organismo vivos como los hongos y los virus. Los

cambios que se den en la direccion siempre van a depender de los estimulos.

Es el desplazamiento que realizan las plantas u organismos como una respuesta Caso
contrario a una habilidad aprendida, las reacciones innatas estan genéticamente
programadas. De esta forma los organismos con tropismo se volveran naturalmente hacia
un estimulo. Un estimulo puede ser cualquier senal del entorno, y los tropismos

individuales a menudo reciben el nombre del estimulo que causa el movimiento.

Existen dos tipos de tropismo, los negativos y los positivos. Cuando el movimiento se da
en la direccion al estimulo se dice que es un tropismo positivo, caso contrario, cuando el
movimiento se da en contra del estimulo, estaremos hablando entonces de un tropismo

negativo.
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Tropismo viral: Visto desde el punto de vista celular y bioldgico, encontramos también un
tipo de tropismo llamado “tropismo viral”. Este se da cuando un tipo de virus tiene una
atraccion altamente especifica hacia una determinada célula en particular. Esta situacion se
da principalmente por los marcadores de superficie de las células que el virus tiene Los
virus son capaces de desarrollar una habilidad especifica que les permite atacar a las

células seleccionando a cual van a atacar.

Tropismo en psicologia: En el area de la psicologia cuando se habla de tropismo se refiere
a la capacidad de los individuos para adquirir nuevas funciones por medio de las
experiencias. Estas funcionas se logran ganar gracias al aprendizaje que tienen los
individuos. Dependiendo de la especie asi sera el tropismo. El tropismo psicologico
también se encuentra regido por los reflejos, los cuales se unen a las caracteristicas fisicas

y quimicas que producen los estimulos.

1.7 Formas de Tropismo (Geotropismo, fototropismo, hidrotropismo,

thigmotropismo, etc.)

Los tropismos se caracterizan por ser reacciones sostenidas ante estimulos permanentes.
Se dice que el tropismo es positivo cuando la planta se mueve en la misma direccién que
el estimulo. Cuando lo hace inclinado (horizontalmente o en angulo) con respecto al
estimulo externo, se le llama tropismo negativo. Ambas son respuestas para acercarse o

alejarse del estimulo y asi asegurar el bienestar y crecimiento de la planta.

Tipos: Los principales tropismos, segun el estimulo externo, que influyen en el

crecimiento de las plantas son:
Fototropismo

El estimulo es la luz. Se produce por el estiramiento de las células del apice que estan en
el lado que no recibe luz. En diversos estudios se ha sugerido que el papel de la luz en

este proceso puede ser:
[ Disminuir la sensibilidad de la auxina en las células del lado que recibe luz

[1 Destruir la auxina o la luz dirigir la auxina hacia la parte del apice que no recibe luz.

Dentro de este tipo se encuentra el heliotropismo.
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Heliotropismo

El estimulo es el Sol. Las flores helios tropicos se mueven en direccion al Sol de este a
oeste. En la noche se inclinan para nuevamente moverse hacia el oriente en la manana, a

la salida del Sol.

El movimiento lo realizan unas células motores en el pulvinus que bombean iones de

potasio dentro de los tejidos para cambiar la presion de turgencia.
Gravitropismo

También llamado geotropismo, se refleja en un crecimiento en respuesta a la aceleracion
de la gravedad. Mediante este fendmeno, se genera el crecimiento vasijero de las raices

que se hunden en el suelo y el crecimiento de los tallos hacia el exterior.

Es sumamente importante durante la germinacion de las semillas. Cuando es negativo se

denomina apogeotropismo.
Tigmotropismo

Tiene lugar cuando la planta crece alrededor de una superficie sélida como un muro, una
valla u otra planta. Algunas de las especies con este tipo de tropismo han desarrollado

organos para adherirse al objeto que le sirve de soporte.

Las plantas pueden cambiar su velocidad de crecimiento, evitar barreras, controlar la

germinacion, acelerar el movimiento del polen o semillas estructuras y capturar presas.
Quimiotropismo

Vincula las respuestas de las plantas frente a elementos quimicos para conseguir

nutrientes o para huir de ellos. Hay dos tipos:

[1 El aerotropismo, que permite el crecimiento de plantas hacia o lejos de una fuente de

oxigeno

[1 El hidrotropismo que causa el movimiento en respuesta al agua. Este es de vital
importancia adaptativa para la supervivencia de las plantas terrestres que dependen de la

capacidad de las raices para obtener agua y nutrientes del suelo.
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Ademas de estos, existen otros tipos como por ejemplo: electrotropismo (el estimulo es
un campo eléctrico), hygrotropismo (crecimiento en respuesta a la humedad),
magnetotropismo (el estimulo son campos magnéticos) y el termotropismo (crecimiento

en respuesta a la temperatura).

En virologia, se habla de tropismo tisular para referirse a la afinidad de un virus especifico
con uno o mas tejidos de su hospedador (huésped). Su distribucion se ve afectada por
factores como: cuan susceptible sea el huésped, existencia de receptores del virus en el

hospedador, la tasa de reproduccion del virus (conocido también como replicacion viral).

Entre ellos destacan: el anfotropismo, amplia gama de huéspedes (infecta muchas especies
o tipos de células); el ecotropismo, gama limitada de huéspedes (infecta sélo una especie

o tipo celular) y el neurotropismo, un virus que infecta el sistema nervioso del huésped.
1.8 Direccion de la respuesta tropica (Positiva y Negativa).
La respuesta de las plantas.

Todo ser vivo responde a los cambios que se producen en su entorno. Si esta respuesta

es efectiva, la especie seguira existiendo; si no lo es, simplemente se extinguira.

En los seres vivos existen dos tipos de respuesta frente a estimulos ambientales:
respuestas rapidas (mediadas por el sistema nervioso) y respuestas lentas (mediadas por
el sistema hormonal). En el caso de las plantas no existe un sistema nervioso y sus
respuestas frente a los cambios ambientales son mediadas por hormonas vegetales. A

estas respuestas se las conoce como tropismos.

Tropismos son las respuestas especificas que dan las plantas a los cambios o estimulos

que se producen en algun factor del ambiente.

Los tropismos son, por lo general, respuestas que consisten en movimientos de
crecimiento de algunas partes del vegetal, como los tallos, hojas y raices. Se caracterizan
por involucrar un aumento de la biomasa, razon por la cual son respuestas irreversibles y

lentas.

Tipos de tropismos
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Los estimulos que determinan respuestas de los vegetales pueden ser: fisicos, quimicos o

de contacto. Atendiendo al estimulo que los produce, los tropismos se denominan:
Fototropismos, hidrotropismo, tigmotropismos y gravitropismos.

Los tropismos son respuestas que pueden ser de acercamiento o alejamiento del estimulo
que los produce. Llamamos tropismos positivos a aquellos que provocan una respuesta de

acercamiento al estimulo, y tropismos negativos a aquellos movimientos de alejamiento.

Fototropismo es la respuesta que da el vegetal cuando el estimulo es una variacion en la

cantidad de luz.

Hidrotropismo es la respuesta frente a un estimulo cuyo origen es el agua.
Tigmotropismo es la respuesta a estimulos provenientes del tacto.
Gravitropismo es la respuesta a estimulos de origen gravitatorio.

Antiguamente, a este ultimo ejemplo se lo denominaba geotropismo, pero los cientificos
prefirieron cambiarlo, ya que, si se analiza el nombre antiguo, éste sugiere la respuesta de

un vegetal al estimulo "tierra" (geo = tierra).

Las plantas responden en forma diferente a un mismo estimulo, dependiendo de la parte
del vegetal que esta recibiendo el estimulo. Asi, el tallo posee fototropismo positivo,

mientras que la raiz posee fototropismo negativo.

Frente a la fuerza de gravedad, el tallo presenta gravitropismo negativo, ya que éste crece
hacia arriba, en direccion opuesta a la fuerza de gravedad. La raiz, en cambio, tiene

gravitropismo positivo porque crece en la misma direccion que el estimulo.

Algunas plantas, como las parras, presentan tigmotactismo positivo. Esto significa que se
acercan a objetos que estén es su proximidad, de forma que se apoyan sobre ellos para

seguir creciendo.
Mecanismos de accion de los tropismos

El conocimiento que actualmente se tiene de los tropismos ha sido producto de las

investigaciones realizadas desde hace muchos anos. Un pionero en estas investigaciones
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fue Charles Darwin, quien, en 1880, junto a su hijo Francis, estudid por qué las plantas

crecian siempre hacia la luz.

Como cualquier cientifico, Darwin identifico este problema y formulé una hipotesis para
explicar lo que habia observado. Luego, disen6é un experimento para poner a prueba su
hipotesis, donde se sugeria basicamente que el curvamiento de las plantas, al acercarse
hacia la luz, se debe a la presencia de una sustancia quimica que es producida en la punta

del tallo de las plantas.
a. Hormonas vegetales

Los estudios realizados por Darwin primeramente, y luego por un botanico holandés
llamado Fritz Went, han permitido a los actuales cientificos comprender que las plantas
responden a los estimulos gracias a la produccion de ciertas sustancias quimicas conocidas

como hormonas.

Las hormonas vegetales son producidas por células que se ubican en las zonas apicales de
la planta. Estas células no estan agrupadas en estructuras especificas formando glandulas,

como se presentan en los animales.

Hormona: es una sustancia quimica producida por células especializadas, que actian sobre
otras células del individuo y que se encuentran lejos del lugar de produccion de la

hormona.
b. Accién de las hormonas vegetales

Las hormonas determinan una enorme gama de funciones en las plantas. Participan en el
crecimiento de los vegetales gracias a que producen el alargamiento de sus células.
También participan en la maduracion de los frutos, en la caida de las hojas y cicatrizacion

de las heridas.

La importancia de las hormonas se debe a que las plantas no poseen un sistema nervioso,
como los animales; un vegetal que se acerca hacia la luz no lo hace porque "le conviene",
ya que no es consciente de ello, sino por el efecto de una hormona que determina que la

planta se curve en esa direccion.
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Esta respuesta al estimulo es vital para la planta, porque de esta forma obtiene la energia
luminosa para realizar fotosintesis. Pero debe quedar en claro que esta respuesta es

involuntario y se debe a la produccion de una sustancia [quimica especifica.
Las nastias: otra forma de respuesta vegetal

Una mencién especial requiere la respuesta que presentan algunas plantas ante estimulos

de contacto.

NASTIA es una respuesta que produce un movimiento pasajero en alguna parte del

vegetal respondiendo a estimulos tactiles, luminicos, etc.

Nastias. Son movimientos relacionados con el tropismo; pero se diferencian de estos en
que el estimulo no provoca una direccién determinada en la respuesta de la planta. Las
nastias se efectuan de acuerdo con trayectorias predeterminadas por la estructura
dorsoventral del 6rgano correspondiente; son transitorios. Se conocen varias clases de
nastias. Termonastias son movimientos de apertura y cierre, segun la variacion de la
temperatura, de las hojas perianticas de muchas flores (v.), debido a que el 6ptimo de
crecimiento de la cara superior responde a una temperatura diferente de la cara inferior;
asi sucede con la flor de una planta, tulipa, que si pasa del aire libre a una habitacién que
esté 100 mas caliente, se abre; y si la temperatura desciende, se cierra. Esto se debe a que
una elevada temperatura determina el crecimiento de la cara superior, en tanto que un
descenso lo provoca en la inferior. Fotonastias son variaciones debidas a cambios en la
intensidad de luz. La iluminacion produce, en general, apertura de las flores; la oscuridad,
el cierre. En las plantas de floracion nocturna ocurre al revés. Muchos movimientos de las
hojas en relacion con la intensidad de luz no son debidos a diferencias en el crecimiento,
sino a variaciones en la temperatura de las células. Se relacionan con la temperatura y la
luminosidad las nastias producidas por la alternancia del dia y la noche (nictinastias); son
notables estos movimientos en Robinia pseudoacacia y Trifolium arvensis. Generalmente,
las hojas nictinasticas se disponen por la noche en forma que los foliolos ocultan parte de
la superficie superior, que durante el dia exponen a la luz en grado maximo; tales

movimientos deben responder a variaciones de permeabilidad del plasma.

En ciertas plantas insectivoras, como la Drosera, se observan movimientos nasticos, que

son consecuencia de excitaciones quimicas y de contacto. Sismonastias, movimientos
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rapidos en los que una parte de la planta adopta posiciones particulares; se deben a la
turgencia de las células de determinados tejidos. Los mas llamativos se observan en
mimosas tropicales, cuyas hojas y peciolos se pliegan rapidamente después de un golpe.

Las causas de estos movimientos no estan todavia bien aclaradas y se reducen a hipotesis.

Es el caso de una planta cuyo nombre cientifico es mimosa pudica. Esta planta, al ser
tocada por alglin objeto o por el contacto de la mano de una persona, responde plegando
sus pequenos foliolos, y si la intensidad del contacto es mayor, puede suceder que la rama

completa caiga.

Esta respuesta no corresponde a movimientos de acercamiento o alejamiento ante el
estimulo, y tampoco esta controlada por la accion de hormonas como ocurre en el caso

de los tropismos.
1.9 Proceso de Ascenso de Colina.

Es una variante del algoritmo de blusqueda de generacion y prueba. Del procedimiento de
prueba existe una realimentacion que ayuda al generador a decidirse por cual direccién
debe moverse en el espacio de busqueda. En estos procesos se abandona la blisqueda si

no existe un estado alternativo razonable al que se pueda mover.

Los algoritmos de ascenso a colina son tipicamente locales, ya que deciden qué hacer,
mirando Unicamente a las consecuencias inmediatas de sus opciones. Puede que nunca
lleguen a encontrar una solucién, si son atrapados en estados que no son el objetivo,

desde donde no se puede hallar mejores estados, por ejemplo:

I. un maximo local, que es un estado mejor que sus vecinos pero no es mejor que otros

que estan algo mas alejados.

2. una meseta, es un espacio de busqueda en el que todo un conjunto de estados vecinos

tienen igual valor.

3. un risco, que es un tipo especial de maximo local, imposible de atravesar con

movimientos simples.

Hay algunas formas que pueden ayudar a solventar estos problemas, aunque no existe

garantia:
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|. para evitar maximos locales, regresar a un estado anterior y explorar en una direccion

diferente.

2. para casos de mesetas, dar un salto en alguna direccion y tratar de encontrar una nueva

seccion del espacio de estado.

3. para los riscos, aplicar dos o mas reglas, antes de realizar una prueba del nuevo estado,

esto equivale a moverse en varias direcciones a la vez.

4. los algoritmos de ascenso a colina, a pesar de explorar sélo un paso adelante, al
examinar el nuevo estado pueden incluir una cierta cantidad de informacion global

codificada en la funcion objetivo o funcion heuristica.
5. ejemplo: ordenar una pila de bloques.

6. operadores para los bloques:

7. 1. libre(x) ® sobre(x, mesa)

8. 2. libre(x) y libre(y) ® sobre(x, y)

9. funcién heuristica:

10. local: afadir un punto por cada bloque sobre el lugar correcto. restar un punto por

cada bloque sobre el lugar incorrecto.

I'l. global: para cada bloque que esté sobre la estructura de apoyo correcta (es decir, la
estructura que tiene debajo es exactamente la que tiene que ser), afadir un punto por
cada bloque en la pila. para cada bloque que esta sobre una estructura incorrecta, restar

un punto por cada bloque en la pila.
|2. recocido simulado (simulated annealing)

|3. es una variacion del ascenso a colina. al inicio, este algoritmo, permite explorar una
buena parte del espacio de estado, de tal forma que la solucién final puede resultar
insensible al estado inicial. en consecuencia, la probabilidad de quedar atrapado en un

maximo local, en una meseta o en un risco, se hace minima.
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[4. el recocido simulado es un proceso computacional que refleja los pasos establecidos
en el proceso fisico de tratamiento térmico de materiales. en el recocido, por ejemplo, un
metal es llevado a elevados niveles energéticos, hasta que alcanza su punto de fusion.
luego, gradualmente es enfriado hasta alcanzar un estado sélido, de minima energia,
previamente definido. Por su naturaleza, este algoritmo debe ser formulado como un

descenso a valle en el que la funcion objetivo es el nivel energético.

I5. las sustancias fisicas usualmente se mueven desde configuraciones de alta energia a las
de menor energia, asi que el descenso al valle, ocurre en forma natural. Pero,

eventualmente puede haber transiciones a niveles energéticos mas altos, con una

Probabilidad dada por:

i-l _— |'_-I 1|- m
j i
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T es la temperatura absoluta y k es la constante de boltzmann.

El procedimiento que se va a seguir para enfriar el sistema, se llama programa de
recocido. Su forma oOptima depende de cada tipo de problema y usualmente se lo
descubre empiricamente. El programa de recocido, debe incluir los siguientes

ingredientes:

I. el valor inicial de la temperatura.

2. el criterio que sera utilizado para decidir cuando reducir la temperatura.
3. la cantidad en que sera reducida la temperatura.

4. cuando finalizar el proceso.

El algoritmo para el recocido simulado, es ligeramente diferente del procedimiento simple

de ascenso a colina. Las diferencias son:
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|. se debe respetar el programa de recocido
2. movimientos a estados peores que el actual, pueden ser aceptados

3. se debe mantener, a mas del estado actual, el mejor estado encontrado hasta el
momento. Si por alguna razéon el estado final resulta peor que el mejor encontrado

anteriormente, siempre sera posible regresar a él.
1.9 Conducta.

La primera pregunta fundamental es “;cudl es la causa de la conducta?” O, dicho de otro
modo, “;por qué ella hizo eso?”, o “;por qué él busca una cosa particular en un momento
especifico?” Vemos que la gente realiza acciones, pero no podemos ver la causa o causas

subyacentes que han generado su conducta.

Vemos que la gente demuestra gran esfuerzo y persistencia (o ninguno en absoluto), pero
no podemos observar las razones por las que buscan conseguir cosas y demuestran gran
esfuerzo y persistencia en ello. La motivacion existe como campo cientifico para
responder a esta pregunta. Para explicar en realidad “;cual es la causa de la conducta?”,

necesitamos ampliar esta pregunta general a una serie de cinco preguntas especificas:
* ;Por qué inicia una conducta!?

* Una vez iniciada, ;por qué se sostiene a lo largo del tiempo?

* ;Por qué la conducta se dirige al logro de algunas metas, pero es contraria a otras?
* ;Por qué la conducta cambia de direccion?

* (Por qué cesa la conducta? En el estudio de la motivacion no es suficiente preguntar por
qué una persona practica un deporte, por qué un nino lee un libro o por qué un

adolescente se niega a cantar en el coro.

Para adquirir un conocimiento avanzado sobre las razones por las que la gente hace lo
que hace, también debemos preguntar por qué los atletas comienzan inicialmente a

practicar un deporte.
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{Qué energiza su esfuerzo una hora tras otra, dia tras dia, temporada tras temporada?
{Por qué estos atletas practican un deporte particular en lugar de otro! ;Por qué
practican en este momento en lugar de, digamos, ir a pasear con sus amigos! cuando
practican, ;por qué estos atletas dejan de practicar el deporte durante un dia o lo

abandonan por el resto de sus vidas?

Estas mismas preguntas pueden realizarse con respecto a la conducta lectora de los nifos:
ipor qué comienzan? ;Por qué siguen con la lectura después de la primera pagina?
{Después del primer capitulo? ;Por qué eligen ese libro en lugar de otro de los que estan
en la repisa? ;Por qué dejan de leer? ;Su habito de lectura continuara en los siguientes
anos? Para un ejemplo personal, permitame preguntarle, ;por qué empezd a leer este
libro el dia de hoy? ;Continuara leyendo hasta el final de este capitulo? ;Continuara
leyendo hasta el final del libro? Si deja de leer antes de terminar, ;hasta qué punto llegara?
{Por qué dejara de leer? Después de la lectura, ;qué hara a continuacién? ;Por qué? Por
ende, la primera eterna pregunta de la motivacion jcual es la causa de la conducta? se
puede desarrollar en el estudio de la manera en que la motivacion afecta el inicio,

persistencia, cambio, direccion hacia metas y terminacion del comportamiento.

Esta pregunta es una sola interrogante enorme o bien se constituye de cinco preguntas

interrelacionadas.

De cualquier modo, el primer problema esencial en un analisis motivacional del
comportamiento es comprender la manera en que la motivacién participa, influye y ayuda
a explicar el flujo continuo de la conducta de una persona. Es importante destacar que la

motivacién y la emocion influyen mas alla de la conducta.

La motivacion y la emocion también influyen en nuestros pensamientos, sentimientos y
en nuestros suenos y aspiraciones. Asi que existe cierta sabiduria al ampliar la incognita
sobre cudl es la causa de la conducta hacia una pregunta mas general: ;qué causa la
actividad, no soélo de nuestro comportamiento sino también nuestros pensamientos,

sentimientos y suenos?”
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.11 ;Por qué el comportamiento varia de intensidad?

La segunda pregunta fundamental sobre la motivacion es: “;por qué el comportamiento
varia en intensidad?” Otras maneras de hacer esta misma pregunta indagarian “;por qué el
deseo es fuerte y flexible en un momento, pero débil y fragil en otro y por qué la misma

persona elige hacer cosas diferentes en momentos diferentes?”.

La conducta varia en intensidad y la intensidad misma varia tanto dentro del individuo
como entre diferentes personas. La idea de que la motivacion puede variar dentro del
individuo implica que esa persona quiza participe activamente en un momento, pero

puede ser pasiva y apatica en otro.

La idea de que la motivacion puede variar entre personas implica que, incluso en la misma
situacion, algunos individuos participaran activamente, en tanto que otros seran pasivos y
apaticos. La motivaciéon varia dentro del individuo. Cuando es asi, el comportamiento
también varia, dado que la gente muestra un esfuerzo alto o bajo y su persistencia es
fuerte o fragil. Algunos dias un empleado trabajara de manera rapida y diligente; otros dias

el trabajo sera letargico.

Un dia un estudiante demuestra mucho entusiasmo, se esfuerza por alcanzar la excelencia
y exhibe un empeno determinado en direccion a una meta; sin embargo, al siguiente dia,
ese mismo estudiante es apatico, solo hace la cantidad minima de esfuerzo y no permite

que los temas académicos representen un desafio.

Es necesario explicar por qué la misma persona muestra una motivacion fuerte y
persistente en un momento, pero débil y poco entusiasta en otro. ;Por qué un trabajador
tiene tan buen desempeno en lunes, pero no en martes? ;Por qué los ninos dicen que no
tienen hambre por la manana, pero se quejan de un apremiante apetito por la tarde? Asi
que el segundo problema esencial en un analisis motivacional de la conducta es
comprender por qué el comportamiento de una persona varia en intensidad de un

momento a otro, de un dia a otro y de un ano a otro.

La motivacion varia entre diferentes personas. Todos compartimos muchas de las mismas
motivaciones y emociones (p. €j., hambre, enojo), pero es evidente que la gente difiere en

aquello que la motiva.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 31

ubns



Algunos motivos son relativamente fuertes para una persona, pero relativamente débiles
para otra. ;Por qué un individuo busca sensaciones y todo el tiempo busca fuentes
intensas de estimulacion, como conducir una motocicleta, en tanto que otra persona evita
las sensaciones y tales estimulos intensos le resultan mas una irritacion que una fuente de

emocion?

En un concurso, ;por qué algunas personas se esfuerzan diligentemente por ganar en
tanto que a otras les importa poco el triunfo y se esfuerzan mas por hacer amigos?

Algunas personas parecen prontas al enojo, mientras que otras raras veces se alteran.

Para aquellos motivos en los que existen grandes diferencias individuales, el estudio de la
motivacion investiga como surgen tales diferencias y qué implicaciones tienen. Asi que
otro problema motivacional a resolver consiste en reconocer que los individuos difieren
en aquello que los motiva y explicar por qué una persona demuestra un intenso

involucramiento conductual en una situacion determinada mientras que otra no lo hace.

Para explicar por qué la gente hace lo que hace, necesitamos una teoria de la motivacion.
El aspecto esencial de una teoria de la motivacion es explicar qué da energia y direccién a
la conducta. Es algin motivo lo que da energia al atleta y es algiin motivo el que dirige el

comportamiento del alumno hacia una meta particular en lugar de hacia otra.

El estudio de la motivacion se refiere a aquellos procesos que dan energia y direccion al
comportamiento. Energia implica que la conducta tiene fortaleza, que es relativamente

fuerte, intensa y persistente.

Direccion implica que la conducta tiene proposito, que se dirige o guia hacia el logro de
algiin objetivo o resultado especifico. Una teoria tiene como responsabilidad explicar qué
son esos procesos motivacionales y, también, como funcionan para energizar y dirigir el

comportamiento de una persona.
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.12 Procesos que energizan la conducta.

Los procesos que energizan y dirigen la conducta emanan de fuerzas en el individuo y en

el ambiente, como muestra la figura

Los motivos son experiencias internas: necesidades, cogniciones y emociones que
energizan las tendencias de aproximacion y evitacion del individuo. Los sucesos
ambientales son ofrecimientos ambientales, sociales y culturales que atraen o repelen al

individuo a participar o no en una accion especifica.

Motivos internos Un motivo es un proceso interno que energiza y dirige el
comportamiento. En consecuencia, es un término general para identificar el terreno

comun que comparten las necesidades, cogniciones y emociones.

La diferencia entre un motivo y una necesidad, cognicion o emocién es simplemente el
nivel de andlisis. Necesidades, cogniciones y emociones son tan soélo tres tipos especificos

de motivos.

Motivacidn

Motivos internos Motivos extermos

Mecesidades Cogniciones Emociones

Las necesidades son condiciones dentro del individuo que son esenciales y necesarias
para conservar la vida y para nutrir el crecimiento y el bienestar. Hambre y sed son
ejemplos de dos necesidades bioldgicas que provienen de los requisitos de alimento y

agua del organismo.

Alimento y agua son tanto esenciales como necesarios para el sustento, bienestar y

crecimiento bioldgicos.
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La competencia y la pertenencia ejemplifican dos necesidades psicologicas que surgen de
los requerimientos de uno mismo en cuanto a dominio del ambiente y relaciones

interpersonales amorosas.

Ambas, la competencia y la pertenencia, son tanto esenciales como necesarias para el
sustento, bienestar y crecimiento psicologicos. Las necesidades sirven al organismo y lo
logran a través de generar los afanes, deseos y anhelos que motivan cualquier
comportamiento que sea necesario para sustentar la vida y promover el bienestar y el

crecimiento.

La parte | analiza los tipos especificos de necesidades: fisiologicas, psicoldgicas y sociales.
Las cogniciones se refieren a sucesos mentales, como pensamientos, creencias,

expectativas y autoconcepto.

Las fuentes cognitivas de la motivacién tienen que ver con la manera de pensar del

individuo.

Por ejemplo, a medida que estudiantes, atletas o vendedores realizan una tarea, tienen en
mente algln plan u objetivo, tienen creencias sobre sus capacidades, albergan expectativas
de éxito y fracaso, tienen maneras de explicar sus éxitos y fracasos, y tienen una

comprension de quiénes son y en qué tipo de persona esperan convertirse.

La parte Il analiza las fuentes cognitivas especificas de la motivacion: planes y metas,

creencias y expectativas Y el self.
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UNIDAD 2: MECANISMOS DE REGULACION.
Mecanismos de Regulacion de los Organismos

Son los que permiten a los seres vivos mantener en equilibrio sus condiciones internas a

pesar de las variaciones climaticas del mundo exterior.

Todo ser vivo, tanto los organismos simples como los organismos evolucionados, realizan
una serie de funciones diversas que deben ser coordinadas y reguladas para que se
desarrollen adecuadamente. Esta regulacion es necesaria para responder a los estimulos y

adaptarse a los cambios del ambiente.

Regulacion Nerviosa y Hormonal: Muchos estimulos provocan una respuesta inmediata, Un
pinchazo en la mano provoca el retiro de la parte afectada inmediatamente. En estos
casos es necesario un tipo de control rapido que alerte el organismo frente a la realidad.
Este tupo de coordinacion se verifica por medio de nervios sensitivos que conducen la
sensacion hasta el centro nervioso, y de nervios motores que llevan la orden emanada de

dicho centro hasta el 6rgano encargado de ejecutarla.

Funcién Reguladora del Hipotdlamo: El hipotalamo es una zona profunda ubicada en la parte
inferior del cerebro, debajo del talamo. Comprende los Cuerpos Mamilares, el infundibulo y
el quiasma 6ptico. Entre sus funciones esta la de regular la temperatura del cuerpo, el
balance de agua y controlar las visceras. Algunos lo senalan como el regulador del apetito,

del suefo y de las funciones sexuales.

Regulacion de la Temperatura: En el cuerpo humano la temperatura es constante, 37°C.
Esta temperatura interna del cuerpo permanece invariable o con muy ligeras variaciones
en estado normal, a pesar de que en el medio externo existan temperaturas de

congelacion o bien temperaturas veraniegas de mas de 40°C.

Regulacién del Nivel de Azucar en la Sangre: La regulacion de la concentracion de azicar en
la sangre para que se mantenga constante a su nivel, se debe a un sistema homeostatico
que incluye el higado, al pancreas, a las glandulas suprarrenales (regién medular) y al
hipotalamo. El mecanismo funciona como sigue: Los alimentos que introducimos en el

cuerpo son trasformados en glucosa mediante los procesos de la digestion.
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Mecanismos de Regulacion Hormonal: Las hormonas mantienen el equilibrio entre el medio

interno y externo del organismo (Homeostasis).

|. La secrecion de algunas hormonas es regulada directamente por la necesidad de
disponer de ellas. Un nivel alto de azucar en la sangre suprime la produccion de

paratormona.

2. En algunos casos, la respuesta de una glandula a nivel de la sustancia que ella regula,
tiende a ser lenta. La accion antagonica de un par de hormonas que serian: insulina-

glucagdn y paratormona.

3. Un tercer sistema de autorregulacion de la produccion de hormonas lo ilustra la

relacion que existe entre la tirotropina y la tiroxina

2.1.- Homeostasis.
Estado de equilibrio y estabilidad en el que un organismo funciona de manera efectiva.

El concepto de homeostasis aparecié por primera vez en los 1860s, cuando el fisidlogo
Claude Bernard (1813-1878) describio la capacidad que tiene el cuerpo para mantener y
regular sus condiciones internas. Esta homeostasis es critica para asegurar el
funcionamiento adecuado del cuerpo, ya que si las condiciones internas estan reguladas

pobremente, el individuo puede sufrir grandes danos o incluso la muerte.

Posteriormente, en 1933, Walter B. Cannon (1871-1945) acuné la palabra "homeostasis"
(gr. homeo- constante + gr. stasis, mantener) para describir los mecanismos que mantienen
constantes las condiciones del medio interno de un organismo, a pesar de grandes
oscilaciones en el medio externo. Esto es, funciones como la presion sanguinea,
temperatura corporal, frecuencia respiratoria y niveles de glucosa sanguinea, entre otras,
son mantenidas en un intervalo restringido alrededor de un punto de referencia, a pesar

de que las condiciones externas pueden estar cambiando.

Las células de un organismo soélo funcionan correctamente dentro de un intervalo
estrecho de condiciones como temperatura, pH, concentraciones ionicas y accesibilidad a

nutrientes, y deben sobrevivir en un medio en el que estos parametros varian hora con
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hora y dia con dia. Los organismos requieren mecanismos que mantengan estable su
medio interno intracelular a pesar de los cambios en el medio interno o externo, por lo
que la homeostasis se ha convertido en uno de los conceptos mas importantes en

fisiologia y medicina.

Por ejemplo, el cuerpo humano mantiene el pH de la sangre entre 7.35 y 7.45, aunque el
metabolismo corporal constantemente genera numerosos productos acidos de desecho
que retan su capacidad para mantener el pH dentro de ese intervalo. Las consecuencias
de no hacerlo son graves, ya que valores de pH menores a esos producen acidosis y
valores superiores originan alcalosis, y cualquiera de ellos es peligroso para la vida. Es
posible vivir pocas horas con un pH sanguineo abajo de 7.0 o arriba de 7.7, pero un pH

abajo de 6.8 o arriba de 8.0 es rapidamente fatal.

La temperatura corporal también requiere un control homeostatico, ya que en un dia la
temperatura del medio ambiente puede variar entre 0° y 40 °C y a pesar de esa
fluctuacion, normalmente el punto de referencia de la temperatura corporal interna esta
alrededor de 37.4 °C y aunque puede variar, generalmente fluctia sélo por | °C en el
curso de 24 horas. De hecho, si la temperatura corporal baja de 33 °C o sube de 42 °C,

la persona puede morir de hipotermia o hipertermia respectivamente.
|. Retroalimentacién negativa

Los sistemas corporales controlados homeostaticamente son mantenidos por asas de
retroalimentaciéon negativa en un intervalo pequeno alrededor de un valor de referencia, y
cualquier cambio o desviacion de esos valores normales es contrarrestada. Las
desviaciones inician respuestas que llevan la funcion del 6rgano de regreso a un valor

dentro del intervalo normal.

Las asas de retroalimentacion negativa requieren un receptor, un control central y un
efector. El receptor es la estructura que mide las condiciones internas, como los
receptores en los vasos sanguineos del cuerpo humano que miden el pH de la sangre. En
la mayor parte de los mecanismos homeostaticos el centro de control es el cerebro, que
cuando recibe informacion sobre una desviacién en las condiciones internas del cuerpo,
manda senales para producir cambios que corrijan esa desviacion y lleven las condiciones

internas de regreso al intervalo normal. Los efectores son musculos, 6rganos y otras
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estructuras, que cuando reciben senales del cerebro u otro centro de control, cambian su
funcion para corregir la desviacion. El problema de la retroalimentacion negativa puede
ser entendido mas facilmente comparandolo con la temperatura en una casa, que es
medida con un sensor y controlada por medio de un termostato. Entonces, cuando afuera
de la casa hace frio, este entra por las paredes bajando la temperatura interna de la casa y
cuando baja del punto fijado por el termostato, este prende un calentador mientras
continia midiendo la temperatura conforme sube, de manera que cuando alcanza la

temperatura deseada, apaga el calentador.

Otro ejemplo de retroalimentacion negativa es la regulacion de la presion sanguinea.
Cuando los receptores que detectan la presion en la pared de los vasos sanguineos
detectan un aumento, mandan un mensaje al cerebro, que a su vez manda mensajes a los
efectores, el corazén y los vasos sanguineos. Como resultado, la frecuencia del corazén
disminuye y los vasos sanguineos aumentan su diametro, lo que hace que la presion
sanguinea caiga a un valor dentro del intervalo alrededor del valor de referencia. Lo
mismo ocurre si la presion sanguinea disminuye, ya que los receptores mandan un
mensaje al cerebro, que hace que la frecuencia del corazén aumente y los vasos

sanguineos disminuyan en diametro.

La presion sanguinea normalmente aumenta durante el ejercicio y esto es una respuesta
del cuerpo al aumento en la demanda de oxigeno por los tejidos musculares. Cuando los
musculos requieren mas oxigeno, el cuerpo responde aumentando la presion arterial y
por tanto el flujo sanguineo a estos tejidos. Este aumento es necesario para cubrir la

demanda de oxigeno por los musculos.

En una forma similar, cuando una persona esta hambrienta, el intervalo de referencia de la
intensidad metabolica puede revalorarse abajo del normal. Esta baja en la intensidad
metabdlica es un intento del cuerpo por detener las lesiones debidas a la falta de
alimentacion y mantenerse funcionando a un nivel metabdlico mas bajo. Por ello, algunas
personas que dejan de comer periédicamente en un intento por perder peso, encuentran
que después de una baja inicial de peso se hace dificil perder mas, lo que ocurre debido a
la baja en el valor de referencia, ya que el ejercicio puede aumentar las demandas

metabolicas para contrarrestar algunos de esos efectos.
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2. Retroalimentacion Positiva

La retroalimentacidn positiva es lo contrario a la retroalimentacion negativa, o sea, un
proceso por el que el cuerpo detecta un cambio y activa mecanismos que aceleran ese
cambio. Esto también puede ayudar a la homeostasis, pero en muchos casos produce los

efectos opuestos y pone en peligro la vida.

Un ejemplo de un efecto benéfico de la retroalimentacion positiva es la coagulacion de la
sangre, ya que parte de su via metabdlica es la producciéon de una enzima llamada
trombina, que forma la matriz del coagulo pero también acelera la produccion de mas
trombina. Esto es, tiene un efecto auto catalitico o auto acelerador, de manera que el
proceso de coagulacion se va haciendo cada vez mas rapido hasta que, idealmente, la
hemorragia se detiene. Asi, la retroalimentacion positiva es parte de un asa de

retroalimentacion negativa que es activada por el sangrado y finalmente lo detiene.

Otro ejemplo de retroalimentacién positiva ocurre durante el parto, cuando el feto a
término casi no deja espacio dentro del utero (Figura 2). Entonces la cabeza hace presion
sobre el cuello del utero (cérvix), pero el cuerpo de la mujer no responde tratando de
eliminar la presion, sino que el cerebro estimula la produccion de la hormona oxitocica, la
que hace que el Utero se contraiga para empujar el feto a salir. En este ejemplo se
muestra que una retroalimentacion positiva permite un nacimiento relativamente rapido,

ya que los nacimientos lentos son muy estresantes para el feto y la madre.

Otro ejemplo mas se ve en la digestion de las proteinas, donde la presencia de una
proteina parcialmente digerida en el estdmago estimula la secrecion de acido clorhidrico y
pepsina, la enzima que digiere la proteina. Asi, una vez que empieza la digestion, esta se

convierte en un proceso auto-acelerado.

Aqui hemos descrito la homeostasis con ejemplos de la fisiologia humana, pero esta es
una propiedad fundamental de la vida y una necesidad para la sobrevivencia de todos los
seres vivientes. Por ello, la homeostasis también permite a organismos como bacterias,
plantas, hongos y protistas, mantener su estabilidad interna a pesar de los incesantes
cambios en el medio ambiente. Ejemplos en relacion al tema de este libro, el Sistema

Nervioso, seran dados en el contexto adecuado mas adelante.
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2.2.- Regulacion de la conducta alimentaria.

La conducta alimentaria consta de una serie de mecanismos, estrategias y acciones a partir
de las cuales se cumple el objetivo de obtener nutrientes para mantener el equilibrio
energético e incorporar los elementos necesarios para que el organismo se desarrolle

adecuadamente.

El apetito es un reflejo condicionado por la experiencia; el hambre es primitiva y
fisiologica. El apetito consiste en la sensacion agradable de ingerir determinados alimentos
que se refieren generalmente a la garganta y puede ser evocada por el recuerdo, por el
olfato, por la vista. El factor psicoldgico influye en la pérdida de peso asi como en el
mantenimiento a largo plazo. La saciedad es la sensacion de plenitud y de satisfaccion fisica

y psiquica de estar pleno luego de la ingesta de alimento.

El pensamiento actual sobre el papel del cerebro en la alimentacion es a menudo origen
del concepto de homeostasis inicialmente propuesto por Claude Bernard. Este
mecanismo de homeostasis es manejado en dos tipos de senales: * Tonicas * Episodicas
Las senales tonicas son aquellas que aumentan desde los depositos tisulares,
especialmente del tejido adiposo, y reflejan lo que a menudo se llama senalizacién a largo
plazo. Los senales quimicas incluyen la leptina, la insulina, ciertas citoquinas vy
posiblemente la amilina y la adiponectina. Este sistema de senales refleja el estado
metabdlico del tejido adiposo y se argumenta que se comporta como una unidad en la
alimentacion de la homeostasis energética. Las senales episodicas surgen en gran medida
del tracto gastrointestinal y son generalmente periddicas por el acto de comer. Estas
sehales muestran un ritmo sincronizado con la ingesta y los componentes quimicos
incluyen la Colecistoquinina (CCK), el Péptido Simil Glucagon | (GLPI), Ila
Oxintomodulina, la Ghrelina, el Péptido YY (PYY) y posiblemente otros péptidos

hormonales liberados por células en y alrededor del tracto gastrointestinal.

La integracion de las senales tonicas y episodicas refleja el reconocimiento del cerebro
como un estado dinamico entre los depositos de energia y el flujo de nutrientes derivados
de la ingesta, y la via de deteccion de las senhales episddicas. La integracion es una instancia
en el conjunto de vias neurales que se extienden desde el nucleo solitario y el area
postrema en la parte posterior del cerebro, hacia el nicleo hipotalamico en el encéfalo

basal. Los biomarcadores tonicos se relacionan estrechamente con los rasgos alimentarios
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mientras que las senales episodicas lo son a estados motivacionales. La leptina y la
adiponectina son considerados como influencias ténicas y la Ghrelina y el GLPI como
senales episodicas. En la Figura 2 se presenta el control de la ingesta de comida por la
interaccion de péptidos en el nlcleo arcuato y areas hipotalamicas asociadas, bajo la
influencia de la leptina. La integracion entre las senales tonicas y episddicas es alcanzada
en este nivel desde las neuronas melanocortina y NPY y ambas son influenciadas por la
leptina y la insulina que reflejan la actividad energética metabdlica. Este sistema es leptino-
dependiente. En la Tabla | se destacan las sustancias producidas por las Neuronas

orexigenas y anorexigenas.

2.3.- Teoria del Proceso Oponente y sus aplicaciones.

Los cambios en las respuestas emocionales complejas. La repeticion de un estimulo e
licitante origina cambios en los sistemas de respuesta relativamente simples. Sin embargo,
numerosos estimulos producen en el organismo efectos mucho mas complejos que las
respuestas de sobresalto u orientacion. Un estimulo puede evocar amor, miedo, euforia,

terror, satisfaccion, incomodidad, o una combinacion de estas emociones.

A continuacion vamos a describir el modelo estandar de las emociones evocadas por
estimulos complejos activadores de la emocion, y codmo las repeticiones del estimulo
alteran modelo de las respuestas emocionales. Estos temas han sido desarrollados de la
forma mas sistematica por la teoria del proceso oponente de la motivacion por Solomon

y sus colaboradores.

La teoria de la motivacién del proceso oponente. ;Qué sucede cuando se presenta un
estimulo activador de la emocioén y luego se retira? Considérense, por ejemplo, las
reacciones de una adolescente a la que se le deja por primera vez un coche. Al principio
se pondra muy contenta y excitada. La excitacion se ira apaciguando conforme pase el
tiempo. No obstante, seguira contenta. Si después de un dia o dos ya no puede disponer
del coche, sus emociones no volveran a la neutralidad. Lo mas probable es que poco
después de devolver el coche lo eche de menos. Esta aforanza ira desapareciendo

gradualmente.
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Es obvio que los diferentes estimulos activadores de la emocién provocan tipos diferentes
de respuestas emocionales. Sin embargo, todos los patrones de cambios emocionales
parecen tener ciertas caracteristicas comunes. Solomon y sus colaboradores han llamado

a estas caracteristicas patron estandar de la dinamica afectiva.

La aparicion del estimulo activador de la emociéon, como puede ser recibir un coche,
suscita una respuesta emocional intensa (alegria), que rapidamente alcanza su punto
maximo. Esta reaccion extrema va seguida de una fase de adaptacion, durante la cual la
respuesta emocional disminuye un poco hasta alcanzar el nivel de equilibrio. El estimulo
(el coche) continla produciendo emocion (alegria) durante el estado de equilibrio.
Cuando cesa el estimulo (cuando la adolescente tiene que devolver el coche), el estado
emocional se transforma rapidamente y aparecen unos sentimientos contrarios a los que
se producian en presencia del estimulo. La adolescente ya no esta contenta y anhela el
coche. Esta inversion del estado emocional, llamada porreccion afectiva, decae

gradualmente a medida que el sujeto vuelve a su estado normal.

Patrén estandar de la dinamica afectiva. Patron de cambios afectivos ante estim.
Habituados ;Como reacciona una adolescente una vez que la experiencia de manejar un
coche se convierte en una rutina? Si una persona ha tenido muchas veces ocasion de
manejar, recibir un coche no le provocara una alegria igual de intensa que a la persona
que lo experimenta por primera vez. El conseguir un coche le producira probablemente
solo una reaccion suave. Sin embargo, si en ese momento el coche no esta a su
disposicion, se le creara un malestar y una anoranza mas intensa que la primera vez. En el
momento que alguien se ha acostumbrado a tener un coche, su falta le originara malestar
intenso. Asi pues el patron de cambios emocionales producidos por un estimulo activador
de emociones al que se estaba habituado es diferente del modelo estandar de la dinamica
afectiva. En el patron habituado de respuesta el estimulo suscita solamente una respuesta
emocional suave. Sin embargo la porreccion afectiva es mucho mas fuerte que en el

patrén estandar.

Mecanismos de la teoria del proceso oponente ;Qué mecanismos subyacentes
producen el patron estandar de la dinamica afectiva y las modificaciones de este patron
con la habituacion al estimulo? La teoria del proceso oponente de la motivacion sostiene

que los mecanismos neurofisioldgicos que intervienen en la conducta emocional actian

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 42

ubns



para mantener la estabilidad emocional. Asi pues, la teoria del proceso oponente es una
teoria homeostatica. Seglin esta teoria, una funcién importante de los mecanismos que
controlan la conducta emocional es minimizar las desviaciones de la neutralidad (o
estabilidad) emocional. ;Cémo pueden mantener la estabilidad y neutralidad emocional los

mecanismos neurofisiologicos?.

Mantener cualquier sistema en un estado estable o neutral requiere que una perturbacion
que fuerce al sistema a salir de la neutralidad se encuentre con una fuerza opuesta que
contrarreste esta perturbacién. Pensemos, por ejemplo en unos nihos intentando
mantener nivelado un balancin. Si uno empuja hacia abajo un extremo del columpio, el
otro extremo se levanta. Para mantener nivelado el columpio, una fuerza que empuje
hacia abajo se tiene que encontrar con una fuerza opuesta que mantenga elevado ese
extremo. El concepto de fuerzas o procesos contrarios que sirven para mantener un
estado estable es esencial para la teoria del proceso oponente de la motivacion. Esta
teoria sostiene que un estimulo que despierta una emocion saca de la neutralidad al

estado emocional de la persona.

Se supone que esa desviacion de la neutralidad emocional desencadena un proceso
oponente que contrarresta la desviacion. Los patrones de comportamiento emocional
que se observan inicialmente y después de una amplia experiencia con el estimulo, son
atribuidos a distintos aspectos del proceso oponente y al momento en que este se

produzca en relacion con el momento en que ocurre la perturbacion emocional primaria.

Se puede suponer que el proceso oponente es algo esencialmente ineficaz. Va a la zaga de
la perturbacion emocional primaria y solo después de una practica repetida resulta eficaz

para contrarrestar la perturbacion primaria.

La teoria del proceso oponente sostiene que la presencia de un estimulo activador de
emocion suscita inicialmente lo que se ha llamado proceso primario o proceso “a”, que es
el responsable de la calidad del estado emocional (alegria p.a.) que se verifica en presencia
del estimulo. Se supone que, a su vez, el proceso “a”, o proceso primario provoca un
proceso oponente o proceso “b”, que origina la reaccion emocional contraria

(descontento p.a.).
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Siguiendo esta teoria, los cambios emocionales observados, cuando se presenta un
estimulo y después se retira, reflejan el resultado neto del proceso primario y del proceso
oponente. La intensidad del proceso oponente se resta de la intensidad del proceso

primario, dando lugar a las emociones que de hecho aparecen.

€_9

Cuando el estimulo se presenta por primera vez, el proceso “a” aparece sin encontrar

oposicion por parte del proceso “b”. La reaccion emocional primaria puede por tanto,

alcanzar su punto mas alto. El proceso “b” se activa entonces y empieza a oponerse el

proceso “a”. El proceso “b” reduce la intensidad de la respuesta emocional primaria y es

responsable de la fase de adaptacién del modelo estandar. La respuesta emocional
.

primaria alcanza un estado de equilibrio cuando los procesos “a” y “b” han llegado cada

uno a su maxima intensidad durante la presentacién del estimulo.

"

Cuando el estimulo se retira, el proceso “a” cesa rapidamente, en cambio el proceso “b”

permanece en el tiempo.

Asi pues, el proceso “b” no tiene ahora nada que oponerse. Por tanto, las respuestas
emocionales caracteristicas del proceso oponente se hacen evidentes por primera vez.
Esas emociones son, habitualmente, contrarias a las observadas durante la presencia del
estimulo. La suma de los procesos primarios y oponentes explica satisfactoriamente el

patron estandar de la dindmica afectiva.

¢{Como cambian esos procesos subyacentes en el curso de la habituacion a un estimulo
activador de la emocion? después de una exposicion prolongada a un estimulo activador
de la emocion, el estimulo deja de provocar reacciones emocionales intensas, y la

porreccion afectiva se hace mucho mas fuerte cuando cesa el estimulo.

La teoria del proceso oponente explica este resultado asumiendo simplemente que el
proceso “b” se fortalece al exponerse de forma repetida a un estimulo. El fortalecimiento

del proceso “b” se refleja en varias de sus caracteristicas.

El proceso “b” se activa mas rapidamente una vez presentado el estimulo, su intensidad
maxima aumenta, y desciende mas lentamente cuando cesa el estimulo. Por el contrario,

“_ "

se supone que el proceso “a” permanece inalterable.
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En conclusion, después de la habituacion el proceso oponente se opone con mas fuerza a

las respuestas emocionales primarias.

Este efecto de la habituacion reduce la intensidad de las respuestas emocionales primarias
que se observan durante la presentacion del estimulo activador de la emocion. Y también

da lugar a una excesiva porreccion afectiva cuando se retira el estimulo.
2.4.- Conducta instintiva.

El instinto es una disposicion psicofisica innata, heredada, que incita al sujeto a actuar de
una determinada forma frente a un estimulo o un objeto. Toda conducta instintiva, en el

reino animal, debe reunir, al menos, las siguientes caracteristicas:

|. Ser innata: Es decir, no precisar de un aprendizaje previo.

2. Ser fijada: Esto es, tener lugar siguiendo unas pautas de comportamiento invariables y
fijas.

3. Ser especifica: Que ocurre siempre ante determinados estimulos internos o externos.

4. Tener un sentido de supervivencia para el sujeto o sus allegados.

La conducta animal se desarrolla basicamente en funcion de los instintos, de forma

automatica y sin que el sujeto tenga conciencia de ello.

En la conducta humana persisten un gran numero de patrones instintivos, aunque, por su
capacidad de racionalizacion, gran parte de la vida instintiva del ser humano ha sufrido un

proceso de complejidad, mezclandose auténticos instintos con conductas voluntarias.

Generalmente, en el ser humano el impulso instintivo pasa por el «filtro» de la razén, por
lo que, voluntariamente, es capaz de modificar, anular o reprimir la conducta instintiva.
Esto es facil de observar si comparamos la actitud de un nifo pequeno con la de un
adulto: el primero se movera siguiendo Unicamente sus apetencias, sin control, mientras
que el segundo valorara si es o no el momento adecuado para satisfacerlas. Pero este

control es fruto de un aprendizaje y una educacion que, en cierto modo, regulan los
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instintos. Es decir, se aprende a controlar los instintos, pero no la conducta instintiva en

si, que es innata.

Segin la complejidad y desarrollo intelectual del ser humano, podemos clasificar los

instintos de la siguiente manera:

A) Instintos vitales. Son los mas primarios y comunes entre seres humanos y
animales. Tienen por finalidad la conservacion de la existencia del sujeto, de su

familia o de su especie.

Son los llamados instintos de supervivencia, que velan por el sustento y mantenimiento de
la vida, al igual que evitan la destruccion o la muerte.

Entre ellos destacan:

I. Instinto de nutricidn, que determina una serie de pautas de comportamiento dirigidas a
la obtencion de alimento y agua. Se pone en marcha por el estimulo interno del hambre o
la sed, y en funcion de las necesidades corporales. Segun el desarrollo en la escala
evolutiva del animal, la conducta nutritiva sera proporcionalmente mas compleja: desde un
simple acercamiento a la comida (como ocurre con el gusano) a la mas compleja técnica
de caza de una manada de lobos.

2. Instinto sexual, que esta encaminado a la conservacién de la especie. Impulsa, por la
atraccion erotica, el acoplamiento entre ambos géneros, con fines procreativos.

3. Instinto de lucha y huida, dirigidos a la proteccion de la integridad fisica frente a la
agresion externa.

4. Instinto de guarida y blsqueda de calor, cuyo fin es protegerse de las inclemencias

climaticas. Clara manifestacion de este instinto son las migraciones de las aves.

B) Instintos de placer. Son un poco mas complejos y selectivos que los anteriores. Son ya
mas tipicos del ser humano, aunque algunos animales, los mas evolucionados, pueden
poseerlos también en sus patrones de conducta. Tienen como finalidad el proporcionar
placer y aumentar el bienestar individual.

Generalmente, consisten en una seleccion y refinamiento de los instintos vitales. Asi, en la
nutricion, el ser humano elige determinados alimentos buscando mas el placer que
satisfacer su apetito. Igualmente, al beber, incluye los néctares como complemento del

agua para aliviar la sed. No se conforma con un refugio, sino que busca comodidades en
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su hogar. La sexualidad llega a desligarse de los fines procreativos para encaminarse hacia
la relacion placentera. E incluso afiade consumos superfluos e innecesarios, como el

tabaco, el alcohol y las drogas, con el Unico fin de estimular sus sentidos.

C) Instintos sociales. Incitan al individuo a la formacion de colectividades y a situarse
dentro de las mismas con un cierto rango. Entre los instintos sociales destacan: la
necesidad de companiia, de prestigio, de poder y de propiedad.

D) Instintos culturales. Mas propios del ser humano culto y civilizado. Entre ellos
destacamos la «ambicién» de saber, las inclinaciones artisticas, la investigacion, las
tendencias filosoficas y religiosas, etc.

Asi, si en los animales los instintos constituyen el motor de su vida, en el ser humano

éstos pasan a un segundo plano, situandose tras los actos voluntarios y conscientes.

2.5 Instinto y Aprendizaje.

Definicion de Instinto: Dada la enorme variedad de los comportamientos instintivos, y
debido al hecho de que, salvo tal vez en los organismos inferiores, el instinto aparece
inextricablemente mezclado con el aprendizaje, tratar de dar de él una definicién es cosa
muy riesgosa. Ya hemos visto que muchos bidlogos y psicologos contemporaneos son
partidarios de desterrar de la ciencia el concepto de instinto y hasta la palabra que lo
expresa. Si, no obstante, se desea una definicion puede recomendarse la siguiente:

“El instinto es un conjunto complejo de reacciones exteriores, determinadas, hereditarias,
comunes a todos los individuos de una misma especie y adaptadas a una finalidad de al que
el ser que actla no tiene generalmente conciencia.”

Teoria instintiva de Freud: Freud creia que la personalidad se basa en impulsos bioldgicos,
principalmente de naturaleza sexual y agresiva, enraizados en el cuerpo con su
constitucion hereditaria inalterable.

Aunque Freud enfatiz6 el papel del instinto sexual en el desarrollo de la personalidad, éste
no fue el Unico que identifico. En Mas alla del principio del placer (1920), distingue dos
grupos principales de instintos: Los instintos de vida (Eros) que incluyen la libido (energia

sexual) y Los instintos de muerte (Thanatos), que comprende principalmente la agresion.
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Abraham Maslow

Opina que la naturaleza humana es esencialmente buena, pero que la tendencia innata
hacia el crecimiento y autorrealizacion es tan fragil y débil que es vencida con facilidad por
las presiones sociales. Maslow distinguia entre motivacion de crecimiento que hace que
las personas superen lo que han hecho y lo que han sido en el pasado.

Segin Maslow, las necesidades innatas de una persona guardan un orden jerarquico.
Satisfechas las necesidades de un nivel, adquieren prioridad las del siguiente. Asi al quedar
satisfechas las necesidades fisiologicas tales como el hambre y la sed, exigen satisfaccion
las necesidades de seguridad, propias del siguiente nivel. Hecho lo cual deberan
satisfacerse, sucesivamente las necesidades de autorrealizacion. En la cuspide de la
jerarquia de necesidades se halla la necesidad de “trascendencia”, que corresponde al
sexto nivel. Maslow anadié este nivel supremo para representar la necesidad humana
definitiva que supera la autorrealizacion, la busqueda de identidad, la cual supera incluso a
la esencia humana de cada cual.

APRENDIZAJE.

El aprendizaje se define como un cambio relativamente permanente en la conducta
producido por la experiencia.

El aprendizaje por tanteo (aciertos y errores).

Esta forma de aprendizaje ha sido minuciosamente investigada por los psicologos
norteamericanos mediante dos técnicas especiales: la de las cajas rompecabezas (puzle-
boxes de Thorndike) y la de los laberintos.

Thorndike se valié de diversos animales, como gatos, perros, etc., para sus experimentos
sobre el aprendizaje. El procedimiento es el siguiente: se coloca al gato, hambriento, en la
caja; fuera de ésta a la vista del animal, pero sin que este pueda alcanzarla, se pone un
poco de comida. El gato se encuentra asi doblemente motivado: por el encierro y por el
alimento. En esas condiciones, la actividad que desarrolla es frenética; trata de secarse por
entre los barrotes de la jaula, saca las patas por las aberturas, arana la puerta y muerde
los hilos y los alambres, etc. En el curso de esa actividad, el gato realiza accidentalmente,
por casualidad, el movimiento preciso que abre la puerta de la caja, como pisar una
palanca o hacer girar un pasador.

El experimentador toma el tiempo empleado por el animal en salir del encierro, y lo

vuelve a colocar dentro de la jaula, donde se repite la misma actividad furiosa de la
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primera vez; pero ahora se observa que el tiempo empleado por el gato en ejecutar el
movimiento preciso que abre la puerta de la prision; llega el momento en que, puesto el
gato en la caja, hace girar en seguida el pestillo liberador, sin realizar ninglin movimiento
inutil. Se dice entonces que el gato ha aprendido a salir de la caja.

La teoria mecanicista del aprendizaje.

La conducta del animal encerrado en la jaula no se detiene a reflexionar sobre la situacion
problematica; ni trata de resolverla mediante un proceso mental, sin que realiza una serie
de movimientos impulsivos y desordenadas que, por instinto, lleva a cabo todo animal
puesto en esta situacion; encerrado hambriento y con la comida a la vista. Uno de esos
movimientos abre la puerta; pero esto es obra del zar, sin que el gato parezca
comprender como se ha abierto ni por qué.

El animal, segin Thorndike, aprende haciendo, aunque sin saber lo que hace, sin
comprender el problema que se le ha presentado.

{Como, pues, logra aprende? Segun Thorndike, por un proceso de asociacion puramente
mecanico.

El caracter agradable de la experiencia que sigue, una y otra vez, a la ejecucién del
movimiento correcto, va facilitindole paso o descarga de la corriente nerviosa por una
via, con preferencia a las otras, en el animal se va formando, poco a poco una asociacién
entre el conjunto de sensaciones provocadas en él por el interior de la jaula y el
movimiento instintivo que conduce al triunfo. La asociacion ya estd consolidada y es

perfecta. El aprendizaje se ha realizado.

2.6 Naturaleza humana.

A lo largo de los ultimos decenios hemos asistido a una eclosion sin precedentes de
investigaciones empiricas y filosoficas sobre la biologia evolutiva de Homo sapiens, los
origenes del problema mente/cerebro y la cultura humana. Esa investigacion y sus
interpretaciones han encendido acalorados debates sobre la naturaleza de los humanos y
sobre como ha de entenderse el hombre desde el punto de vista de las ciencias y de las
humanidades. Desde el punto de vista de la ciencia, se ha puesto especial énfasis en la

gendmica y en la epigenética, asi como en la neurociencia del cerebro.
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Desde la 6ptica humanistica se resalta su caracter Unico, responsable e inteligente. De una
manera u otra, los diversos enfoques de la naturaleza humana se entrelazan con las
cuestiones ultimas relativas a la naturaleza del cosmos, el origen de la vida y de la
consciencia.

Con Charles Darwin emergié una nueva perspectiva al instalar al ser humano en el arbol
evolutivo de los organismos. Cierto es que desde Linneo se le clasificaba entre los
mamiferos, pero siempre quedaba aparte cuando se empezé a hablar de posibles
transformaciones de las especies. Darwin fue el primero que aportd herramientas
sistematicas y tedricas que vinculaban capacidades, desarrollo e historia del hombre con
sus homologos en los animales: las mismas causas que favorecen el cambio en los animales
son las que lo promueven en la filogenia del hombre. Se pasé de una interpretacion
esencialista de la especie humana a una concepcién evolutiva. Ese giro repercutio en la
vertiente teleologica y normativa de la naturaleza humana: la seleccion natural no es

finalista, no tiene un objetivo premeditado.

Sin embargo, la perspectiva evolutiva siguid siendo minoritaria en las ciencias sociales por
mas de un siglo, hasta que, en los anos setenta Edward O. Wilson introdujo el concepto
de socio biologia. A tenor del mismo, el comportamiento social humano trascendia los
condicionamientos culturales, pues reflejaria una adaptacion para la supervivencia y la
reproduccion. El hombre presentaria un conjunto de disposiciones y rasgos que no estan
lejos de los que caracterizan a los demas primates. La socio biologia de Wilson fue
rechazada por otros cientificos, Stephen Jay Gould entre ellos, quien no aceptaba la

reduccion de la conducta a la seleccion natural.

En los anos ochenta, la ciencia cognitiva, antano dominio de la filosofia, buscé un hueco
en la ciencia. La psicologia cognitiva se oponia también al socio biologia. EI modelo
estandar de la psicologia cognitiva, llamado también modelo nativista o «escuela de santa
Barbaray, proponia que la mente humana era un sistema modular, cuyos moédulos fueron
creados por seleccion natural para resolver problemas adaptativos en un entorno
ancestral. Ahora esos modulos, en su origen adaptativos, se emplean en diferentes tareas

y forman una base universal de las distintas culturas humanas.
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Aunque los humanos no poseen el mayor cerebro, si poseen la mayor corteza en
proporcion. El cerebro humano es de una complejidad mas alla de lo imaginable. Consta
de unos 100.000 millones de neuronas, que establecen unos 100 billones de sinapsis. El
boton sindptico terminal presenta unas 300.000 copias de 80 moléculas diferentes. La
interrelacion neuronal estd condicionada por la arquitectura fisica del cerebro y del
sistema nervioso. Importan el grado y la forma de conectividad, asi como el tamafo, en
las capacidades cognitivas.

Por dinamica de sistemas sabemos que los sistemas complejos como el cerebro pueden
adquirir propiedades que no poseian los elementos componentes. Son las propiedades
emergentes. Las sensaciones de dolor, por ejemplo, son experiencias del sujeto (o como
se suele decir, de primera persona) que escapan a una descripcién cientifica objetiva (o de
tercera persona). Un electroencefalograma podria registrar la excitacion de neuronas en
su hipotdlamo y un neurocientifico podria identificar los procesos quimicos implicados,
pero ni una ni otros son la primera persona. Ni la excitacion de las fibras C ni los
procesos quimicos son el dolor. El estudio de la naturaleza humana es, en buena medida,
el estudio de nuestros rasgos y de como se hallan interrelacionados. Existe una estructura
comun dentro de la diversidad de individuos que componen la especie.

En el dominio de la ética, la nocién de naturaleza humana se utiliza a menudo como
concepto normativo, de guia para la acciéon; nos indica como hemos de actuar. También
se emplea como concepto descriptivo, que caracteriza lo que hacen los humanos y estan
dispuestos a hacer, no lo que deben hacer. El concepto normativo entra de plano en los
debates sobre homosexualidad, aborto o potenciacion. Si, por naturaleza, el hombre es
moralmente bueno, nuestra meta tendria que ser abrazar nuestra propia naturaleza. Pero
si, por naturaleza, el hombre es moralmente malo, el conocimiento de esta habria de

permitirnos buscar los medios para obviarla y domenar nuestras inclinaciones.

2.7 Etologia Humana.

La etologia humana es el estudio biologico del comportamiento del hombre. Trata de
descubrir lo que hay que especifico los comportamientos humanos en comparacién con
los de los animales. La etologia ocupa un lugar especial entre las disciplinas que tratan del

comportamiento de los animales y del ser humano. En efecto, la mayoria ya lo hacen, ya
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sea porque se interesan en el conocimiento del comportamiento mismo, ya sea por
asimilar directamente el comportamiento del hombre al de los animales, y a la inversa.
Desde el siglo XIX, el estudio del comportamiento animal se ha desarrollado en tres
direcciones y cada una reflejo un modo especial de concebir las relaciones entre los
animales y el hombre. En primer lugar, la psicologia animal ha comenzado por recoger las
anécdotas sobre los animales que todo el mundo domestica por ejemplo el gato, el perro,
el pajaro, el pez, etc., a clasificarlas y luego comparar entre si las actividades de los
representantes de diferentes especies. De lo cual se deduce la existencia, entre ciertos
animales, de capacidades analogas a las del ser humano, particularmente en el dominio del
conocimiento.

El camino de tal psicologia va del hombre al animal, en el sentido de que tiende a dar
cuenta de las actividades de los animales atribuyéndoles caracteristicas humanas. Esa
direccion antropomorfica se encuentra, en un segundo tiempo, confrontada con el
problema planteado por la introspeccion, es decir el estudio por el individuo mismo de lo
que experimenta subjetivamente. En el caso del ser humano, la sola introspeccion no
basta para convencerse de que los demas experimentan lo mismo que uno; se necesita
ademas descubrir un aspecto de la actividad de los demas que permite atribuirles una
conciencia parecida a la propia. Una segunda direccion se caracteriza por la as
investigaciones que se han desarrollado, principalmente en Estados Unidos, al utilizar
animales como sustitutos de seres humanos. Ahi se trata menos de una psicologia animal
que de una psicologia con animales.

Una tercera direccion encuentra su origen en el debate sobre el instinto. La metafisica
cartesiana atribuye al hombre de un alma inmortal, reduciendo los animales a cuerpos
perecederos, automatas regidos por una inteligencia superior que los creo. Los instintos
no serian entonces mas que el juego de los resortes del animal - maquina. Se puede
encontrar ahi uno de los origenes del debate entre el mecanismo y el vitalismo. La
etologia adoptara una posicion original con relacion a estas tres formas de psicologia
animal y de psicologia comparada, al destacar, siguiendo a Darwin, la idea de evolucion y
la necesidad de tomar en cuenta los antecedentes filo genéticos del comportamiento.
Desde sus primeros trabajos, que etologos como Lorenz y Tinbergen han estudiado al
hombre y desarrollado una etologia humana conjuntamente con la que trata de los

animales. Ademas, numerosos sectores de la psicologia, en particular la social y la del
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nino, recurren a métodos enfocados al estudio de las conductas de los animales en su
medio natural, sin referirse siempre explicitamente a la etologia, lo que dara lugar a un
saber que vendra a enriquecer los conocimientos en etologia humana. Primeramente, la
ecologia se ha desarrollado como reacciéon al conductismo o psicologia del
comportamiento, movimiento nacido hacia 1910, del cual fueros iniciadores Watson, en
Estados Unidos y Pieron en Francia. Para el conductismo, el objeto de la psicologia es el
comportamiento observable, no la conciencia. Afirma la continuidad entre el animal y el
hombre; los resultados de los estudios hechos en organismos inferiores pueden
generalizarse y transportarse al nivel de los organismos superiores. Desde ese punto de
vista, el comportamiento de los animales y el del hombre se estudian esencialmente en
laboratorio, asi se pueden ofrecer condiciones de experimentacion rigurosas Yy
reproducibles.

La etologia y el conductismo convergen sin embargo en muchos puntos. Ante todo,
ambos se refieren a las ideas de Darwin relativas a la evolucion y a la seleccion natural: la
especie humana ha evolucionado a partir de formas inferiores y los animales estan
dotados de vida mental, pero esto no es cualitativamente diferente el comportamiento
manifiesto. A continuacion rechazan una explicacion de los comportamientos apelando a
conceptos calificados de mentalistas, como la intencion, la voluntad, el sentimiento, y de
relativas a sucesos privados que por si mismos no constituyen explicacién sino que, por el
contrario, la exigen. Las perspectivas iniciales de la etologia se han modificado con el
desarrollado de la socio biologia, o biologia de los fenédmenos sociales corriente nacida de
las hipotesis de Hamilton sobre los fundamentos genéticos del comportamiento social. El
socio biologia cuestiona especialmente el valor selectivo de las estructuras sociales.

El socio biologia sigue un camino inverso al de la etologia: en lugar de partir de
observaciones empiricas, adopté un punto de vista educativo, buscando qué
consecuencias se pueden sacar de una aplicacién de la teoria de la evolucion en el nivel de
los genes. Pero esto presenta dos dificultades, la primera de esas dificultades consiste en
la manera de concebir la adaptacion y la segunda dificultad surge de la ventaja aparente
que representarian los comportamientos llamados altruistas. Ese hiriente que en la
adaptacion del hombre a su medio los sistemas culturales que implican abundancia de
respuestas nuevas y variables desempenan un papel determinante. Sin duda la evolucion

biolégica que ha conducido a la formacion de la especie, y la evolucion cultural, son
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indisociables entre si; pero los rasgos culturales no se apoyan en sustratos que equivalgan
hasta los genes, y las tasas de supervivencia y de fecundidad de los individuos de las que
depende la seleccion natural influyen poco o nada en la competencia de los grupos
humanos en conflicto. Por ejemplo, no son los que permitirian comprender la antigua
oposicion entre los pueblos asidticos y las potencias coloniales. La biologica social se
centra en un conjunto limitado de comportamientos sociales: aquellos cuyo fin previsible

es asegurar la supervivencia de la descendencia del individuo.

2.8 Conducta Social.
Por conducta social se entiende aquellas conductas que estan orientadas hacia el ambito
social compartido por todos los seres humanos en funcion del ambito de observacion.
Podriamos decir que son conductas sociales aquellas que se relacionan con los

componentes de sistema social, incluidos en estas:

Las conductas relacionadas al trabajo, ya sea de busqueda, cumplimiento, generacion y
mantencién de fuentes de trabajo.

[] Las conductas relacionadas al dinero, obtencidn, ahorro, gasto y administracién del
sistema econdémico.

[0 Las conductas relacionadas al ambiente, contaminacion, cuidado de los ecosistemas,
relacion con la naturaleza desde el ambito urbano.

[0 Las conductas relacionadas al bienestar social de los demas, incluidos la salud,
educacion, calidad de vida.

[] Los estilos de vida, incluidos la tendencia al materialismo, espiritualismo, dedicaciéon a
la ciencia, el arte, el deporte, las correctas relaciones humanas, el esparcimiento, los

estilos de vida derivados de la opulencia y los estilos de vida derivados de la carencia.

Las conductas sociales implican la cohesion con otros seres humanos en relacién a los
ambitos o subsistemas en que puede dividirse la sociedad para su estudio y comprension
de esa cohesion entre seres humanos, que en términos generales tiene un patron variable
pero que se comporta ciclicamente en todos los sistemas componentes de la sociedad, se
produce una dinamica de interaccion y de esa dinamica ciclica, se generan fuerzas que

producen un impacto en nosotros y en el ambiente.
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Esas fuerzas estan conformadas por el impacto resultante de las acciones individuales de
todos los seres humanos que interactuamos en los diferentes subsistemas que conforman
el sistema social, las consecuencias en el desenvolvimiento del sistema social de este
impacto mencionado, es lo que determina la adaptacion o desadaptacion de la conducta
social.

Este impacto no lo percibimos en tiempo real por los seres humos, requiere en muchos
casos de estudios especializados complejos y por lo tanto para tener un marco de
referencia de accion social, hacen falta mas factores aparte del contenido de
conocimientos que recibimos a través del sistema de educacion al respecto de los
aspectos sociales o el sistema legal que castiga las conductas que la sociedad no considera

aceptables.

Analizamos en el documento el aspecto emocional sensorial, nos movemos en la vida
impulsados por el haz de tendencias provenientes del nucleo instintivo afectivo del
aspecto emocional sensorial, que en funcién de la percepcién de lo externo, permite
mediante el entendimiento del mundo, hallar caminos que canalizan las tendencias y se
transforman en necesidades concretas, por lo tanto las necesidades personales pueden
estar en discrepancia con las necesidades que el desenvolvimiento social evidencia, o el
caso podria ser, que la satisfaccion de las mismas, necesite de una adecuacion, restriccion
o modificacion en funcion de las necesidades sociales y por lo tanto es necesaria la
voluntad para la concrecion de conductas que no produzcan un impacto social que de una
resultante desadaptada. El mundo externo ofrece, a través del modo de vida actual
derivado del capitalismo y el materialismo, toda una infinitud de estimulos materiales que
favorecen la conformacion en los seres humanos de necesidades materiales, que en
relacion a la intensidad y repetitividad de su satisfaccion estan muy por encima de lo que
en realidad necesitamos los seres humanos materialmente. Por un lado esto genera que,
dentro de los mecanismos del sistema social, unos obtengan en exceso bienes materiales
y otros no tengan lo necesario para vivir, producto de puntos de inflexion en los
mecanismos de distribucion de los ingresos y producto también de que gran cantidad de
seres humanos, viven impulsados desde su interno a tener necesidades cuasi compulsivas
de adquisicion de bienes materiales, que derivan en creencias al respecto de estilos de

vida que en realidad son la excusa perfecta, para que desde el nucleo instintivo afectivo se
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impongan tendencias que a través de la voluntad deberiamos tener los seres humanos
superadas o en el peor de los casos controladas, siendo la prueba de esta afirmacion, el
hecho concreto y palpable de todos los problemas sociales por los que atraviesan las

sociedades que conforman la humanidad.

Como analizamos en el documento el aspecto emocional sensorial, las emociones se
correlacionan con las tendencias y cuando el egoismo traspasa la esfera de lo necesario
para la conservacion y se instaura en el ego, impulsa la gama de sentimientos del querer
todo para si mismo, como si de ello dependiera nuestra conservacién y con una
intensidad cuasi instintiva, que frente a los estimulos externos mencionados, se identifican
en el ambiente caminos para canalizar esas tendencias que son las necesidades. En este
caso particular la satisfaccion de necesidades materiales sustentada a través de una
conducta individualista y competitiva e impulsada por una filosofia politica y economica
capitalista extrema, se constituye en la justificacion intelectual de la pugna interna
compartida por todos los seres humanos para poder liberar el egoismo sin culpas
sociales.

Lo analizado es una conducta socialmente aceptada actualmente y que es el origen de
toda la gama de sintomas sociales que podemos apreciar en:

[1 El hambre

[] La erosién de los ecosistemas

[] Las guerras y enfrentamientos por los recursos energéticos

[] La falta de puestos de trabajo

[ La exclusién social

Siendo estos sintomas la evidencia del padecimiento de un trastorno psicosocial de
envergadura, el cual, como sociedad no aceptamos conscientemente, ya que de aceptarlo
significaria que tengamos que poner la voluntad en marcha para superar el nivel de
egoismo que a cada ser humano nos compete y tener una conducta social distinta, con
resultados de exclusion minimos o inexistentes.

Lo antes mencionado tiene como origen, que los seres humanos dotados de
entendimiento y razonamiento, debemos lograrlo por el uso de nuestras facultades

superiores a través de los recursos mentales y la voluntad.
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2.9 Emocion y conducta social.

Las emociones estan estrechamente relacionadas con la conducta. Las personas somos
seres emocionales y no nos podemos desvincular de lo que sentimos. Nuestros
sentimientos nos van a definir y van a determinar nuestra conducta. Nuestro pensamiento
(interpretacion de la realidad), hace que sintamos una determinada emocién y esta es la

que dirige nuestra conducta.

Las emociones por lo tanto van a tener efectos tanto positivos como negativos sobre
nuestra conducta.

Es importante procurar un equilibrio emocional y dotar los ambientes de emociones
positivas tanto para el bienestar como para las conductas positivas de los ninos y ninas.
¢Coémo influyen las emociones a la conducta?

Cuando aparece una emocion determinada y se vuelve intensa, nuestro pensamiento se
distorsiona, nuestros puntos de vista se centran en la emocién que experimentamos (por
ejemplo cuando estamos tristes vemos todo negativo, cuando estamos contentos
creemos que todo es posible). A su vez estos pensamientos, que hacen referencia a
interpretaciones sesgadas y distorsionadas de la realidad, contribuyen a amplificar la
emocion y hacerla mas intensa, entrando en un circulo que se retroalimenta. Esto
provoca determinadas manifestaciones en nuestro comportamiento (por ejemplo ante la
tristeza aparece una apatia y desgana, luchamos y gritamos cuando estamos enfadados,

colaboramos y reimos cuando estamos contentos).

Efectos negativos de las emociones sobre el comportamiento

Las emociones negativas como la ira, los celos o la tristeza causan comportamientos
negativos en los nifos y ninas. Cuando experimentan una emocion negativa su
pensamiento se ve dominado por la misma y esto determina su conducta.

Es fundamental una educacion emocional que se manifieste en una adecuada expresion y
manejo de las emociones. Las emociones son inherentes al ser humano y tienen una
funcion importante para la adaptacion y la supervivencia (ante el miedo reaccionamos
huyendo o escondiéndonos), pero el mundo actual requiere otro tipo de respuesta

conductual ante las emociones.
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Es importante educar a los pequenos para que las emociones no controlen sus conductas,
se trata de lograr un reconocimiento adecuado de las emociones y una expresion
adecuada de las mismas. Si aprenden a gestionar y manejar sus emociones podran dar una

respuesta (conducta) constructiva que contribuya a su bienestar.
2.10 Las emociones como reguladores de la conducta social.

La regulacion emocional es la capacidad para manejar las emociones de forma apropiada.
Supone tomar conciencia de la relacion entre emocion, cogniciéon y comportamiento;
tener buenas estrategias de afrontamiento; capacidad para autogenerarse emociones

positivas, etc.

Los micros competencias que la configuran son:

Expresion emocional apropiada.- Es la capacidad para expresar las emociones de forma
apropiada. Implica la habilidad para comprender que el estado emocional interno no
necesita corresponder con la expresion externa. Esto se refiere tanto en uno mismo
como en los demas. En niveles de mayor madurez, supone la comprensién del impacto
que la propia expresiéon emocional y el propio comportamiento, puedan tener en otras
personas. También incluye el habito para tener esto en cuenta en el momento de

relacionarse con otras personas.

Regulacién de emociones y sentimientos.- Es la regulacién emocional propiamente dicha.
Esto significa aceptar que los sentimientos y emociones a menudo deben ser regulados.
Lo cual incluye: regulaciéon de la impulsividad (ira, violencia, comportamientos de riesgo);
tolerancia a la frustracién para prevenir estados emocionales negativos (ira, estrés,
ansiedad, depresion); perseverar en el logro de los objetivos a pesar de las dificultades;
capacidad para diferir recompensas inmediatas a favor de otras mas a largo plazo pero de

orden superior, etc.
Habilidades de afrontamiento: Habilidad para afrontar retos y situaciones de conflicto, con

las emociones que generan. Esto implica estrategias de autorregulacion para gestionar la

intensidad y la duracién de los estados emocionales.
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Competencia para autogenerar emociones positivas.- Es la capacidad para autogenerarse y
experimentar de forma voluntaria y consciente emociones positivas (alegria, amor,
humor, fluir) y disfrutar de la vida. Capacidad para auto-gestionar el propio bienestar

emocional en busca de una mejor calidad de vida.

2.11 Emocion y adaptacion: Papel adaptativo de las emociones.

Intentar definir el concepto de emocion es complicado, ya lo decia Wenger, Jones y Jones
“Casi todo el mundo piensa que sabe que es una emocion hasta que intenta definirla. En
ese momento practicamente nadie afirma poder entenderla”.

Las emociones en si son procesos fisiologicos y de comportamiento propiamente innatos.
A pesar de esto, algunas pueden ser adquiridas por medio de la observacion de las
personas de nuestro entorno. En estas respuestas globales, como podriamos
denominarlas, intervienen tres componentes fundamentales:

Cognitivo: componente consciente o inconsciente que se basa en la valoracién subjetiva
de un acontecimiento.

Neurofisiolégico: totalmente involuntario abarca emociones tales como los temblores o
el sudor.

Conductual: puede ser voluntario o involuntario como el llanto, el tono de voz o nuestros
movimientos corporales.

Las emociones no son algo baladi. Es por eso que, siguiendo a Reeve (1994), presentan
tres funciones importantes principales:

Adaptativa: cada emocidn tiene su propia utilidad. Por ejemplo, el miedo tiene la funcion
de proteger y el asco funciona como rechazo.

Motivacional: energiza la conducta motivada que se realiza de una forma mas vigorosa y
eficaz.

Comunicativa: abarca la comunicacion intrapersonal y la interpersonal. De la intrapersonal
obtenemos informacion propia. En cambio, en la interpersonal se presta atencion a la

comunicacion verbal y no verbal, que influyen en la conducta de los demas.
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En definitiva, las emociones son una respuesta emocional de sensaciones agradables y
desagradables, que difieren en intensidad y duracion. Estas sensaciones nos ayudan a
afrontar determinadas circunstancias de nuestra vida con mayor o menor éxito. De
acuerdo con nuestras experiencias, nuestras emociones basicas o innatas se pueden

transformar en emociones sociales que seran muy importantes en nuestras relaciones.

1
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Unidad 3.
3.1 Conducta Operante

Dentro de los procedimientos conductuales, el condicionamiento operante o
instrumental es probablemente el que tiene aplicaciones mas numerosas y variadas.

Desde el tratamiento de fobias hasta la superacion de adicciones como el tabaquismo o el
alcoholismo, el esquema operante permite conceptualizar y modificar practicamente

cualquier habito a partir de la intervencion sobre unos pocos elementos.

Pero ;en qué consiste exactamente el condicionamiento operante! En este articulo
repasamos los conceptos clave para entender este paradigma y detallamos sus
aplicaciones mas frecuentes, tanto para aumentar conductas como para reducirlas.

Antecedentes del condicionamiento operante.

El condicionamiento operante tal y como lo conocemos fue formulado y sistematizado
por Burrhus Frederick Skinner en base a las ideas planteadas previamente por otros
autores.

Ivan Pavlov y John B. Watson habian descrito el condicionamiento clasico, también
conocido como condicionamiento simple o pavloviano.

Por su parte, Edward Thorndike introdujo la ley del efecto, el antecedente mas claro del
condicionamiento operante. La ley del efecto plantea que si una conducta tiene
consecuencias positivas para quien la realiza sera mas probable que se repita, mientras
que si tiene consecuencias negativas esta probabilidad disminuira. En el contexto de la

obra de Thorndike el condicionamiento operante es denominado “instrumental”.
Conceptos del condicionamiento operante

A continuacion definiremos los conceptos basicos del condicionamiento operante para
entender mejor este procedimiento y sus aplicaciones.

Muchos de estos términos son compartidos por las orientaciones conductuales en

general, si bien pueden tener connotaciones especificas dentro del paradigma operante.
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Respuesta instrumental u operante Este término designa cualquier conducta que conlleva
una consecuencia determinada y es susceptible de cambiar en funcion de ésta. Su nombre
indica que sirve para obtener algo (instrumental) y que actta sobre el medio (operante)
en lugar de ser provocada por éste, como sucede en el caso del condicionamiento clasico
o respondiente.

En la teoria conductista la palabra “respuesta” es basicamente equivalente a “conducta” y
“accion”, si bien “respuesta” parece hacer referencia en mayor medida a la presencia de
estimulos antecedentes.

Consecuencia

En la psicologia conductista y cognitivo-conductual una consecuencia es el resultado de
una respuesta. La consecuencia puede ser positiva (refuerzo) o negativa (castigo) para el
sujeto que lleve a cabo la conducta; en el primer caso la probabilidad de que se dé la
respuesta aumentara y en el segundo disminuira.

Es importante tener en cuenta que las consecuencias afectan a la respuesta y, por tanto,
en el condicionamiento operante lo que es reforzado o castigado es dicha conducta, no la
persona o el animal que la lleva a cabo. En todo momento se trabaja con la intencién de
influir en el modo en el que se relacionan los estimulos y las respuestas, ya que desde la
filosofia conductista se evita partir desde una visién esencialista de las personas, poniendo

mas énfasis en aquello que puede cambiar que en lo que siempre parece permanecer igual.

3.2 Reforzamiento.

Es una técnica en la cual un comportamiento aumenta su probabilidad de ocurrencia a raiz
de un suceso que le sigue y que es valorado positivamente por la persona. Muchas
conductas se mantienen porque conducen a resultados positivos. Por ejemplo, una
persona continla trabajando en una empresa, pues cobra un salario. El sueldo que cobra
el trabajador es lo que REFUERZA la conducta de trabajar-.

El terapeuta puede reforzar comportamientos especificos del paciente para que este los
realice con mas frecuencia. Si el paciente realiza adecuadamente una tarea que le asigné el
terapeuta, éste puede reforzar al paciente sehalando en forma especifica los aspectos

positivos que el paciente ha alcanzado en la actividad.
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Ejemplo

Trastornos de la alimentacion

Una mujer se hallaba hospitalizada en peligro de morir de hambre porque habia dejado de
comer.

I. Inicialmente, era reforzada por medio de la conversacion con el terapeuta cada vez que
levantaba el tenedor para comer.

2. Luego, se le reforzaba cuando se llevaba la comida a la boca, masticaba y tragaba.
Cuando no comia el terapeuta la dejaba sola hasta la comida siguiente.

3. Transcurridas unas semanas era el aumento de peso mas que el acto de comer en si
mismo lo que se reforzaba. Al empezar a aumentar de peso (desde 27 kg.), el refuerzo
utilizado consistia en poder conversar con otro paciente que la acompanaba a la hora de
comer; también se le reforzaba con paseos y otras actividades que a ella le agradaban.

4. Una vez dada de alta del hospital, los terapeutas dieron instrucciones a los familiares de
la paciente acerca de como reforzar su conducta. Dos anos y medio, luego del alta, seguia

manteniendo su peso adecuado. (Bachrach, Erwin y Mohr, 1965).

3.3 Programas de Reforzamiento Simples.

Los programas basicos de reforzamiento se dividen segin dependan del nimero de
Respuestas (programas de razon) o del tiempo desde el ultimo Reforzador (programas de
intervalo), y también seglin este criterio sea siempre el mismo (programas fijos) o cambie
de un ensayo a otro (programas variables). Los cuatro programas basicos son: Razon fija,

Razon variable, Intervalo fijo, e Intervalo variable.

DE REFUERZO Los programas de refuerzo especifican los tipos de condicionamiento
atendiendo no a los diferentes tipos de refuerzo, (que daria lugar a la clasificacion de
refuerzo positivo, negativo) sino a los diferentes modos de administrar el estimulo
reforzante. Los programas de refuerzo fueron muy estudiados por el conductista Skinner;
los mas importantes son: de refuerzo continuo de refuerzo parcial: de intervalo fijo de

intervalo variable de razon fija de razon variable.

Cada programa de refuerzo produce wunas caracteristicas especiales en el

condicionamiento operante, en particular en relacion con la resistencia a la extincion.
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PROGRAMA DE REFUERZO DE INTERVALO FIJO Y DE INTERVALO VARIABLE
Cuando realizamos un condicionamiento operante siguiendo un programa de refuerzo de
intervalo fijo administramos al sujeto el estimulo reforzante sélo cuando pase un tiempo
determinado desde la dltima presentacion del refuerzo, es decir con un intervalo
temporal constante, por ejemplo, cada minuto. Si el intervalo temporal no es constante
sino variable, es decir una vez cada minuto, otra cada tres, otra cada dos, entonces

tenemos un programa de refuerzo de intervalo variable.

PROGRAMA DE REFUERZO DE RAZON FIJA Y DE RAZON VARIABLE

Si queremos crear en un sujeto una conducta operante podemos administrar el estimulo
reforzante sélo cuando el sujeto realice un niUmero determinado de veces la conducta en
cuestion, por ejemplo cada tres veces; en tal caso tenemos un programa de refuerzo de
razén fija. Si preferimos administrar el refuerzo cuando el sujeto realice un nimero
variable de conductas (por ejemplo, a veces cada tres conductas, a veces cada dos, a veces

cada cuatro) tenemos un programa de refuerzo de razoén variable.

3.4 Extincion.
Una de las técnicas mas empleadas y estudiadas desde la Psicologia del Aprendizaje para

reducir o eliminar conductas o comportamientos es la Extincién.

Cuando tratamos de educar, estamos tratando de instaurar nuevas conductas o
habilidades que permitan al individuo desenvolverse mas facilmente en su entorno,
adaptarse y por tanto tener una vida plena.

Con frecuencia encontramos conductas que impiden, dificultan o alteran el desarrollo de
estas conductas adaptativas, lo que deriva en un gran nimero de problemas a nivel
personal, familiar, social y escolar.

El procedimiento de extincion parte del principio tedrico de que cualquier conducta que
aparezca con cierta periodicidad, lo hace porque esta siendo reforzada o premiada de

algiin modo.
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Consiste por tanto, en establecer las condiciones necesarias para que esos reforzadores
dejen de estar presentes cada vez que aparezca la conducta desadaptada.

Por ejemplo, dejar de atender al nifio cada vez que patalea, no reirnos cuando utiliza
palabras inadecuadas o darles una chucheria para que estén entretenidos y dejen de
molestar.

Ya hace muchos anos que técnicas como la extincion demostraron su efectividad
experimentalmente, reduciendo las conductas a las que la aplicamos de forma consistente,
o sea a lo largo del tiempo, aunque conviene tener en cuenta algunos aspectos
importantes.

Este procedimiento es mas lento que otras técnicas de reduccion de conductas, como el
castigo positivo, el castigo negativo o el refuerzo de conductas diferenciales o alternativas,
por lo que no debe ser usado con aquellos comportamientos que requieren ser reducidos
de forma inmediata.

El tiempo de desaparicion de la conducta problema dependera entre otros factores de la
historia de refuerzo que presente la conducta problema, cuanto mas haya sido reforzada,

mas lento sera el proceso de extincion.

Es también muy importante, por ser causa frecuente de numerosos fracasos en su
aplicacion, ser conscientes de que la aplicacion de la extincion produce habitualmente en
los primeros momentos, un incremento en la frecuencia e intensidad de la conducta que
queremos eliminar.

Del mismo modo pueden aparecer algunas conductas agresivas o emocionales al inicio de
su aplicacion y por ultimo, transcurrido un tiempo, puede darse una reaparicion
espontanea del comportamiento desadaptado que terminara desapareciendo de mantener
la ausencia de consecuencias reforzantes de forma consistente.

Para terminar comentar algunas de las criticas que se han realizado con cierta frecuencia a
este tipo de técnica, a pesar de su eficacia. Algunos padres tienen la idea de que dejar
llorar a un nino cuando tiene una rabieta es algo inhumano, porque pueden producir en él
un trauma, sin embargo, es mas desestabilizante para el desarrollo emocional del menor,
que no haya una consistencia en las reglas, que a veces la conducta sea reforzada y sin

embargo otras pueda ser castigada.
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3.5 Eleccion.

En nuestra vida diaria estamos tomando decisiones constantemente. Qué hacer, comer,
con quién estar... Es cierto que nos vemos influidos por una gran cantidad de personas
(-el entorno familiar, social, académico y laboral tienen una gran importancia en nuestras
vidas y pueden llegar a dirigir en parte nuestro comportamiento) pero, sin embargo, en
ultimo término somos nosotros quienes vamos o tomar la decision final de actuar o no.
Elegimos.

Desde la psicologia, este hecho ha sido estudiado desde diferentes perspectivas y ha
generado varias teorias. Entre ellas la teoria de la eleccion de William Glasser.

La teoria de la eleccidon de Glasser .

La teoria de la eleccién de William Glasser propone que el ser humano es capaz de auto
controlarse. De hecho, el control de la propia conducta esta Unicamente bajo nuestro

control. Nuestro cerebro y mente permiten el control comportamental desde el interior.

Esta teoria proviene del paradigma cognitivo, y propone que aunque el mundo exterior
nos influya, somos nosotros los Unicos responsables de nuestros propios actos. El
entorno solo nos proporciona inputs, que interpretamos y a los cuales reaccionamos de
determinada manera en funcién de nuestras elecciones. Asi, la teoria de la eleccion
supone que somos capaces de controlar nuestros pensamientos y acciones, e incluso

influir en nuestras emociones y fisiologia.

La aportacion de Glasser, a su vez, supone que culpabilizar a otros o al azar es una forma
de evitar nuestra responsabilidad, de evitar aceptar que hemos decidido actuar o no

hacerlo por nosotros mismos.

El ser humano debe ser capaz de interpretar de forma realista las situaciones,
responsabilizarse de las propias conductas e incluso de las emociones (pues son generadas
internamente y es posible actuar para modificarlas) y de regirse por las necesidades tanto

propias como sociales, siendo el seguimiento de la ética una manera de darse valor a uno
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mismo). De lo contrario, pueden surgir problematicas como trastornos mentales o

problemas de adaptacion al medio.

{Por qué actuamos!? Las necesidades basicas
La teoria de Glasser indica que el ser humano tiene una serie de necesidades que debe

suplir. Concretamente, la teoria de la eleccion propone la existencia de cinco.

En primer lugar las de supervivencia basica: alimentarse y dormir, ambas reguladas por
mecanismos internos. Otra de las necesidades mas importantes es la pertenencia, en la
que necesitamos la vinculacion afectiva con nuestros semejantes, amados y cercanos con
nuestro entorno. La tercera de las necesidades seria la de poder o competencia, gracias a
la cual nos sentimos realizados al cumplir con nuestros objetivos y refuerza nuestra

autoestima y sensacion de competencia.

La libertad y la capacidad para poder elegir es, ademas de una parte fundamental para la
teoria de la eleccion, otra de las necesidades basicas del ser humano. La ultima, aunque
también muy importante es la necesidad de disfrutar, de gozar con nuestras acciones.

Para estas necesidades no se suplen por si mismas: es necesario que pasemos a la accién
por tal de lograr satisfacerlas. Ello nos lleva a poder afirmar que la causa ultima que nos
impulsa a actuar es endogena: la voluntad de darles satisfaccion. Y con ello, elegimos qué
conductas llevamos a cabo y cédmo lo hacemos. E incluso, como los sucesos que nos
llevan o alejan de ellas nos afectan: la percepcion, la cognicion y la emocién son elementos
internos en los que tenemos cierta capacidad de control.

Los siete habitos

William Gassler propone que la existencia de siete habitos con efectos destructivos y que
impiden el correcto desarrollo y bienestar de las personas que nos rodean e incluso de
nosotros mismos. Estos habitos suponen un intento de restringir la libertad de eleccion o
de evadir la responsabilidad de ésta. Dichos habitos son culpar, amenazar, quejarse,
criticar, castigar, refir y sobornar.

Por otro lado, de la misma manera considera que existen otra serie de habitos que
fomentan un buen desarrollo, una buena relacién y que respetan el derecho a elegir y a

responsabilizarse de las propias acciones. En este caso los habitos que la teoria considera
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constructivos son escuchar, confiar, animar, aceptar, respetar, negociar y apoyar a los
demas.

Aplicaciones de la teoria de William Glasser

La teoria de la eleccion de William Glasser tiene aplicaciones en diferentes ambitos,

destacando entre ellos la practica clinica y la educacion.

Los problemas mentales dentro de la teoria

La teoria de la eleccion considera que la mayor parte de problematicas que surgen a nivel
psicologico tienen origen en la interaccion personal deficiente, siendo necesario mejorar
la vinculacion del individuo con el medio y sus semejantes para empezar a provocar una
recuperacion.

Como hemos dicho anteriormente, también se ha de trabajar en la correcta percepcion
de la realidad y la responsabilidad con las propias acciones y reacciones al entorno. Se
emplea para ello la terapia de realidad.

Otro aspecto a destacar es que a la hora de tratar cualquier problematica es necesario
centrarse en el presente, que es el momento en el que el paciente es capaz de actuar y
provocar modificaciones. Los sintomas en si no son tan relevantes puesto que estos son
vistos como una manera desadaptada de afrontar las relaciones deficientes. Los
pensamientos y conductas pueden modificarse directamente, mientras que otros aspectos
se pueden modificar a través de ellos.

De cara a ayudar a pacientes, el terapeuta trabaja aspectos como la interaccion con los
demas, identificar y evaluar las conductas presentes que pueden ser desadaptativas,
planificar conjuntamente maneras mas adaptativas de actuar y comprometerse a llevarlas a

cabo sin aceptar excusas ni imponer sanciones.

La teoria de la eleccién en el mundo de la educacién

Otro de los ambitos en que se puede aplicar la teoria de la eleccion de William Glasser es
en el de la educacion. En este ambito es necesario tener en cuenta que el aprendizaje va a
seguir los mismos patrones que la conducta, siendo algo interno y no externo.

Asi, la figura del maestro o profesor es la de un guia (con una vision semejante a la del
constructivismo), que ayuda a los alumnos a generar su propio aprendizaje. Se estimula el

aprendizaje significativo y se critica el memoristico. El alumno debe ser capaz de
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encontrar la utilidad de lo aprendido, o de lo contrario lo terminara olvidando. Asi, las
tareas deben despertar el interés, y dirigirse a aquel el sujeto vaya poco a poco

adquiriendo una mayor autonomia y capacidad de eleccion.
3.6 Ley del efecto relativo.

Edward Thorndike (1874 — 1949) fue un famoso psicédlogo reconocido por su trabajo en
la teoria del aprendizaje que condujo al desarrollo del condicionamiento operante en el
conductismo.

Mientras que el condicionamiento clasico depende la generacion de asociaciones entre
eventos, el condicionamiento operante implica aprender de las consecuencias de nuestro
comportamiento. Skinner no fue el primer psicologo para estudiar el aprendizaje por
consecuencias. De hecho, la teoria del condicionamiento operante de Skinner se basa en

las ideas de Edward Thorndike.

A finales del siglo XIX Thorndike estudi6 el aprendizaje en animales (generalmente gatos).
Ided un experimento en el que utilizé una caja rompecabezas creada por él, para poner a
prueba empiricamente las leyes del aprendizaje.

En 1889, EL Thorndike realizd la primera demostracion experimental de
condicionamiento instrumental con animales. Este autor inicié sus estudios con la
intencion de demostrar que los animales no utilizaban el razonamiento para resolver
determinadas situaciones (opinion que no era compartida por investigadores de su época)
sino que, de una manera mas sencilla, encontraban la solucion gracias a un aprendizaje de
respuestas.

Thorndike comenzé a estudiar el proceso de aprendizaje en animales utilizando polluelos
que situaba en laberintos construidos con libros, pero los estudios experimentales mas

sistematicos los llevo a cabo con la llamada caja-problema disefadas por él mismo.

Estas eran cajas de madera en el interior de las cuales situaba, generalmente, un gato
hambriento (también utilizd perros) y el animal tenia que aprender qué respuesta era la
mas adecuada para que se abriera la puerta de la caja y pudiera acceder al plato de comida

del exterior que tenia a su vista. En el interior de la caja, el animal se encontraba con
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diferentes mecanismos como palancas, cuerdas o baldas que, al ser correctamente

accionados, permitian la apertura de la caja.

Thorndike registraba la latencia, es decir, el tiempo que tardaba el gato a hacer la
respuesta correcta y volvia a cerrar al animal dentro de la caja. Este investigador observé
que la duracién de la latencia disminuia gradualmente a lo largo de los ensayos sucesivos;
asi, si en la primera ocasién que el animal se encontraba en la caja tardaba casi diez
minutos en poder abrir la puerta, en el ensayo cuarenta podian resolver en menos de dos
minutos.

Thorndike interpretd esta disminucion gradual de las latencias como un aprendizaje de
ensayo y error en el que no participaba el razonamiento, dado que la curva del tiempo
empleado no caia drasticamente una vez que el animal encontraba la respuesta correcta.
Asi pues, en el aprendizaje por ensayo y error, el animal enjaulado realizaba una serie de
respuestas tipicas de su especie entre las cuales una de ellas, por azar, daba lugar a la
apertura de la puerta; las consecuencias satisfactorias de esta respuesta (poder acceder a
la comida) servirian para fortalecer, gradualmente, una hipotética asociacion entre el
estimulo del interior de la caja-problema y la respuesta correcta. Que asi como
Thorndike propuso la teoria de que los animales aprenden por ensayo y error. Cuando
algo funciona satisfactoriamente, el animal establece una conexion o asociacion entre el
comportamiento y el resultado positivo. Esta asociacion constituye la base para el
comportamiento posterior. Pero cuando el animal comete un error o el resultado que
obtiene es negativo, no se forma esta asociacion entre el comportamiento y el resultado,
por lo que el comportamiento ineficaz es menos probable que se repita.

Este aprendizaje asociativo entre el estimulo y la respuesta configura la base de la ley del
efecto formulada por Thorndike en 1911, que establece lo siguiente:

Si una respuesta ejecutada en presencia de un estimulo va seguida de un hecho
satisfactorio, la asociacion entre el estimulo y la respuesta se fortalece. Si la respuesta va
seguida de un hecho molesto, la asociacion se debilita.

Inicialmente Thorndike establecid paralelismos entre los resultados positivos, que se
denominan refuerzos en conductismo, y los resultados negativos, que se conocen como

castigos. Sin embargo, mas tarde afirmé que el castigo era ineficaz en la eliminacion de la
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conexion entre el comportamiento y el resultado. En cambio, sugirié que, después de un
castigo, el comportamiento probablemente sea menos predecible.

Es importante destacar que, segun la ley del efecto, los animales aprenden una asociacion
entre la respuesta y los estimulos presentes, y las consecuencias satisfactorias de la
respuesta Unicamente sirven para fortalecer esta asociacion, pero no estan implicadas

directamente en su formacién.
3.7 Organizacion conductual (Premack, privacion de respuesta).

Es bien sabido por aquellos que estudian la conducta humana que la motivacion es
esencial cuando la persona persigue conseguir un objetivo o un refuerzo. Dos de las
teorias que intentan explicar este hecho son la estructura asociativa del condicionamiento
instrumental y la regulacion conductual.

A lo largo de estos articulos veremos las teorias de regulacion conductual, explicaremos
cudles fueron sus precedentes y como se aplica este modelo en las técnicas de
modificacion de conducta.

En comparacién con el condicionamiento estructural el cual se centra en las respuestas de
cada individuo, en sus antecedentes motivacionales y en las consecuencias especificas de

estos; la regulacion conductual abarca un contexto mas extenso.

En la regulacion conductual se estudian todas las opciones de comportamiento que un
organismo posee a su disposicion a la hora de conseguir algo que le servira de refuerzo.
Se trata de una perspectiva mucho mas practica que se centra en cémo las condiciones de

la situacion o contexto limitan o influyen en las conductas de la persona.
Como se comenta anteriormente en el condicionamiento instrumental los reforzadores
eran considerados como estimulos especiales que provocaban una situacion de

satisfaccion, y que por lo tanto fortalecian la conducta instrumental.

No obstante, no todos los tedricos estaban completamente de acuerdo con estas ideas

por lo que comenzaron a surgir alternativas como la teoria de la respuesta consumatoria,
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el principio de Premack o la hipotesis de la privacion de respuesta. Las cuales
establecerian las bases de la regulacion conductual.

|. Teoria de la respuesta consumatoria

Esta teoria desarrollada por Sheffield y sus colaboradores fue la primera en poner en duda
las normas del condicionamiento instrumental.

Segun Sheffield existen una serie de conductas propias de la especie que son reforzadoras
por si mismas. Ejemplos de estas conductas serian los habitos de comer y beber. La teoria
de la respuesta consumatoria hipotética que estas conductas constituyen una respuesta
reforzadora por si mismas.

La idea revolucionaria de esta teoria consiste en investigar los tipos de respuestas
reforzadoras en lugar de los estimulos reforzadores.

2. Principio de Premack

Las ideas reflejadas en el principio de Premack supusieron un progreso en el pensamiento
existente sobre los mecanismos de reforzamiento. Segun este principio los reforzadores a
los que se les debia dar importancia eran las respuestas en lugar de los estimulos.
Conocido también como Principio de probabilidad diferencial, teoriza que cuando existe
un vinculo entre dos estimulos (respuestas), aquella situacion que tenga mayor
probabilidad de ocurrir reforzara positivamente a la otra con menos posibilidades de
ocurrencia.

Premack y su equipo defendian que una respuesta reforzadora puede ser cualquier
conducta o actividad que el sujeto percibe como positiva. De esta manera, una conducta
valorada como positiva o agradable y que se realice de manera habitual aumentara las
probabilidades de que se lleve a cabo otra conducta menos atrayente; pero para esto
ambas tienen que presentarse de forma contingente.

Por ejemplo, comer seria una respuesta reforzadora positiva, habitual y propia de la
especie. Sin embargo cocinar no tiene porqué serlo. No obstante, si la persona quiere
obtener el refuerzo, en este caso alimentarse, tendra que cocinar aunque esto no le
resulte tan atractivo. Por lo tanto la respuesta reforzadora agradable promovera también
la otra respuesta.

3. Hipotesis de la privacion de respuesta

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 72

ubns



Segun la hipotesis de la privacion de respuesta propuesta por Timberlake y Allison,
cuando se restringe la respuesta reforzadora se estd promoviendo esta respuesta de
manera instrumental.

Es decir, lo importante no es con qué proporcion o probabilidad se ejecuta una conducta
y no otra, sino que el mero hecho de prohibir la conducta reforzadora motivara a la

persona a querer realizarla.

Esta hipotesis se puede ver reflejada en infinidad de contextos o situaciones en los que el
mero hecho de que nos prohiban hacer algo funcionara como motivador para que nos

den mas ganas de hacerlo.

Esta teoria es totalmente contrapuesta a la de Premack, ya que defiende que la privacién
de la respuesta reforzadora tiene un mayor poder para incentivar la conducta

instrumental que la probabilidad diferencial de llevar a cabo una respuesta u otra.

La regulaciéon conductual y el punto de deleite conductual

La idea de regulacion esta intimamente unida a la nocion de equilibrio u homeostasis. Esto
significa que si las personas tienen una distribucion de sus actividades que les resulta
satisfactoria intentaran mantenerla a toda costa. De esta forma, en el momento en el que
algo o alguien interfieran en ese equilibrio, la conducta debera cambiar para volver poder

volver a la normalidad.

Por lo tanto, el punto de deleite conductual es la distribucién de respuestas o conductas
preferida por la persona. Esta distribucion puede verse reflejada en el niUmero de veces o

la cantidad de tiempo que se invierte en una actividad o comportamiento.

En este caso podemos imaginar un nino al que le gusta mas jugar a los videojuegos que
estudiar, una actividad es placentera y la otra la lleva a cabo por obligacion. En
consecuencia, la distribucion de conductas de este nino sera jugar 60 minutos y estudiar

30 minutos. Este seria su punto de deleite.
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No obstante, aunque esta distribucion resulte placentera para la persona no siempre tiene
porqué ser la mas saludable o adecuada. Segln las teorias de regulacion conductual para
modificar la conducta negativa es necesario la imposicion de una contingencia

instrumental.

Imposicion de una contingencia conductual

El objetivo de la técnica de la imposicion de una contingencia instrumental es rectificar o
reformar la distribucién de conductas de la persona haciendo que se alejen del punto de
deleite. Para ello el terapeuta recurrird a una serie de refuerzos y castigos modificadores

de la conducta.

Si volvemos al caso anterior, mediante la imposiciéon de una contingencia instrumental, el
terapeuta obligara al nifo a jugar la misma cantidad de tiempo que el nifio dedica a
estudiar. Por lo tanto, si el niho quiere jugar durante 60 minutos debera estudiar el
mismo tiempo; o por el contrario si solamente quiere estudiar 30 minutos esta sera la

cantidad de tiempo que tendra para jugar.

El resultado sera una redistribucién de la conducta que se quedara entre una opcion y la
otra, aumentando la cantidad de conducta deseada pero sin que la persona se desvie
demasiado de su punto de deleite.

Las principales contribuciones

Las corrientes que apostaron por la regulacion conductual como forma para aumentar la
motivacién dejaron numerosas aportaciones y nuevos puntos de vista acerca de la
modificacion de conducta. Entre ellos se incluyen:

[1 Cambio de paradigma en la concepcidon de los reforzadores, los cuales pasan de ser
estimulos especificos a respuestas especificas.

[1 Concepto de distribucién de respuestas o conductas como método para incrementar
las conductas instrumentales.

[1 Se elimina la distincion entre respuestas reforzadoras e instrumentales. Solamente se
distinguen dentro de la intervencion terapéutica.

[1 La nocién de regulacion conductual desarrolla la idea de que las personas responden o

realizan una conducta con la intenciéon de maximizar sus beneficios.
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3.8 Autocontrol.

Podemos entender que el autocontrol es la capacidad consciente de regular los impulsos
de manera voluntaria con el objetivo de alcanzar el equilibrio personal.

Como habilidad compleja, estan involucrados aspectos como las emociones, los
pensamientos y los comportamientos, asi como la toma de decisiones. De tal manera que
las personas que tiene problemas en controlar sus impulsos presentan dificultades en la
regulacion de uno o mas aspectos de esta habilidad.

Esta falta de regulacion provoca que las personas con déficit de control de impulsos
presenten una marcada tendencia a exhibir conductas irreflexivas y poco meditadas sin
tener en consideracion las consecuencias que pueden tener dichas conductas.

Teniendo en cuenta esto, podemos entender la conducta impulsiva como un
comportamiento que debe ser satisfecho de manera inmediata y en el que no se valoran
las consecuencias que puede tener la conducta tanto para si mismo como para los demas
y que se ejecuta de manera automatica, es decir, la persona se siente incapaz de controlar
la conducta.

Normalmente la conducta impulsiva responde a una necesidad de gratificacion inmediata,
en muchos casos esto es la eliminacion o neutralizacion del malestar emocional que la

desencadena.

CAUSAS DE LA FALTA DE AUTOCONTROL.

Hay diversas causas por las que podemos llegar a manifestar conductas impulsivas y falta
de autocontrol.

Falta de asertividad

Podemos entender la asertividad como la capacidad para comunicarnos con los demas
desde una postura de autoconfianza gracias a la cual podemos expresar nuestros
sentimientos, nuestras ideas y nuestras necesidades teniendo en cuenta a si mismo las
necesidades y los sentimientos de los demas. Las personas no asertivas pueden presentar
comportamientos agresivos e impulsivos.

[] Déficit en la regulacién emocional

Los mecanismos de regulacion de las emociones son fundamentales para poder actuar de

manera moderada y eficaz para resolver situaciones. Las personas con falta de
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autocontrol no han desarrollado de manera adecuada estos mecanismos por lo que
tienden a verse sobrepasados por sus propias emociones lo que les lleva a tomar
decisiones guiados por las emociones y no de forma reflexiva.

[1 Problemas para la demora de las gratificaciones

Las conductas impulsivas estan relacionadas con una incapacidad o dificultad para demorar
gratificaciones. Las personas con déficit del control de impulsos presentan tendencia a
realizar conductas que les proporcione un beneficio inmediato aunque a largo plazo sea
contraproducente, en vez de demorar la gratificacion aunque ésta sea mucho mayor a
largo plazo.

[] Intolerancia a la frustraciéon

La frustracidn nos genera sensaciones molestas y desagradables. Es la emocion que nos
informa de que las cosas no han salido como queriamos o anticipaAbamos y que por tanto
debemos seguir trabajando en la consecucion de nuestros objetivos desarrollando nuevas
estrategias para conseguirlos. Las personas con baja tolerancia a la frustracion gestionan
estas sensaciones molestas y desagradables a través de conductas impulsivas que las
neutralicen de forma inmediata.

[1 Pobre inhibicién de la conducta

La capacidad para la toma de decisiones forma parte del funcionamiento ejecutivo del
cerebro. La capacidad ejecutiva cerebral se produce en la corteza prefrontal, que es la
encargada de inhibir las conductas impulsivas y potenciar las conductas planificadas y
orientadas a objetivos. Estudios neurolégicos han demostrado que las personas impulsivas
presentan una disminucion de la actividad en la corteza prefrontal, lo que les dificulta

inhibir conductas impulsivas.

3.9 Conducta estratégica y Teoria de Juegos.

Los psicélogos destacan la importancia del juego en la infancia como medio de formar la
personalidad y de aprender de forma experimental a relacionarse en sociedad, a resolver
problemas y situaciones conflictivas. Todos los juegos, de ninos y de adultos, juegos de
mesa o juegos deportivos, son modelos de situaciones conflictivas y cooperativas en las
que podemos reconocer situaciones y pautas que se repiten con frecuencia en el mundo

real.
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El estudio de los juegos ha inspirado a cientificos de todos los tiempos para el desarrollo
de teorias y modelos matematicos. La estadistica es una rama de las matematicas que
surgié precisamente de los calculos para disefar estrategias vencedoras en juegos de azar.
Conceptos tales como probabilidad, media ponderada y distribucion o desviacién
estandar, son términos acuiados por la estadistica matematica y que tienen aplicacion en
el andlisis de juegos de azar o en las frecuentes situaciones sociales y econémicas en las

que hay que adoptar decisiones y asumir riesgos ante componentes aleatorios.

Pero la Teoria de Juegos tiene una relacion muy lejana con la estadistica. Su objetivo no es
el andlisis del azar o de los elementos aleatorios sino de los comportamientos
estratégicos de los jugadores. En el mundo real, tanto en las relaciones econémicas como
en las politicas o sociales, son muy frecuentes las situaciones en las que, al igual que en los
juegos, su resultado depende de la conjuncion de decisiones de diferentes agentes o
jugadores. Se dice de un comportamiento que es estratégico cuando se adopta teniendo
en cuenta la influencia conjunta sobre el resultado propio y ajeno de las decisiones

propias y ajenas.

La Teoria de Juegos ha alcanzado un alto grado de sofisticacién matematica y ha mostrado
una gran versatilidad en la resolucion de problemas. Muchos campos de la Economia
(Equilibrio General, Distribucion de Costos, etc.), se han visto beneficiados por las
aportaciones de este método de andlisis. En el medio siglo transcurrido desde su primera
formulacién el nimero de cientificos dedicados a su desarrollo no ha cesado de crecer. Y
no son sélo economistas y matematicos sino socidlogos, bidlogos o psicologos. Existen
también aplicaciones juridicas: asignacion de responsabilidades, adopcion de decisiones de

pleitear o conciliacion, etc.

3.10 Aplicaciones

El principal objetivo de la teoria de los juegos es determinar los papeles de conducta
racional en situaciones de "juego" en las que los resultados son condicionales a las
acciones de jugadores interdependientes.

Un juego es cualquier situacion en la cual compiten dos o mas jugadores. El Ajedrez y el

Poker son buenos ejemplos, pero también lo son el duopolio y el oligopolio en los
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negocios. La extensién con que un jugador alcanza sus objetivos en un juego depende del
azar, de sus recursos fisicos y mentales y de los de sus rivales, de las reglas del juego y de
los cursos de acciones que siguen los jugadores individuales, es decir, sus estrategias. Una
estrategia es una especificacion de la accion que ha de emprender un jugador en cada
contingencia posible del juego.

Se supone que, en un juego, todos los jugadores son racionales, inteligentes y estan bien
informados. En particular, se supone que cada jugador conoce todo el conjunto de
estrategias existentes, no solo para él, sino también para sus rivales, y que cada jugador
conoce los resultados de todas las combinaciones posibles de las estrategias.

La teoria de juegos esta basicamente ligada a las matematicas, ya que es principalmente
una categoria de matematicas aplicadas, aunque los analistas de juegos utilizan
asiduamente otras areas de esta ciencia, en particular las probabilidades, la estadistica y la
programacién lineal en conjunto con la teoria de juegos. Pero la mayoria de la
investigacion fundamental es desempenada por especialistas en otras materias.

Esta teoria tiene aplicaciones en numerosas areas, como las ciencias politicas o la
estrategia militar, que fomentd algunos de los primeros desarrollos de esta teoria. La
biologia evolutiva, donde se ha utilizado ampliamente para comprender y predecir ciertos
resultados de la evolucion, como el concepto de estrategia evolutiva estable introducido
por John Maynard Smith; o la psicologia, donde puede utilizarse para analizar juegos de
simple diversion o aspectos mas importantes de la vida y la sociedad también son claros
ejemplos de aplicaciones..

Pero sin duda, su principal aplicacion la encontramos en las ciencias econémicas porque
intenta encontrar estrategias racionales en situaciones donde el resultado depende no
solamente de la estrategia de un participante y de las condiciones del mercado, sino
también de las estrategias elegidas por otros jugadores, con objetivos distintos o
coincidentes.

En esta ciencia se ha evolucionado notablemente, ya que a partir de los instrumentos
proporcionados por Von Neumann y Morgenstern se comenzé a progresar en el
conocimiento de la competencia imperfecta, porque hasta entonces solo tenian
explicacion “juegos” particularmente simples, como el monopolio o la competencia
perfecta, ya que el monopolio puede ser tratado como un juego con un unico jugador, y la

competencia perfecta puede ser entendida teniendo en cuenta un ndmero infinito de
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jugadores, de manera que cada agente individual no puede tener un efecto sobre
agregados de mercado si actta individualmente.

La teoria de juegos ha venido desempenando, en los ultimos tiempos, un papel cada vez
mayor en los campos de logica y ciencias informaticas. Varias teorias de logica se basan en
la semantica propia a los juegos, e informaticos ya han utilizado juegos para representar
computaciones.

El dilema del prisionero, tal y como fue popularizado por el matematico Albert W.

Tucker, proporciona un ejemplo de la aplicacién de la teoria de juegos a la vida real.

3.11 Historia de la Teoria de Juegos

La teoria de juegos como tal fue creada por el matematico hiungaro John Von Neumann
(1903-1957) y por Oskar Morgenstern (1902-1976) en 1944 gracias a la publicacion de su
libro “The Theory of Games Behavior”. Anteriormente los economistas Cournot y
Edgeworth habian anticipado ya ciertas ideas, a las que se sumaron otras posteriores de
los matematicos Borel y Zermelo que en uno de sus trabajos (1913) muestra que juegos
como el ajedrez son resolubles. Sin embargo, no fue hasta la aparicion del libro de Von
Neumann y Morgenstern cuando se comprendié la importancia de la teoria de juegos
para estudiar las relaciones humanas.

Von Neumann y Morgenstern investigaron dos planteamientos distintos de la Teoria de
Juegos. El primero de ellos el planteamiento estratégico o no cooperativo. Este
planteamiento requiere especificar detalladamente lo que los jugadores pueden y no

pueden hacer durante el juego, y después buscar cada jugador una estrategia optima.

En la segunda parte de su libro, YVon Neumann y Morgenstern desarrollaron el
planteamiento coaliciona o cooperativo, en el que buscaron describir la conducta optima
en juegos con muchos jugadores. Puesto que éste es un problema mucho mas dificil, sus
resultados fueran mucho menos precisos que los alcanzados para el caso de suma cero y
dos jugadores.

En los afios 50 hubo un desarrollo importante de estas ideas en Princeton, con Luce and
Raiffa (1957), difundiendo los resultados en su libro introductoria, Kuhn (1953) que
permitid establecer una forma de atacar los juegos cooperativos, y por fin Nash (1950)

quien definio el equilibrio que lleva su nombre, lo que permitié extender la teoria de
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juegos no-cooperativos mas generales que los de suma cero. Durante esa época, el
Departamento de Defensa de los EE.UU. fue el que financio las investigaciones en el tema,
debido a que la mayor parte de las aplicaciones de los juegos de tipo suma-cero se
concentraban en temas de estrategia militar.

John Forbes Nash (1928- ) es el nombre mas destacado relacionado con la teoria de
juegos. A los 2| anos escribié una tesina de menos de treinta paginas en la que expuso
por primera vez su solucion para juegos estratégicos no cooperativos, lo que desde
entonces se llamé "el equilibrio de Nash", que tuvo un inmediato reconocimiento entre
todos los especialistas.

El punto de equilibrio de Nash es una situacién en la que ninguno de los jugadores siente
la tentacion de cambiar de estrategia ya que cualquier cambio implicaria una disminucién
en sus pagos. Von Neumann y Oskar Morgenstern habian ya ofrecido una solucion similar
pero solo para los juegos de suma cero. Para la solucion formal del problema, Nash utilizo
funciones de mejor respuesta y el teorema del punto fijo de los matematicos Brouwer y
Kakutani.

En los anos siguientes publicé nuevos escritos con originales soluciones para algunos
problemas matematicos y de la teoria de juegos, destacando la "solucion de regateo de
Nash" para juegos persénales cooperativos. Propuso también lo que se ha dado en llamar
"el programa de Nash" para la reduccién de todos los juegos cooperativos a un marco no
cooperativo. A los veintinueve afnos se le diagnosticd una esquizofrenia paranoica que lo
dejo practicamente marginado de la sociedad e inutil para el trabajo cientifico durante dos
décadas. Pasado ese lapsus, en los anos setenta, recuperd su salud mental y pudo volver a
la docencia y la investigacidn con nuevas geniales aportaciones, consiguiendo en 1994 el
Premio Nobel de Economia compartido con John C. Harsanyi y Reinhart Selten por sus

pioneros analisis del equilibrio en la teoria de los juegos no cooperativos.

En los 60 y 70 Harsany (1967) extendio la teoria de juegos de informacion incompleta, es
decir, aquellos en que los jugadores no conocen todas las caracteristicas del juego: por
ejemplo, no saben lo que obtienen los otros jugadores como recompensa. Ante la
multiplicidad de equilibrios de Nash, muchos de los cuales no eran soluciones razonables

a juegos, Selten (1975) definio el concepto de equilibrio perfecto en el subjuego para
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juegos de informacion completa y una generalizacion para el caso de juegos de

informacion imperfecta.

La dltima aportacion importante a la teoria de juegos es de Robert J. Aumann y Thomas
C. Schelling, por la que han obtenido el premio Nobel de economia en el ano 2005.

En The Strategy of Conflict, Schelling, aplica la teoria del juego a las ciencias sociales. Sus
estudios explican de qué forma un partido puede sacar provecho del empeoramiento de
sus propias opciones de decision y como la capacidad de represalia puede ser mas util que
la habilidad para resistir un ataque

Aumann fue pionero en realizar un amplio analisis formal de los juegos con sucesos
repetidos. La teoria de los juegos repetidos es util para entender los requisitos para una
cooperacion eficiente y explica por qué es mas dificil la cooperacion cuando hay muchos
participantes y cuando hay mas probabilidad de que se rompa la interaccién. La
profundizacion en estos asuntos ayuda a explicar algunos conflictos, como la guerra de

precios y las guerras comerciales.

3.12 Neurotransmisores.

Los neurotransmisores actlUan como mensajeros quimicos dentro del sistema nervioso
central del cerebro.

Las neuronas se comunican entre si a través de los neurotransmisores, de tal modo que
una neurona que envia informacion libera un neurotransmisor para que la neurona vecina
pueda recogerlo y recibir el mensaje. Via de neurotransmision es un término que se
refiere a un grupo de neuronas y proyecciones de fibras nerviosas que se comunican con
otras neuronas a través de un neurotransmisor especifico.

Las cuatro vias de neurotransmisién importantes en sentido motivacional son:

|.- dopaminérgica, que genera sentimientos agradables asociados con recompensas
(Montague, Dayan y Seknowski, 1996); 2) serotoninérgica, que influye el estado de animo
y la emocion (Schildkraut, 1965); 3) noradrenérgica, que regula la activacion y alerta
(Heimer, 1995; Robbins y Everitt, 1996) y 4) endorfinica, que inhibe el dolor, la ansiedad y
el temor al generar sentimientos agradables para contrarrestar los sentimientos negativos

(Wise, 1989).
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La anatomia de las vias serotoninérgicas y dopaminérgicas se presenta en la figura 3.9. La
via dopaminérgica es particularmente importante para comprender la motivacion y
emocion, dado que su principal funcion motivacional es generar sentimientos positivos,

una experiencia de placer o recompensa (Ashby, Isen y Turken, 1999).

El sistema limbico recibe la estimulacion sensorial entrante (vista, olfato, gusto) que activa
reacciones emocionales bastante automaticas. Sin embargo, ademas el sistema limbico
recibe buena cantidad de informacion de la corteza cerebral. Debido a esto, la
estimulacion de la corteza puede generar estados emocionales de manera indirecta. Los
|obulos prefrontales de la corteza cerebral se encuentran inmediatamente detras de la

frente.

Un lobulo esta al lado derecho del cerebro, mientras que el otro esta en el lado
izquierdo. Esta distincion entre izquierda y derecha es importante debido a que su

activacion genera tonos emocionales distintos en un sentido cualitativo.

Ademas de esta distincion entre izquierda y derecha, existe también una corteza
prefrontal medial (también llamada “corteza prelimbica”. Esta corteza tiene una funcion
central en el aprendizaje de contingencias entre respuesta y resultado que subyacen a las
percepciones del control y de la motivacion de dominio. El aprendizaje de contingencias
respuesta-resultado, como pensar “cuando estudio obtengo buenas calificaciones”,
contribuye de manera importante a las acciones de blsqueda de resultados, dirigidas a

metas.

3.13 Dopamina.

Dopamina La liberacion de dopamina genera buenos sentimientos. Mientras las personas
realizan sus actividades diarias, en el cerebro siempre hay cierta cantidad de dopamina.
Pero conforme la gente se enfrenta con una diversidad de acontecimientos, aquellos que
indican recompensa y la anticipacion de placer provocan que las neuronas en la via

dopaminérgica liberen dopamina en las sinapsis .

Esta liberacion de dopamina provoca una emocion positiva y el afecto positivo resultante
produce una mejoria en el funcionamiento, en forma de creatividad o de solucion

perspicaz de los problemas.
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El hallazgo de que la liberacion de dopamina genera sentimientos positivos es importante
porque, mientras las personas realizan sus actividades, tienen muchas opciones de aquello
que desean hacer y de lo que no quieren hacer. Parte de este “deseo” de seguir un curso
de accion en lugar de otro esta regulado por la informacion que proviene de la dopamina

liberada del area tegmental ventral (ATV).

El ATV libera dopamina dentro de otros sitios cerebrales (p. €j., corteza prefrontal) y el
patron de liberacion es predecible en proporcion con lo que la persona espera recibir, y

de hecho recibe, como recompensa de seguir un curso especifico de accion.

Cuando los acontecimientos se desarrollan mejor de lo esperado, un aumento en la
liberacion de dopamina sirve como informacion de que ese curso especifico de accién
produce mayor recompensa de la anticipada.

Cuando los acontecimientos se desarrollan de maneras peores a las esperadas, el
descenso en la liberacion de dopamina sirve como indicacion de que ese curso especifico
de accion produce menos recompensa de la anticipada Los estimulos incentivos que
pronostican la entrega inminente de recompensas, precipitan la liberaciéon de dopamina en

el cerebro.

El placer es el resultado de una descarga de dopamina en el sistema de recompensa.
Cuando usted huele que alguien estd horneando galletas de chocolate, ocurre una
liberacion de dopamina. Lo que causa que el cerebro libere dopamina no es comer las

galletas sino, mas bien, la anticipacién de una golosina que recompensa.

En consecuencia, debido a que la liberacion de dopamina ocurre con la anticipacion de
una recompensa, este neurotransmisor interviene en las fases preparatorias de la
conducta motivada, incluyendo, por ejemplo, una ereccion que precede a la actividad
sexual o el aumento de la atencion hacia la cocina cuando se huele el aroma de las galletas

de chocolate.
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Por tal razon, es frecuente que experimentemos mayor placer al pensar en tener
relaciones sexuales o en las galletas del que realmente tenemos durante el sexo o al
comer las galletas. Sin embargo, si las cosas van mejor a lo esperado durante el sexo o al
comer, entonces continla la liberacion de dopamina y, por ende, su estado positivo
correspondiente de sentirse bien. A medida que una persona se mueve dentro de su
ambiente, una diversidad de estimulos repercute de manera invariable sobre los sentidos
(p- €j., al ver diferentes personas, escuchar risas, examinar diferentes frutas en el

mercado).

Algunos de estos sucesos son importantes para la persona en términos biologicos (es
decir, aquellos relacionados con el hambre, la sed y el apareamiento) y cuando presagian
la posibilidad de recompensa, ocurre una liberacion de dopamina y la persona esta
motivada a tomar acciones para obtener el suceso ambiental. Si no ocurre liberacion de
dopamina, no percibimos como atractivo ninguno de los acontecimientos ambientales que

nos rodean y no nos preparamos para aproximarnos a ellos.

3.14 Liberacion de Dopamina y recompensa.

La liberacion de dopamina no sélo indica el prospecto de una recompensa proxima,
también nos ensena qué sucesos del ambiente producen recompensas. Es decir, la
liberacion de dopamina explica la experiencia del reforzamiento y, en consecuencia, la

biologia de la recompensa.

Para que un suceso ambiental adquiera y conserve sus propiedades motivacionales de
incentivo, es necesario que ocurra una liberacién de dopamina. En cierto sentido, los
objetos y acontecimientos que nos brindan placer son aquellos que tienen antecedentes
que dependen de la dopamina y que han establecido a ese objeto o acontecimiento

especifico como reforzador.
Dicho esto, la experiencia de placer en los seres humanos sélo tiene una correlacion

aproximada con la activacion de la dopamina, de modo que aquello que refuerza nuestro

comportamiento esta mas relacionado con la dopamina que con el placer subjetivo. Es
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decir, el reforzador es el suceso que libera dopamina mas que la sensacion de placer, que

es mas epifenoménica.

La liberacion de dopamina es mayor cuando los sucesos gratificantes ocurren de manera
totalmente inesperada (“vaya, me sorprende qué bonito aroma tiene esa flor) o
parcialmente prevista (“vaya, esa flor huele mucho mas bonito de lo que pensé”). En
consecuencia, no es tanto la ocurrencia de un suceso gratificante lo que genera una buena

sensacion, sino la ocurrencia de una recompensa no predicha o inesperada.

La liberacion de dopamina posterior a una recompensa inesperada permite que los
individuos aprendan la importancia motivacional de ese suceso. Y debido a que la
liberacion de dopamina define a un suceso como gratificante, la persona aprende que,
cuando se encuentre en el futuro con ese hecho, es probable que sea recompensada. De
este modo, la activacion de la via dopaminérgica tiene un papel importante en la biologia

de la recompensa.

La evidencia de que la estimulacion de la via dopaminérgica crea una experiencia de
recompensa proviene de los estudios sobre autoestimulacién intracraneal 'y

autoadministracion de drogas.

Los investigadores pueden implantar un electrodo dentro del cerebro de un animal, a
través del cual es posible enviar una leve corriente eléctrica para estimular esa estructura
cerebral (estimulacidon intracraneal) o administrar una dosis pequena de un farmaco

especifico (administraciéon de drogas).

En cualquiera de estos casos, al animal se le coloca dentro de una jaula en la que puede
oprimir la palanca con sus patas delanteras. La presion en la palanca activa un
microinterruptor que aplica la estimulacion eléctrica leve o la pequena dosis de droga.
Debido a que el animal controla cuando se estimula su cerebro (porque tiene la opcidn de
oprimir o no la palanca), puede realizar una autoestimulacion intracraneal, administracion

de drogas o ambas. La investigacion sobre autoestimulacion intracraneal muestra que los
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animales oprimiran la palanca para estimular las estructuras cerebrales asociadas con la

liberacion de dopamina.

La investigacion sobre autoadministracion de drogas muestra que los animales oprimiran
la palanca para recibir drogas psicoestimulantes, como anfetamina y cocaina Debido a que
los animales participan en autoestimulacion intracraneal y autoadministracion de drogas
cuando los implantes estan localizados en la via dopaminérgica, los investigadores infieren

que la liberacion de dopamina es placentera y gratificante.

3.15 El mundo en el que habita el cerebro.

En general la investigacion sobre el cerebro se basa en métodos artificiales de
estimulacion de los estados motivacionales y emocionales del cerebro. Por lo comun
estas investigaciones aplican una corriente eléctrica o agentes quimicos leves (drogas,
neurotransmisores, hormonas) a un sitio cerebral especifico para indagar el papel que

tiene esa estructura en la motivacion.

Sabemos que el haz prosencefalico medial es un centro del placer, la amigdala es un
centro del temor y asi sucesivamente para cada estructura cerebral particular. No
obstante, lo que no explican estos estudios de investigacion es la manera en que los
acontecimientos cotidianos en el mundo social estimulan en forma natural estas
estructuras cerebrales para generar la motivaciéon y emocidén que utilizamos para

adaptarnos al mundo que nos rodea.

Las personas tienen necesidades, como aquellas relacionadas con la supervivencia, el
crecimiento Yy el bienestar, y el mundo social ofrece un ambiente pleno de apoyos y de
amenazas para estas necesidades. Por ejemplo, el clima puede ser cilido y sustentar
nuestro bienestar o puede ser demasiado frio o caliente y representar una amenaza. Una

relacion puede ser fuente de carino y cuidado o puede ser cruel y descuidada.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 86

ubns



El cerebro es el medio a través del cual generamos los estados motivacionales y
emocionales que necesitamos para adaptarnos de manera optima al mundo fisico y social
que nos rodea. Asi que, para responder a preguntas como “;de qué manera puedo
motivarme?” y “;cémo puedo motivar a los demads?”, podemos utilizar nuestro
conocimiento del cerebro para crear ambientes sociales que funcionen como estimulantes
naturales para el cerebro motivado y emocional. Por ejemplo, consideremos los
estimulantes naturales de las estructuras cerebrales motivacionales que se analizaron en

este capitulo.

La privacion de alimento explicé la elevacion y reduccion de las hormonas grelina y
leptina. Las senales de recompensa y de sucesos positivos inesperados: un olor agradable,
un regalo, una pelicula divertida, explicaron la liberacion de dopamina. Los relojes
despertadores y los paseos en montafas rusas alertaron a la formacion reticular.

Las amenazas como depredadores, individuos pendencieros, enemigos y contrarios
hostiles estimularon la amigdala. La decepcidn, el fracaso, los dolores de muelas, la
novedad y la separacion del ser amado estimularon el modo de “falta del visto bueno” del
hipocampo, de la misma forma que el afrontamiento exitoso con estos sucesos aversivos

estimuld la liberacion de endorfinas y un retorno agradable al modo de “visto bueno”.

Asimismo, las drogas como la cocaina y las anfetaminas estimularon los centros del placer
en el sistema limbico. Lo que ilustran todos estos ejemplos es que los sucesos ambientales
en el mundo social actian como estimulantes naturales de los procesos motivacionales

basicos del cerebro (p. €j., placer, ansiedad, activacién y estado de animo).

Asi que, en tanto que los investigadores realizan estudios para estimular y cambiar de
manera artificial los estados motivacionales en los animales, los investigadores en escuelas,
trabajos, clinicas y campos atléticos saben que el estado motivacional del individuo no

puede escindirse del contexto social en el que esta inscrito.

Aunque conocemos la forma en que el cerebro genera sus estados motivacionales,

también sabemos que la motivacion que experimentan estudiantes, atletas, pacientes,
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ninos y trabajadores esta inherentemente entrelazada con el contexto social que les

proporcionan sus maestros, entrenadores, médicos, padres y supervisores en el trabajo.

1
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Unidad 4: Selectos en Motivaciéon y Emocion.

La motivacion esta constituida por todos los factores capaces de provocar, mantener y

dirigir la conducta hacia un objetivo.

Hoy en dia es un elemento importante en la administracion de personal por lo que se
requiere conocerlo, y mas que ello, dominarlo, sélo asi empresa estara en condiciones de

formar una cultura organizacional sélida y confiable.

En el ejemplo del hambre, evidentemente tenemos una motivacion, puesto que éste
provoca la conducta que consiste en ir a buscar alimento y, ademas, la mantiene; es decir,
cuanta mas hambre tengamos, mas directamente nos encaminaremos al satisfactor
adecuado. Si tenemos hambre vamos al alimento; es decir, la motivacion nos dirige para

satisfacer la necesidad.

La motivacion también es considerada como el impulso que conduce a una persona a
elegir y realizar una accion entre aquellas alternativas que se presentan en una

determinada situacion.

En efecto, la motivacion esta relacionada con el impulso, porque éste provee eficacia al
esfuerzo colectivo orientado a conseguir los objetivos de la empresa, por ejemplo, y
empuja al individuo a la busqueda continua de mejores situaciones a fin de realizarse
profesional y personalmente, integrandolo asi en la comunidad donde su accién cobra

significado.

Concepto de emocién.

La emocién es un proceso psicolégico adaptativo, que tiene la finalidad de reclutar y
coordinar el resto de los procesos psicolégicos cuando situaciones determinadas exigen
una respuesta rapida y efectiva para ajustarse a cambios que se producen en el medio

ambiente.
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Las emociones incluyen conductas observables, sentimientos expresados y cambios en el
estado personal. También producen alteraciones en otros procesos psicologicos como la
percepcioén, la memoria, la comunicacién verbal y no verbal, cambios fisiologicos, etc.

-Establecer las escalas de necesidades planteadas por Maslow.

Jerarquia de necesidades de Maslow.

La escala de las necesidades de Maslow se describe a menudo como una piramide que
consta de cinco niveles: los cuatro primeros niveles pueden ser agrupados como
«necesidades de déficity al nivel superior lo denominé «autorrealizaciony, «motivacion de
crecimientoy, o «necesidad de ser» «La diferencia estriba en que mientras las necesidades

de déficit pueden ser satisfechas, la necesidad de ser es una fuerza impelente continuay.

La idea basica de esta jerarquia es que las necesidades mas altas ocupan nuestra atencion
solo cuando se han satisfecho las necesidades inferiores de la piramide. Las fuerzas de
crecimiento dan lugar a un movimiento ascendente en la jerarquia, mientras que las
fuerzas regresivas empujan las necesidades prepotentes hacia abajo en la jerarquia. Segun

la piramide de Maslow dispondriamos de:

Necesidades basicas:

Son necesidades fisiologicas basicas para mantener la homeostasis (referente a la salud);
dentro de estas, las mas evidentes son:

[1 Necesidad de respirar, beber agua, y alimentarse.

[1 Necesidad de mantener el equilibrio del pH y la temperatura corporal.

[1 Necesidad de dormir, descansar y eliminar los desechos.

[1 Necesidad de evitar el dolor y tener relaciones sexuales.

Necesidades de seguridad y proteccion:

Estas surgen cuando las necesidades fisioldgicas se mantienen compensadas. Son las
necesidades de sentirse seguro y protegido, incluso desarrollar ciertos limites en cuanto
al orden. Dentro de ellas encontramos:

[] Seguridad fisica y de salud.

[] Seguridad de empleo, de ingresos y recursos.
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[1 Seguridad moral, familiar y de propiedad privada.

Necesidades de afiliacion y afecto:

Estan relacionadas con el desarrollo afectivo del individuo, son las necesidades de:

[1 Asociacion

L1 Participacion

[ Aceptacion

Se satisfacen mediante las funciones de servicios y prestaciones que incluyen actividades
deportivas, culturales y recreativas. El ser humano por naturaleza siente la necesidad de
relacionarse, ser parte de una comunidad, de agruparse en familias, con amistades o en

organizaciones sociales.

Entre estas se encuentran: la amistad, el companerismo, el afecto y el amor. Estas se

forman a partir del esquema social.

Necesidades de estima:

Maslow describio dos tipos de necesidades de estima, un alta y otra baja.

[l La estima alta concierne a la necesidad del respeto a uno mismo, e incluye
sentimientos tales como confianza, competencia, maestria, logros, independencia y
libertad.

[] La estima baja concierne al respeto de las demas personas: la necesidad de atencion,

aprecio, reconocimiento, reputacion, estatus, dignidad, fama, gloria, e incluso dominio.

La merma de estas necesidades se refleja en una baja autoestima y el complejo de
inferioridad. El tener satisfecha esta necesidad apoya el sentido de vida y la valoracién
como individuo y profesional, que tranquilamente puede escalonar y avanzar hacia la
necesidad de la autorrealizacion.

La necesidad de autoestima, es la necesidad del equilibrio en el ser humano, dado que se
constituye en el pilar fundamental para que el individuo se convierta en el hombre de
éxito que siempre ha sonado, o en un hombre abocado hacia el fracaso, el cual no puede

lograr nada por sus propios medios.
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Establecer diferencia entre anorexia y bulimia. Diga como la sociedad influye en la
anorexia y la bulimia Diferencia entre anorexia y bulimia:

La gente que sufre de bulimia toma altas cantidades de comida, pero poco después se
auto provoca el vomito, o toma diuréticos o laxantes para asi evitar aumentar de peso.

La gente que sufre de anorexia deja de comer, evita comida con altas calorias y hace
ejercicio constantemente.

Normalmente las personas con bulimia no pierden tanto peso como aquellos con
anorexia.

También hay casos de personas que sufren de ambos desérdenes alimenticios, anorexia y

bulimia al mismo tiempo.

Como la sociedad influye en la anorexia y bulimia

Uno de los estimulos positivos mas fuertes para potenciar los trastornos de alimentacion
lo hacemos sin darnos cuenta. Sobre todo esa frase que tanto decimos: "oye, que guapa
estas, ;has adelgazado!" o por ejemplo, "estas muy delgadita, pero sin perder peso te hace
sentirte mejor contigo misma, adelante"

Si da la casualidad que esa persona sufre o ha sufrido trastornos d anorexia o bulimia,
estamos metiendo el patén hasta el fondo, ya que estamos reforzando en gran medida la

actitud d no comer o en su caso de meterse los dedos para vomitar.

Pues sencillamente, con todo lo que nosotras, las del foro de régimen y dietética,
sabemos sobre las dietas, perder peso, el peso ideal.. me sorprende en gran medida
como se ha animado ( o reforzado en este caso) a una chica que ha sufrido graves
problemas psicoldgicos y de alimentacion. Reflexionemos un momento sobre las cosas
que decimos sin pensar lo que verdaderamente se estd pasando por la cabeza de esa
persona y como estamos influyendo, sin quererlo, en aumentar o disminuir una grave
enfermedad que, en muchos casos, lleva a la muerte

Definir las diferentes fases de la conducta sexual en el hombre y las mujeres

En el hombre se produce la sefal mas visible, que es la ereccion del pene, y esta se
produce fundamentalmente por un cambio en la circulacion arterial y venosa, en

respuesta a un estimulo nervioso.
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En relacion a la rapidez con que se alcanza la ereccion depende de cada individuo, pero
los jovenes tienden a tener erecciones mas rapidas que los de mayor edad, que requieren
de mayor estimulo para lograrla, sin que esto sea un hecho patologico. También cabe
destacar que durante el juego erdtico, la ereccion puede disminuir o incluso perderse,
pero esto es parte de la respuesta normal; ahora si esto se produce con mayor frecuencia
e impide tener una vida sexual activa y satisfactoria, ya se ha transformado en un hecho

patologico que puede ser organico o funcional y que debe ser tratado por un especialista.

Otros cambios a mencionar son: la aproximacion de los testiculos al periné por la accion
del cremaster, musculo localizado en el escroto y que realiza esta accién cuando el medio
es muy frio o ante una reaccion de miedo, lo contrario sucede cuando hay calor, es decir,
la piel del escroto se torna delgada y los testiculos penden hasta el extremo mas bajo de
esa bolsa.

También se pueden distinguir el aumento del ritmo cardiaco, de la presidn arterial y del

tono neuromuscular en general.

En las mujeres, el elemento que se podria emular con la ereccion del pene, es la
lubricacion vaginal, que es el resultado directo del incremento de flujo sanguineo a nivel
pélvico, que producen una vasodilatacién en las paredes de la vagina y se produciria

mayor lubricacion vaginal.

A ciencia cierta se desconoce de donde proviene el liquido de la lubricacién vaginal, pero
aparecen fracciones de segundo después de que la mujer se siente excitada. También
sucede que las paredes vaginales se separan y el Utero que normalmente se recarga en la
vejiga, tiende a verticalizarse; ello ocasiona que se forme la cavidad, la cual es virtual.
Durante esta fase también puede ocurrir que los pezones se pongan erectos y la areola
aumente de tamano; cuando las mujeres no han lactado sus glandulas mamarias pueden

aumentar hasta en 25 por ciento.
En los genitales externos se hinchan los labios mayores y menores. En el clitoris se

produce una ereccion progresiva. En relacion a la estimulacion del clitoris cabe mencionar

que es un elemento muy excitante, sin embargo en los estudios se ha establecido que la
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mayoria de las mujeres no lo disfruta si no ha comenzado previamente el juego erdtico,
que consiste en abrazos, caricias y besos; el estimulo vigoroso del clitoris puede producir
incluso dolor; es por ello que se recomienda la estimulacion vecina al clitoris. En relacion
a los cambios que se producen en las mamas, seria el aumento de tamano y ereccion de
los pezones. También hay aumento del ritmo cardiaco, de la presion arterial y del tono

neuromuscular en general.

La fase de meseta.

Esta fase se caracteriza porque los cambios antes descritos alcanzan su esplendor. En las
mujeres, se produce lo que se conoce como plataforma orgasmica, lo que en definitiva es
un aumento de volumen del tercio exterior de la vagina, secundario al vaso dilatacion de

€sa zZona.

Esto produce una disminucion del lumen vaginal y mayor contacto entre los genitales, lo
que desmitifica el grosor del pene, ya que el lumen se adaptaria al grosor de éste. Los
labios mayores se observan como hinchados e incluso tienden a separarse; los labios
menores también estan turgentes y adquieren una coloracion intensa. Es importante
mencionar que el clitoris es fraccionado hacia arriba del pubis y da la impresion que
disminuye de tamano, sin que ello signifique que la excitacion ha disminuido y mucho

menos que termind.

En relacion a la lubricacidon vaginal, ésta aumenta, aunque si el estimulo es demasiado
prolongado, la lubricacion podria disminuir en forma considerable e incluso detenerse.
Esto equivaldria a la perdida de ereccidon en el hombre y seria una respuesta normal. El
fondo vaginal aumenta su ancho y profundidad; ademas existen menos terminaciones
nerviosas, por lo que la profundidad de la penetracién no aumenta la sensacién placentera
y ademas desmitifica el hecho que un pene largo podria entregar mas placer sexual.

Por otro lado en el hombre, el pene alcanza sus maximas dimensiones en cuanto a
longitud y circunferencia. Por la uretra es posible observar la salida de unas cuantas gotas
de un liquido transparente proveniente de las glandulas bulbouretrales o de Cowper y

cuya mision es alcalinizar la uretra para impedir el dano a los espermatozoides, por el
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medio 4cido producido por la orina. Los testiculos pueden estar pegados al periné aunque

descenderan de vez en cuando, si la meseta se prolonga.

Teoria del incentivo:

A esta se deben autores como Young, Thorndike, Olds, Mc Clelland, Skinner, Ritcher.
Basicamente consiste en premiar y reforzar el motivo mediante una recompensa al
mismo. El mono que ha realizado su numerito en el circo espera inmediatamente un
terron de azucar, el camarero del bar espera la propina por un trabajo bien hecho, el nino
que ha aprobado todas las asignaturas espera que su padre le compre la bicicleta que le
prometio.

Los incentivos mas importantes o comunes son el dinero, el reconocimiento social, la
alabanza y el aplauso. De la verdad indiscutible de que los organismos tienden en lineas
generales a conseguir place y evitar el dolor ha partido las interpretaciones hedonistas del
incentivo. Algunos motivos pueden llegar a ponerse a la satisfaccion de las necesidades
organicas e incluso desencadenan comportamientos perjudiciales para el organismo.

Este tipo de motivacion por la busqueda de placer explicaria, por ejemplo, el consumo de
tabaco y drogas. Young ha documentado empiricamente la funcion motivadora de los
incentivos independientemente del valor homeostatico. Olds estudia los centros de placer
y dolor del cerebro confirmando el gran poder motivacional de las experiencias afectivas

que no tienen mas funcién inmediata que el goce.

Teorias cognoscitivas:

Esta basada en la forma en que el individuo percibe o representa la situacion que ante si.
Incluyen el nivel de aspiracion (relacionado con la fijacion de una meta individual), la
disonancia (encargada de los impulsos al cambio asociados con las desarmonias que
persisten frecuentemente después que se ha hecho una eleccidn), y las teorias de
esperanza — valor (que tratan de la realizacién de una decision cuando son tenidos en
cuenta las probabilidades y el coste o los riesgos).

Acentia como determinantes de la conducta motivada, la percepcion de las fuerzas de las
necesidades psicoldgicas, las expectativas sobre la consecucion de una meta y el grado en
el que se valora un resultado correcto.

Los autores mas representativos son Festinger, Tolman, Weiner y Heider.
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Teoria de la disonancia cognoscitiva:

La falta de armonia que preocupa es la consiguiente a tomar una decision. Se origina
frecuentemente una falta de armonia entre lo que uno hace y lo que uno cree y por tanto
existe una presion para cambiar ya sea la propia conducta o la creencia. Un concepto
disonante es aquel que resulta combatible con otro. Por ejemplo: si un fumador habitual
lee algo en relacion entre fumar y el cancer de pulmon, la accion habitual y la no
informacion son disonantes. Si se decide a seguir fumando, la disonancia se reducira, no
creyendo en la informacion. Si se decide por dejar de fumar defendera firmemente la

informacion.

Teoria de esperanza — valor:

Esta teoria principalmente tiene un origen en la economia.

El individuo puede asignar valor o utilidad a posibles incentivos, y que hace su decision de
acuerdo con el riesgo supuesto. Esta dispuesto a correr mayor riesgo por algo que valore
mas.

Eleccion = f (valor, probabilidad de consecucion)

Teoria de las expectativas:
Hay una serie de determinantes mentales a los que llaman expectativas que operaria

como estructura orientadoras de la accidon. La meta funcionaria, pues, como un incentivo.

Teorias fisiologicas:
En la obra Pavlov no hay una doctrina emocional explicita. Sin embargo hay aspectos que

manifiestan una relacion bastante directa con el problema de la motivacion.

Uno es el relativo a la excitacion; el otro se refiere al estimulo incondicionado y a las

condiciones en que debe administrarse para que ejerza su funcion de refuerzo.
Teorias humanistas:

Se trata de descripciones e interpretaciones de los motivos humanos. El representante

mas destacado es G W Allport, cuya deteccion del fendmeno de la autonomia funcional
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de los motivos superiores, dificil de encajar en los modelos biolégicos de la reduccion del
impulso o en la explicacion hedonista. La ley de la autonomia funcional de los motivos
deja por tanto bien sentado que una cosa es el origen histérico de los motivos y otra su
valor actual. Al principio, puede no haber interés en realizar una tarea, pero la ley de un
placer funcional sefala que el mero hecho de realizar la funcién produce placer y satisface
al sujeto. Maslow organiza las motivaciones dentro de una escala jerarquica. Cuando una
motivacion esta satisfecha ocupa el lugar, que en adelante sera encargada de controlar la

conducto del sujeto.

4.1.- Modelos no regulatorios de la accion (Dependencia y tolerancia en uso de
drogas).

Aunque por comodidad tendamos a percibir como igual todo consumo de drogas,
también aqui nos encontramos ante situaciones muy diferentes. Aprender a distinguir nos
ayudara a llamar a cada realidad por su nombre y atribuirle el significado que realmente le
corresponde.

Y es que, ni todo consumidor de drogas es un ‘“drogadicto” (término préximo a lo
malsonante, que convendria desterrar de nuestro vocabulario), ni todo consumo de
drogas en el que no haya dependencia es por completo inofensivo.

Aunque las relaciones con las drogas sean tantas y tan diversas como consumidores,
convengamos al menos en la necesidad de establecer tres tipos basicos: uso, abuso y
dependencia. Uso: Entendemos por uso aquel tipo de relacion con las drogas en el que,
bien por su cantidad, por su frecuencia o por la propia situacion fisica, psiquica y social del
sujeto, no se detectan consecuencias inmediatas sobre el consumidor ni sobre su
entorno. En la practica es muy dificil definir un consumo como “uso”, ya que son tantos
los factores a considerar que lo que para el consumidor podria parecer un uso moderado,

puede estar traspasando las fronteras del abuso para un observador neutral.

Es preciso, por ello, afinar la mirada antes de valorar como “uso” una determinada forma
de consumo. No basta con fijarse en la frecuencia, porque podrian darse consumos
esporadicos en los que el sujeto abusara rotundamente de la sustancia. Tampoco

podemos atender solo a la cantidad, ya que podria haber consumos en apariencia no
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excesivos, pero repetidos con tanta frecuencia que estarian sugiriendo alguna forma de

dependencia.

Tampoco es ajeno a este proceso el estado en que se encuentre el consumidor, ya que,
por ejemplo, un mismo consumo moderado de alcohol puede derivar en abuso si el
sujeto esta tomando tranquilizantes prescritos por su médico. Es preciso también poner
la vista sobre el entorno del sujeto, ya que podria darse un consumo de drogas que
ademas de perjudicar al sujeto, afectara gravemente a terceros. No todas las drogas
permiten una relacion de estas caracteristicas. Por ejemplo, la mayoria de los fumadores
son dependientes del tabaco. Existen personas que solo fuman de vez en cuando, o que
no superan los 2 o 3 cigarrillos, pero son una clara minoria. Abuso: Entendemos por
abuso aquella forma de relacion con las drogas en la que, bien por su cantidad, por su
frecuencia y/o por la propia situacion fisica, psiquica y social del sujeto, se producen

consecuencias negativas para el consumidor y/o su entorno.

El consumo de diez cigarrillos podria ser considerado no excesivo. Sin embargo, cuando
esta cantidad se consume con una frecuencia diaria, puede favorecer alteraciones
respiratorias. Por el contrario, alguien podria consumir cocaina en una sola ocasion, pero
hacerlo en tal cantidad que desencadenara algun tipo de accidente cerebral. Puede que
una mujer sea moderada en sus consumos habituales de alcohol y tabaco, pero si los

mantiene durante el embarazo estara incurriendo en abuso.

Mas alla de ideas preconcebidas, en cada caso tenemos que analizar los diversos
elementos referentes a las sustancias, a las pautas de consumo y al contexto personal y
social en el que el consumo tiene lugar, antes de decidir si nos encontramos en presencia

de una situacion de uso o de abuso.

Dependencia: Siguiendo a la Organizacion Mundial de la Salud, podemos entender la
dependencia como aquella pauta de comportamiento en la que se prioriza el uso de una
sustancia psicoactiva frente a otras conductas consideradas antes como mas importantes.
El consumo de drogas, que quizas empez6 como una experiencia esporadica sin aparente

trascendencia, pasa a convertirse asi en una conducta en torno a la cual se organiza la vida
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del sujeto. Este dedicara la mayor parte de su tiempo a pensar en el consumo de drogas, a
buscarlas, a obtener financiacion para compararlas, a consumirlas, a recuperarse de sus

efectos, etc.

El concepto genérico de dependencia integra dos dimensiones: |. Dependencia fisica: En
este caso el organismo se ha habituado a la presencia constante de la sustancia, de tal
manera que necesita mantener un determinado nivel en sangre para funcionar con
normalidad. Cuando este nivel desciende por debajo de cierto limite aparece el sindrome

de abstinencia caracteristico de cada droga.

El concepto de dependencia fisica esta muy asociado al de tolerancia. Es el proceso que se
da, por ejemplo, con el alcohol. En los primeros consumos afecta notablemente, aun en
dosis muy bajas. Sin embargo, si se supera esta fase y el consumo se hace habitual, el
organismo se va adaptando al téxico como medida de proteccion. Cuando un
drogodependiente abandona el consumo, su tolerancia disminuye. Si pasado un tiempo
reanuda el consumo en las dosis anteriores, padecera una intoxicacién aguda que,
dependiendo del tipo de droga de que se trate, puede llevarle al coma e incluso a la
muerte. Asi se explican buena parte de las muertes por sobredosis en sujetos

dependientes de la heroina.

2. Dependencia psiquica: Compulsion por consumir periddicamente la droga de que se
trate, para experimentar un estado “agradable” (placer, bienestar, euforia, sociabilidad,
etc.) o librarse de un estado “desagradable” (aburrimiento, timidez, estrés, etc.). La
dependencia fisica es relativamente facil de superar tras un periodo de desintoxicacion
que, en funcion de cada droga, puede prolongarse como maximo durante |5 dias. Es mas
costoso desactivar la dependencia psiquica, ya que requiere introducir cambios en la
conducta y en las emociones del sujeto que le permitan funcionar psiquicamente (obtener
satisfaccion, superar el aburrimiento, afrontar la ansiedad, tolerar la frustracion, establecer
relaciones, etc.) sin necesidad de recurrir a las drogas. Es importante saber qué significado

tiene lo siguiente:

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 99

ubns



Tolerancia Es un estado de adaptacion biologica que se caracteriza porque disminuye la
respuesta que provoca la administracion de la misma cantidad de una droga. Tipos de
tolerancia:

[1 Farmacodinamia: es la que se presenta cuando después de la exposicion a la droga, se
requieren mayores niveles de la misma para conseguir una respuesta determinada.

[1 Metabdlica: es el incremento de la capacidad para metabolizar la droga. Puede ser
inducida por la propia droga o por cualquier otro agente farmacologico-

[1 Cruzada. Fenébmeno que tiene lugar cuando un érgano o sistema que presenta
tolerancia a una determinada substancia desarrolla tolerancia a otra.

[1 Pérdida de tolerancia: se relaciona con el dafo neuronal o con alteracién del
“clearance” metabdlico. El concepto de depuracién o aclaramiento ("clearance") implica,
esencialmente, un proceso de eliminacion de un farmaco desde el organismo sin

referencia al mecanismo del proceso.

Dependencia Se define como el estado psiquico, y en ocasiones también fisico, resultado
de la interaccion entre un organismo vivo y una droga, y que se caracteriza por
modificaciones del comportamiento y por otras reacciones. En ese estado, siempre
aparece una pulsion a ingerir la sustancia de forma continua o periddica, con objeto de
volver a experimentar sus efectos psiquicos o, en otras ocasiones, para evitar el malestar

que provoca no poder consumirla.

Segun la CIE-10 (Clasificacion internacional de enfermedades) la dependencia se define
por a) el deseo intenso a consumir una sustancia b) Disminucién de la capacidad para
controlar el consumo c) Sintomas del sindrome de abstinencia d) Tolerancia e) Abandono
progresivo de otras fuentes de placer o diversiones, y aumento del tiempo necesario para
obtener/ingerir la sustancia o para recuperarse de sus efectos y f) Persistencia en el

consumo de la sustancia a pesar de sus evidentes consecuencias perjudiciales.
Por su parte, el DSM-V (Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales)

integra en un solo diagnostico las antiguas categorias de abuso y dependencia, con la

pretension de coincidir mejor con los sintomas que los pacientes experimentan. <P En
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general, para considerar que existe una dependencia se deben cumplir al menos tres de
los siguientes criterios:

[ tolerancia: cada vez necesita mas para lograr los mismos efectos.

[1 deseo intenso de consumir la sustancia.

[1 sindrome de abstinencia al dejar de consumir.

[1 esfuerzos persistentes sin éxito para reducir o detener el uso.

[1 uso mayor o durante mas tiempo del pretendido.

[] abandono de importantes actividades de la vida normal, como el trabajo o la familia.

[] se continua el uso pese a reconocer que causara o empeorara problemas psiquiatricos
o psicologicos. Por otra parte, entre los trastornos adictivos el DSM-V también incluye,
como Unica condicidn en una nueva categoria de adicciones conductuales, el trastorno
por juegos de azar. Sobre el uso persistente y recurrente de los juegos de Internet, el
DSM-V advierte que requieren mas investigaciones antes de su consideracion como

trastornos formales.

Otros conceptos Sindrome de abstinencia Tras la no administracién de la droga a un
sujeto que presenta dependencia a ella aparecen un conjunto de sintomas y signos
comunes para cada grupo de droga, y es uno de los indicadores de la presencia de

sindrome de dependencia.

Conducta adictiva Es aquel comportamiento de busqueda, obtencion y consumo de
drogas, o realizacion de la conducta problema (juego de azar, por ejemplo), en la que su
consecucion cobra mayor protagonismo que otras actividades que anteriormente eran
importantes para la persona, haciendo que estas pasen a segundo plano o parezcan
innecesarias o carentes de interés. Drogadiccion Si bien es cierto que en el caso de la
mayoria de las personas la decisién inicial de tomar drogas es voluntaria, con el tiempo,
los cambios que ocurren en el cerebro pueden afectar a la persona consumidora de modo

que no pueda resistir el impulso intenso de consumir cierta o ciertas drogas.
La drogadiccion es considerada una enfermedad cronica del cerebro, a menudo con

recaidas, caracterizada por la busqueda y el consumo compulsivo de drogas a pesar de las

consecuencias nocivas para la persona adicta y para los que le rodean. Uso nocivo Patrén
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de uso de sustancias psicoactivas que produce danos a la salud. Este dafio puede ser fisico
o mental. Consumo de riesgo Patron de uso de sustancias psicoactivas que incrementa el

riesgo de consecuencias nocivas para el usuario.

Abuso El abuso es el patron de uso de la sustancia que produce perturbaciones o
limitaciones clinicamente significativas, que se manifiestan por uno o mas de los siguientes
indicadores:

[] no poder cumplir, o repetidos fracasos para desempefiar obligaciones transcendentes
(en el hogar, la escuela o el trabajo)

[] uso recurrente en situaciones que conlleven un peligro fisico, como conducir ebrio

[1 uso continuado de la sustancia, a pesar de padecer problemas sociales o
interpersonales persistentes o recurrentes, exacerbados por los efectos de la sustancia.
Consumo problematico Se considera consumo problematico el que realizan las personas

calificadas como consumidores abusivos o dependientes.

El consumo problematico de drogas tiende a estar relacionado con dificultades personales
o familiares y con circunstancias sociales y econémicas adversas. Estas circunstancias son
a su vez factores que agravan el consumo porque son resultado del propio consumo; es
un circulo vicioso: los problemas les llevan al consumo y el consumo les genera problemas
o los acrecienta. Intoxicacion Condicion que sucede a la administracion de una sustancia
psicoactiva y que produce perturbaciones a nivel cognitivo, perceptivo, afectivo, de
conciencia, conductual, o relacionado con otras funciones y reacciones psicofisiologicas.
Las perturbaciones se relacionan con los efectos farmacologicos agudos de la sustancia y
las reacciones aprendidas por ésta y se resuelven con el tiempo, con recuperacién
completa, excepto si hay danos en tejidos o algunas otras complicaciones. Las
complicaciones pueden incluir: trauma, inhalacion de vomito, delirio, coma y convulsiones,
entre otras complicaciones médicas. La naturaleza de éstas depende de la clase

farmacoldgica de la sustancia y de su via de administracion.

Patologia dual La "comorbilidad", también conocida como "morbilidad asociada”, es un

término utilizado para describir dos o mas trastornos o enfermedades que ocurren en la
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misma persona. Pueden ocurrir al mismo tiempo o uno después del otro. La comorbilidad
también implica que hay una interaccion entre las dos enfermedades que puede empeorar
la evolucion de ambas. Cuando una de las enfermedades asociadas es un trastorno mental
y otra un trastorno por uso de sustancias (TUS) habitualmente se denomina patologia

dual.
4.2 Alquimia mental.

Origen y principios de la alquimia La alquimia es una practica de mas de 2500 afos de
antigiedad que se entiende principalmente como disciplina filosofica relacionada con el
hermetismo, la mistica y la espiritualidad. La alquimia describe la facultad de transformar

una sustancia o materia en otra distinta.

No obstante es la predecesora de la ciencia quimica actual al relacionarse con los
procesos quimicos, pero el significado que perdura hoy dia es el del sentido mas
metafisico, el que abarca el desarrollo del crecimiento interior. Desde el Antiguo Egipto,
China, la India, la Antigua Grecia o el imperio Romano, la Alquimia se considera una
ciencia espiritual y se basa en el poder que tiene el pensamiento para influenciar o incidir

sobre el medio en que se actua, en la realidad cotidiana.

La alquimia permite desarrollar una mente magica con la fuerza del espiritu, seleccionando
y entrenando los pensamientos para que éstos moldeen a voluntad las circunstancias.
Todo pensamiento es una energia viva e inteligente y por lo tanto incide en las
circunstancias. Cuantos mas pensamientos positivos manifestamos, mas optimismo
destilamos, logrando mejorar desde nuestra salud, a nuestras emociones y relaciones

personales.

En la antigliedad, la alquimia era una practica comun. El propédsito del alquimista era
conseguir la transmutacion de metales vulgares, en oro y plata, como también la
elaboracion de un remedio milagroso que curase todas las enfermedades y prolongase la
vida. A partir de la Edad Media la alquimia fue considerandose una ciencia mas hermética,

y los alquimistas unos sabios o unos embaucadores.
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La division de los alquimistas entre los que buscaban la piedra filosofal, esa sustancia mitica
que les permitiria descubrir los secretos de la naturaleza, y los que buscaban la
transmutacion de los metales, esperando enriquecerse, acabaria por relegar la alquimia a

una burda expresion o a un misterio.

Uno de los mas famosos alquimistas de la Edad Media fue el emblematico Nicolas Flamel.
Estudio y escribié numerosos tratados alquimicos. Se dice que encontré la formula para
hallar la Piedra Filosofal. Santo Tomas de Aquino fue otro de los grandes estudiosos de la
alquimia en su vertiente mas simbodlica, asi como Paracelso, médico y filosofo del
Renacimiento. Hasta el siglo XVIII fue considerada una ciencia respetada. Isaac Newton o
Roger Bacon estudiaron los principios alquimicos desde la 6ptica tanto de la fisica como
de la mistica y Carl Jung repaso los principios alquimicos y su simbolismo para aplicarlo a

sus teorias psicoanaliticas.

La alquimia moderna
En la actualidad, la alquimia del poder del pensamiento estd siendo demostrada por la
medicina neurocientifico gracias a las Ultimas investigaciones del equipo de Giacomo
Rizzolatti de la Universidad de Parma. Sus trabajos han sido publicados en la revista
Science, y verificados por un grupo de neurocientifico de la UCLA de neuropsiquiatria.
Este cientifico demuestra que el sistema que rige la empatia esta localizado en el cerebro.
Rizzolatti le da el nombre de neuronas espejo a ese complicado entramado de células
cerebrales que permiten captar la intencion de otras personas, imitarlos, predecir a su

comportamiento e incidir en el entorno.

Esta es sin duda la alquimia del siglo XXI la que esta abriendo un abanico de posibilidades
insospechadas relacionadas con el poder que tienen los pensamientos cuando enfocamos
o visualizamos lo que deseamos. Una de las aplicaciones mas utiles que ocupa los
cientificos es la que concierne la medicina. Se esta comprobando cientificamente que el
sistema inmunoldgico responde al poder del pensamiento y que la curaciéon de una

enfermedad depende mucho de la actitud del enfermo frente al problema.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 104

ubns



Seglin estas investigaciones, estas neuronas activan la capacidad de asimilacion sensorial,
de percepcion subliminal del entorno y de las tendencias ajenas. A mayor empatia, es
decir, -a mayor cantidad de neuronas espejo-, mayor capacidad de respuesta frente a las

situaciones y experiencias de la vida.

Con este descubrimiento, -alin en fase embrionaria-, podria abrirse un nuevo camino
hacia la curacién, desde dentro, de cualquier enfermedad. También podrian anticiparse los
acontecimientos, desarrollar una mayor intuicion, una mente superior que domine los
elementos, o predecir el futuro. Todas estas posibilidades dejaran de ser ficcion para
acabar alineandose con el empirismo mas recalcitrante. Segun los cientificos, el
descubrimiento de las neuronas espejo hara por la psicologia lo que el ADN por la

biologia.

Esto demuestra el poder real del pensamiento. Dirigir la intencién y actuar en nuestra
realidad para cambiar lo que no nos conviene es mas que una cuestion de creencias o de
fe, forma parte de nuestro cortex cerebral. Tal vez por eso la mistica de la alquimia decia

que el secreto se hallaba en el interior, esto es ahora, jen el cerebro! .

La alquimia interior o el poder del pensamiento inteligente.

El universo, todo lo que nos rodea, es una energia coherente y esta interconectado. El
pasado, presente y futuro forman parte de una misma realidad. De hecho, se ha
demostrado que para el cerebro no hay distincion temporal. Cuando pensamos en
sucesos del pasado o nos proyectamos hacia el futuro, nuestro cerebro lo computa como
si estuviese pasando en el mismo instante. Por lo tanto, enfocar nuestra atencion en
conseguir un objetivo y volver a él una y otra vez, centra la energia y contribuye a que
aquello que queremos se materialice. Nuestra voluntad enfocada hacia una realidad puede
conseguir que se den las circunstancias propicias para se realice. ;Es atrevido pensar que
también podriamos sanar el pasado, o lo que es lo mismo, limpiar, eliminar los
sentimientos negativos vividos e incrustados bombardeando nuestra memoria con
pensamientos positivos? Tiempo al tiempo, el poder esta en la mente, porque desarrollar

una mente magica es transmutar de nuestro estado de conciencia para cambiar nuestra
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realidad. Si entrenamos y conducimos nuestros pensamientos seremos capaces de

dirigirlos y mover no solo objetos, sino también circunstancias.

Ciencia y conciencia

Son varios los planos de manifestacion en los que se desenvuelve el ser humano,
principalmente el fisico, emotivo y mental. Interactuamos a distintos niveles y cada uno de
los planos requiere una atencion particular para conseguir que la alquimia se realice. A
nuestro alrededor existen energias sutiles que provienen de diversas fuentes, estamos
todos interconectados, pero si los canales internos no estan receptivos, de poco nos

servira la ayuda que podamos recibir del mundo de lo etéreo.

Desde tiempos remotos el ritual es una parte importante de la tradicion, tanto en el
medio social como religioso. Desde siempre se han hecho rituales para conseguir alguna
cosa, amor, salud, dinero, suerte, trabajo, etc.... Pero lo cierto es que el poder no se
centra solo en la palabra, el mantra, o el decreto, sino que radica en la fuerza de ese
pensamiento enfocado. La voluntad es uno de nuestros mayores centros de poder y
cuando se pone en marcha nada nos detiene. No puede tardar el dia en que ciencia y
conciencia vuelvan a fusionarse para que el empirismo mas recalcitrante acepte
postulados que hasta ahora rechaza. Lo magico y esotérico se unira a lo exotérico y
empirico para proporcionarle al ser humano toda la informacion y las herramientas

necesarias en aras de aprovechar al maximo su potencial interior.

4.3.- Posposicion y evitacion del arrepentimiento.

Aunque hay mucha gente que dice que no se arrepiente de nada y que no cambiaria nada
en su vida, la realidad es que no cometer errores y querer que todo se repita de la misma
manera no es habitual. La mayoria cambiariamos algunas cosas. Porque vivir es decidir, y
decidir es descartar alternativas, y cuando las cosas salen mal es dificil no atormentarse
por lo que imaginamos que habrian sido las consecuencias de los caminos que no
tomamos. Por eso, vivir es lamentar. Sin embargo, el arrepentimiento es una emocion que

esta poco estudiada, por lo menos comparada con otras.
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El primer problema que nos encontramos, como siempre, es el de definir el objeto de
estudio. A falta de otra mejor tomemos la definicion de Landman: “El arrepentimiento es
un estado emocional y cognitivo de mayor o menor dolor, de sentimiento de pena por la
mala suerte, las limitaciones, las pérdidas, las transgresiones o los errores. Es una mezcla
de sentimiento y de razoén, de razén y emocion. Las materias que se lamentan pueden ser
pecadas de comisién o de omision y pueden ir desde lo voluntario a lo incontrolable y
accidental. Pueden ser actos ejecutados o mentales, cometidos por uno mismo o por
otras personas o grupo. Y pueden ser transgresiones morales o legales o asuntos
neutrales moralmente”. Desde el mundo de la teoria economica se conceptualiza el
arrepentimiento como la diferencia de valor entre los recursos o activos realmente

conseguidos Yy el nivel mas alto de recursos obtenidos por otras alternativas.

El arrepentimiento tiene a su vez mucho que ver con el contra factual (counterfactual
thinking) que empezd a estudiarse en los anos 70 del siglo pasado y se refiere a la
construccion mental de alternativas a hechos pasados. ;Qué habria sido de mi vida si
hubiera tomado otras decisiones? ;Si hubiera escogido otra carrera, otra pareja...? Se
llama contrario a los hechos porque se refiere a representaciones mentales alternativas,
pero es que la mente humana es una maquina de producir pensamiento contra factual: “si

LA NTY

hubiera hecho...” “podia haber hecho”...De manera tipica, un hecho negativo, algo que nos
sale mal, dispara automaticamente los escenarios en que ese hecho podria haber sido
diferente. El pensamiento contra factual tiene tipicamente la forma de una oracion

AT

condicional: “Si no hubiera quitado la vista de la carretera..” “..no habria ocurrido el

accidente”.

El pensamiento contra factual puede ser de dos tipos ascendente o descendente. El contra
factual ascendente (upward) es el que se centra en que el resultado obtenido habria sido
mejor si hubiéramos actuado de otra manera y es el que da lugar al arrepentimiento, que
es una emocion contra factual. Y si una persona esta continuamente pensando y rumiando
acerca de como las cosas podrian haber sido mejores, esa persona tiene un alto riesgo de

sufrir depresion o un trastorno de ansiedad.
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El contra factual descendente (Down Ward) se refiera a imaginar mundos peores que la
realidad (una enfermedad o accidente que podria haber sido mas grave p.ej.) y da lugar a
alivio, al ver que las consecuencias no han sido tan graves. El pensamiento contra factual
influencia en gran medida los juicios de culpa y de responsabilidad. Imaginemos el caso de
Harry, un hombre al que atacan por la noche mientras pasea cerca de su casa. Dado que
es muy facil imaginarnos a Harry tomando otro camino, o quedindose en casa, el
pensamiento contra factual enfatiza la decision de Harry de dar un paseo como causa del
ataque. Aunque objetivamente la culpa del ataque recae en el atacante, tenemos la
tendencia a culpar a la victima porque el pensamiento contra factual nos muestra que el

resultado habria sido diferente si Harry hubiera tomado otra decision.

Este fendmeno de que los hechos no se valoran en aislamiento sino por comparacién con
sucesos alternativos es lo que produce el fenomeno de la amplificacion emocional, es
decir, la tendencia a reaccionar de una manera emocional mas fuerte ante sucesos en los
que es facil imaginar un resultado diferente. Imaginemos ahora que Harry fallece en un
accidente de avion después de haber cambiado un vuelo y coger un avion que no tenia

pensado coger.

Estos casos nos suelen impresionar especialmente: “si no hubiera cambiado el vuelo...”.
Los directores de cine saben mucho por oficio de psicologia, conocen bien estos
cableados de la mente humana, y utilizan el pensamiento contra factual como técnica en
cantidad de peliculas. Cuando un personaje “va a realizar su Gltima mision...o después de
terminarla decide hacer una mas por cumplir el turno de un amigo...o resulta que ya ha
dejado las fuerzas armadas...”, todos sabemos que no va a salir con vida de esa...La muerte
de esos personajes nos impacta porque ‘“casi”’ se salva..Un caso extremo de utilizacion
del pensamiento contra factual en el cine es la pelicula jQué bello es vivirl Cuyo

argumento consiste precisamente €en un contra.
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4.4 Homeostasis en la emocion.

Los sistemas corporales muestran una capacidad notable para mantener un estado firme
de equilibrio. Esto es asi incluso cuando estos sistemas llevan a cabo sus funciones y se
ven expuestos a condiciones ambientales ampliamente distintas y estresantes.
Homeostasis es el término que describe la tendencia del cuerpo a mantener un estado
interno estable. Por ejemplo, el torrente sanguineo muestra una notable consistencia en

sus niveles de agua, sal, glucosa, calcio, oxigeno, temperatura, acidez, proteinas y grasas.

No obstante, las personas constantemente se enfrentan a ambientes externos e internos
cambiantes y el mero paso del tiempo puede conllevar condiciones de privacién. O bien,
las personas comen, beben y duermen en exceso. Por eso, los sistemas corporales
inevitable y continuamente se ven desplazados de la homeostasis ya sea por cambios en

las condiciones ambientales o por las propias conductas consumatorias.

En esencia, la homeostasis es la capacidad del cuerpo de regresar a un sistema (es decir,
torrente sanguineo) a su estado de equilibrio. Para hacerlo, los sistemas corporales
generan estados motivacionales. Asi, el cuerpo tiene tanto una tendencia a mantener un
estado firme, como los medios para generar la motivacion necesaria para energizar y

dirigir conductas restauradoras de la homeostasis.

Otro término es importante es la pulsion. La pulsion es un término psicolégico, no
fisiologico. Es la manifestacion consciente de una subyacente necesidad biologica
inconsciente. Por ejemplo, el apetito (pulsién psicolégica), y no la baja de glucosa en
sangre o el encogimiento de las células adiposas (necesidad fisiologica), es lo que energiza
y dirige la conducta. Cuando es lo suficientemente elevada como para llamar la atencion
del individuo, la pulsién dispone al individuo en sentido motivacional para que inicie

conductas dirigidas a metas que sean capaces de producir una reduccion de la pulsién.
4.5 Emocion.

Al igual que la motivacion, la emocidn es un proceso activador de la conducta. Las

emociones forman patrones de activacion:
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Fisiologica (ante ciertos miedos, por ejemplo, descarga de adrenalina).
* Conductual (emision de respuestas de agresion o huida).
* Cognitiva (cuando se da la percepcién de la circunstancia como amenazante).

Sin embargo, se diferencia de la motivacion en que la emocion supone una activacion mas
especifica, la accion se dirige hacia el propio organismo (supervivencia y bienestar) y en

que se asemeja mas al instinto.

Las vivencias mas profundas e importantes de la vida estan llenas de emocion. Miedo
frente a un asalto, alegre en las bodas, llanto en los funerales, sorprendidos cuando les

suben el sueldo un 15 %.

Toda actividad humana esta impregnada de emocion. Las emociones matizan todas las
experiencias de la vida cotidiana: nos enojamos cuando alguien nos trata con rudeza, nos
desanimamos cuando vemos que tenemos que hacer una reparacion costosa en el coche y

nos alegramos cuando obtenemos una buena nota en los ejercicios de Psicologia.

En algunos aspectos, las emociones son la base de la salud mental: los dos problemas mas

frecuentes que llevan a buscar terapia son la depresion y la ansiedad.

Definicion: No hay una forma univoca de definir lo que es una emocion. Las distintas
definiciones dependen de la posicion tedrica de los investigadores que se han dedicado a

su estudio.

A pesar de esta diversidad de puntos de vista, hay unanimidad en describirlas teniendo en

cuenta los componentes o sistemas de respuestas que intervienen:

Las emociones son respuestas a estimulos significativos que constan de tres componentes:
Neurofisiolégico y bioquimico: Una reaccion organica involuntaria.

* Motor o conductual: Un comportamiento especifico.

* Cognitivo: Una particular vivencia subjetiva sobre lo que se estd experimentando. Es
posterior a la respuesta emocional y esta supeditado a la emocién, es decir, los

pensamientos estan condicionados por la emocién, no actuamos sélo con la razon.
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* Respuestas neurofisiologicas y bioquimicas. Los procesos emocionales estan
estrechamente vinculados a los fisiologicos, pero sus interconexiones son muy complejas.
Las bases bioldgicas de las emociones incluyen muchas areas del cerebro y sistemas de
neurotransmisores, el sistema nervioso autonomo y el sistema endocrino. Por ejemplo,
cuando sentimos miedo aumenta la frecuencia cardiaca, la respiracion se acelera, se dilata
la pupila, sudan las manos, la musculatura se tensa, se produce segregacion de adrenalina y

un aumento de glucosa en la sangre, etcétera.

El componente conductual o expresivo. De la emocion comprende tanto conductas no
verbales (lenguaje corporal: expresiones faciales, movimientos corporales, conducta de
aproximacion — evitacion) como verbales (entonacion de la voz, intensidad, sonidos,
etcétera.). Asi, por ejemplo, si vemos una persona con la boca abierta, las cejas alzadas y
los ojos bien abiertos, al mismo tiempo que emite una exclamacion, por ejemplo, oh!,
seguramente calificaremos, sin grandes dificultades, su estado emocional como de

sorpresa.

* Este componente de la emocion esta muy influido por factores socioculturales y
educativos que pueden modular la expresion emocional. De esta manera, la expresion
emocional varia a lo largo del desarrollo ontogenético de la persona, y son los adultos los
que ejercen un control emocional mas grande que los ninos. Por otra parte, las reglas
sociales modulan la expresion emocional porque nos facilitan o inhiben la manifestacion
de acuerdo con el contexto en el cual tiene lugar la experiencia emocional. Asi, por
ejemplo, saltamos de alegria si gana nuestro equipo e inhibimos nuestra ira o insatisfaccion

en el trabajo delante de un superior.

* El componente cognitivo. Esta relacionado con la vivencia afectiva, con el hecho de
percibir la emocion en si y la situacién en que se desencadena, de experimentar
propiamente la emocién y también con la evaluacion de dicha situacién. Hace referencia a
los estados subjetivos calificados, por el sujeto, como agradables o desagradables,
positivos o negativos que experimenta cuando es objeto de una emocién y con el
reconocimiento consciente que hacemos de nuestro estado emocional, es decir, con la
“«“ . ” . . £ . . 173 9

etiqueta” que le ponemos para identificarlo, por ejemplo, decir que “soy feliz”, que

“tengo miedo” o “me siento culpable”.

DIFERENCIA ENTRE EMOCION Y OTROS CONCEPTOS AFINES
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La emocion es una reaccion especifica, intencional, breve e intensa dirigida a algun objeto
(interno o externo) Yy asociada a sensaciones corporales internas que promueve la
supervivencia de un organismo. Las emociones son relativamente involuntarias y poco

controlables. Por ejemplo, el miedo.

El sentimiento es el estado del sujeto, caracterizado por la impresion afectiva, que le
causa un estimulo determinado. Sus ingredientes principales son las emociones y un modo
de pensar acorde con la emocion que se siente. El sentimiento es posterior y de menos
intensidad que la emocién y mas controlable que ésta, por lo que provoca actitudes mas

racionales y voluntarias, por ejemplo: la hostilidad, la simpatia.

4.6 Relacion entre Emocion y Motivacion.

Las emociones se relacionan de dos maneras con la motivaciéon. Primero, las emociones
son un tipo de motivo. Como los otros motivos (p. €j., necesidades, cogniciones), las

emociones energizan y dirigen la conducta.

El enojo, por ejemplo, energiza los recursos subjetivos de naturaleza fisiologica, hormonal
y muscular (es decir, energiza la conducta) para lograr una meta o intencién especifica (es
decir, dirige la conducta), como superar un obstaculo o enmendar una injusticia. Segundo,
las emociones sirven como sistema “indicador” continuo para sehalar qué tan bien o mal
esta yendo la adaptacién. Por ejemplo, la alegria sefala la inclusién social y el progreso
hacia metas, en tanto que la angustia indica exclusion social y fracaso. Emocion a modo de
motivaciéon La mayoria de los investigadores de la emocion concuerdan en que las

emociones funcionan como un tipo de motivo.

No obstante, algunos de ellos van mas alla. Afirman que las emociones constituyen el
sistema motivacional primario. A lo largo de los cien anos de historia de la psicologia, las
pulsiones fisiologicas (hambre, sed, suefo, sexo y dolor) se consideraban como los

principales motivadores.
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La privacion de aire proporciona un ejemplo. Sufrir privacion de aire genera una pulsion
fisiologica que puede captar toda la atencion de la persona, energizar la mas vigorosa de
las acciones y dirigir francamente la conducta hacia un solo propésito. De conformidad
con ello, pareceria légico concluir que la privacion de aire produce un motivo
homeostatico potente y primario para realizar cualquier accion necesaria a fin de obtener
el aire indispensable para restablecer la homeostasis. No obstante, el investigador de la
emocion Silvan Tomkins considera que este razonamiento, aparentemente obvio, es un

“error radical”.

La pérdida de aire produce una fuerte reaccién emocional; es decir, miedo y terror; es
este terror lo que proporciona la motivacion para actuar. En consecuencia, el terror, y no
la privacion de aire o la amenaza para la homeostasis del organismo, es la fuente causal e
inmediata que motiva la accion consiguiente. Si se quita la emocion, se eliminara la
motivacion. Emocion a manera de indicador Las emociones revelan los estados

motivacionales en constante cambio y el estado de adaptacién personal del individuo.

Las emociones positivas indican que “todo esta bien”, reflejan la conexién y satisfaccion
de nuestros estados emocionales y evidencian nuestra adaptacién exitosa a aquello que
ocurre en nuestro entorno; las emociones negativas funcionan como senal de alarma de
que “no todo esta bien”, reflejan la indiferencia y frustracion de nuestros estados

motivacionales y evidencian la adaptacién malograda a aquello que nos rodea.

Desde este punto de vista, las emociones no necesariamente son motivos en el mismo
sentido que las necesidades y cogniciones, sino que, en lugar de ello, reflejan el estado de

satisfaccion, en contraposicion con el de frustracion, de nuestros motivos.

Consideremos la motivacion sexual y la manera en que la emocion proporciona un
informe continuo de progreso (“indicador”) que facilita algunas conductas e inhibe otras.
Durante los intentos de gratificacion sexual, las emociones positivas, como el interés y la

dicha, indican que todo esta bien y facilitan el comportamiento sexual adicional.
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Las emociones negativas como el asco, el enojo y la culpa sefalan que no todo esta bien e
inhiben un comportamiento sexual adicional. Las emociones positivas (interés, alegria)
durante la accion motivada proporcionan una luz verde metaférica para continuar
siguiendo ese curso de accion; por el contrario, las emociones negativas (asco, culpa)
durante la accién motivada proporcionan una luz roja metaférica en contra de proseguir

en ese curso de accion.

4.7 ;Qué causa la emocion?.

Cuando enfrentamos un suceso vital importante, surge una emocién. Como se presenta
mas adelante, la mente (procesos cognitivos) y cuerpo (procesos biologicos) reaccionan
de manera adaptativa; es decir, enfrentar un suceso vital significativo activa procesos
cognitivos y bioldgicos que, de manera colectiva, activan los componentes esenciales de la
emocion, incluyendo sentimientos, estimulacion corporal, intenciones dirigidas a metas y

expresion. Una pregunta central en el estudio de la emocion es: ;qué la causa?.

En este andlisis causal entran en juego muchos puntos de vista, incluyendo aquellos
psicoevolutivos, cognitivos, del desarrollo, psicoanaliticos, sociales, sociologicos, culturales
y antropologicos. A pesar de esta diversidad, la comprension de qué causa la emocién gira

en torno a un debate central: biologia o cognicion.

En esencia, este debate inquiere si las emociones son fenomenos principalmente
biologicos o cognitivos. Si la fuente mas importante de las emociones es la biologia, éstas
deben emanar de una esencia causal biolégica, como los circuitos neuroanatomicos
cerebrales. Por el contrario, si las emociones son principalmente cognitivas, entonces
deben emanar de sucesos causales mentales, como estimaciones subjetivas de qué significa

la situacion.
Biologia y cognicion En conjunto, las perspectivas cognitiva y biologica proporcionan una

imagen relativamente amplia del proceso de la emocion. No obstante, el reconocimiento

de qué tanto los aspectos cognitivos como bioldgicos estan sujetos a la emocion hace
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surgir la pregunta: ;cudles de ellos son los principales: los factores biologicos o los

cognitivos?.

Aquellos que afirman la primacia de la cognicion sefalan que los individuos no pueden
responder emocionalmente, a menos que primero evalten a nivel cognitivo el significado y
la importancia personal de un hecho. ;El hecho es relevante para el bienestar? ;Es
relevante para el bienestar de un ser querido?! ;Es importante! ;Benéfico? ;Danino?
Primero se establece el significado y luego surge la emocidon concomitante; la estimacion
del significado causa la emocién. Aquellos que estan en favor de la importancia primaria
de la biologia sehalan que las reacciones emocionales no necesariamente requieren tales
valoraciones cognitivas. Sucesos de un tipo diferente, como la actividad neural subcortical
o las expresiones faciales espontaneas, activan la emocion. Para un teérico biologico, las
emociones ocurren sin un suceso cognitivo previo, pero no pueden suceder sin un suceso

bioldgico previo. Por ende, la biologia, y no la cognicion, es esencial.

Scherer concuerda con Lazarus en que algunas experiencias vitales producen emociones,
en tanto que otras no lo hacen. Scherer identifica varias evaluaciones cognitivas especificas
que generan experiencias emocionales, que incluye: jeste suceso es bueno o malo?,

¢puedo afrontar con éxito esta situacion? y ;este suceso esta bien en un sentido moral?.

Las respuestas a estas preguntas sobre la manera en que evaluamos la situacion constituye
el tipo de procesamiento cognitivo que da lugar a las emociones. En su analisis de la
atribucion relacionada con la emocidon, Weiner se concentra en el procesamiento de
informacion que ocurre luego de los resultados vitales; es decir, la teoria de la atribucion
se enfoca en el pensamiento y reflexién personal que realizamos después de los éxitos y

fracasos en la vida.

Después de tener éxito, creer que éste ha sido causado por uno mismo produce una
emocion (orgullo), en tanto que creer que fue producto de un amigo produce una
emocion diferente (gratitud). Notese que tanto el resultado como el hecho vital son los
mismos, pero la atribucion es diferente, entonces también lo es la experiencia emocional.

Asi, la atribucion, y no el suceso o el resultado, es lo que da vida a la emocidn.
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4. 8 Emociones basicas.

Cualquier respuesta para la pregunta de cuantas emociones existen nos obliga a
comprometernos con cierto nivel de especificidad, lo cual implica que las emociones se
pueden conceptuar en un nivel general como una familia o prototipo (p. €j., enojo) o en

un nivel especifico de la situacion (p. ej., hostilidad, envidia, frustracion).

En esta seccion, las emociones se consideran en un nivel general. Las emociones llamadas
basicas son aquellas que cumplen con los siguientes criterios: |. Son innatas mas que
adquiridas o aprendidas a través de la experiencia o socializacién. 2. Surgen de las mismas
circunstancias para todos los individuos (la pérdida personal hace que todos nos sintamos
tristes, sin importar edad, género o cultura).

3. Se expresan de maneras Unicas y distintivas (como a través de una expresion facial
universal). 4. Evocan una pauta de respuesta fisiologica distintiva y sumamente facil de

predecir.

Algunos investigadores se declaran en contra de la idea de las emociones basicas y otros
ofrecen una lista de emociones basicas que es diferente de la que se presenta en este
libro. A pesar de esta diversidad de opiniones, ninguna lista de las emociones basicas
variara en gran medida de las que se incluyen aqui: temor, enojo, asco, tristeza, alegria e

interés.

El trabajo acerca de la utilidad o funcion de la emocion comenzé con el libro La
expresion de las emociones en el hombre y en los animales de Charles Darwin (1872), un
trabajo menos famoso que el de 1859 sobre la evolucion de las especies. En su obra
acerca de las emociones, Darwin afirmaba que éstas ayudan a los animales a adaptarse a
su entorno.

Las demostraciones de emocion ayudan tanto a la adaptacion como las demostraciones de
las caracteristicas fisicas (p. ej., estatura). Por ejemplo, el perro que muestra sus dientes

en defensa de su territorio afronta las situaciones hostiles (al amenazar a sus contrarios).
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Tal expresividad es funcional y, en consecuencia, las emociones son candidatas para la
seleccion natural.

Las emociones no se dan en el vacio; ocurren por una razén. Desde un punto de vista
funcional, las emociones evolucionaron porque ayudaron a los animales a lidiar con las

tareas fundamentales de la vida.

Para sobrevivir, los animales deben explorar su entorno, vomitar sustancias nocivas,
desarrollar y mantener relaciones, atender de inmediato a las urgencias, evitar lesiones,
reproducirse, luchar y tanto recibir como proporcionar cuidados. Cada uno de estos
comportamientos es producido por la emocion y cada uno facilita la adaptacion del

individuo a los ambientes fisicos y sociales cambiantes.

Las tareas vitales fundamentales son conflictos humanos universales, como la pérdida,
frustracién y logro. La emocion durante las tareas de la vida energiza y dirige la conducta
de modos adaptativos (p. €j., luego de una separacion, el llanto de ayuda ha resultado ser

mas eficaz que otros cursos de accion).

Es decir, la emocion y la conducta emocional proporcionan a los animales maneras
inherentes y automaticas de afrontar los retos y amenazas principales hacia su bienestar.
Para el propdsito de proteccion, el temor energiza y dirige al cuerpo para replegarse y
escapar; y para destruir algin aspecto del ambiente (p. €j., un enemigo, obstaculo,

restriccion), el enojo prepara al cuerpo para el ataque.

Para explorar el ambiente, la anticipacion despierta el interés y alista al cuerpo para la
investigacion. Para cualquiera de las tareas importantes de la vida, los seres humanos han
desarrollado una reaccion emocional adaptativa correspondiente. En consecuencia, la
funcion de la emocion es prepararnos con una respuesta automatica, muy rapida e

historicamente exitosa hacia las tareas vitales fundamentales.
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4. 9 ;Por qué tenemos emociones?.

La vida esta llena de retos, tensiones y problemas a resolver. Las emociones existen como
soluciones a tales retos, tensiones y problemas Al coordinar y dirigir los sentimientos, la
activacion, el propdsito y la expresion las emociones “establecen nuestra posicion en
relacion con el ambiente” y “nos equipan con respuestas especificas, eficientes, que estan

disenadas especialmente para los problemas de la supervivencia fisica y social”.

Algunos autores discuten que las emociones no tienen un propésito util. Afirman que
alteran la actividad continua, desorganizan la conducta y nos privan de la racionalidad y la
logica. Estos investigadores conceden que aunque las emociones cumplieron con
funciones evolutivas importantes hace miles de anos, ya no lo hacen en el mundo
moderno. Esta postura se encuentra en agudo contraste con la afirmacion de que las
emociones priorizan la conducta de modos que hacen optima la adaptacién a las

demandas que enfrentamos.

Todos los investigadores concuerdan en que las emociones afectan nuestro modo de
pensar, sentir y comportarnos. Asi que la duda estriba en si las emociones son adaptativas

y funcionales o si son inadaptativas y disfuncionales.

La causa por la que ambas partes del dilema “funcional contra disfuncional” tienen sentido
es porque las dos son correctas. Las emociones existen al mismo tiempo como una obra
maestra del esquema evolutivo (como lo senalan los teodricos de la emocién) y como un
exceso de equipaje en la edad de la razén (como lo indican los estoicos, los budistas y

otras personas). La emocién humana opera dentro de un esquema de dos sistemas.

El nicleo biolégico del sistema de la emocién es algo que compartimos los humanos con
otros animales y ésta es la parte del sistema que evoluciond para resolver las tareas
fundamentales de la vida. Debido a que so6lo unas cuantas de estas tareas son realmente
fundamentales, el sistema de la emocion responde de una manera estereotipada que
utiliza y organiza un conjunto limitado, pero sumamente apropiado, de respuestas. Esta

forma de responder se puede catalogar mas bien como una “receta probada”.
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Estas maneras prototipicas de respuesta hacia las tareas vitales fundamentales. Cuando
son apropiadas para la situacion, estas maneras automaticas de responder a los problemas
pueden ser muy adaptativas. Pero también pueden ser inapropiadas para el contexto
cuando se activan dentro de otras circunstancias (p. €]., atacar a los contrarios no siempre

es el mejor modo de manejar una situacion).

Para que las emociones sean adaptativas en muchas situaciones diferentes, necesitan
regularse y controlarse. Como senala Robert Levenson, en el mundo moderno es raro
que un tigre nos salte encima, la gente rara vez roba nuestros alimentos y muy pocas

veces las bestias amenazan con matar a nuestras crias.

Las amenazas actuales son en menor escala y, en consecuencia, no requieren el mismo
tipo de movilizacion masiva de nuestros sistemas de emocién. Adquirir competencia para
regular las propias emociones generalmente es algo que mejora con la experiencia y

constituye una labor de toda la vida.

Al final, el que las emociones nos sirvan depende de qué tan capaces seamos de
autorregular nuestros sistemas de emocion, de modo que experimentemos la

regularizaciéon de la emocion en lugar de ser regulados por nuestras emociones.

4.10 ;Cual es la diferencia entre emocion y estado de animo?.

}Se pueden enumerar varios criterios para esta distincion, pero tres de ellos parecen
especialmente informativos: diferentes antecedentes, diferente especificidad de accion y

diferente curso temporal.

Primero, en cuanto a los antecedentes diferentes, las emociones y los estados de animo
provienen de causas distintas. Las emociones se derivan de situaciones vitales significativas
y de las estimaciones de su importancia para nuestro bienestar. Por el otro lado, los

estados de animo surgen de procesos indefinidos y que a menudo se desconocen.
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Segundo, en cuanto a la diferente especificidad de accion, las emociones influyen
mayormente en el comportamiento y dirigen cursos especificos de accion. Por el
contrario, los estados de animo influyen en mayor medida en la cognicion y dirigen

aquello en lo que piensa la persona.

Tercero, con relacion al curso temporal diferente, las emociones emanan de eventos
breves con duracion de unos cuantos segundos o quiza minutos, en tanto que los estados
de animo emanan de sucesos mentales que duran horas o quiza dias. Por tanto, los

estados de animo tienen mayor duracion que las emociones.

Estado de animo cotidiano La mayoria de la gente tiene cerca de | 000 minutos de vigilia
durante el dia, pero sélo unos cuantos incluyen en realidad una emocién prototipica
como enojo, temor o alegria. En contraste, la persona promedio experimenta en general
un flujo constante de estados de animo o “afecto”. Aunque las emociones son

relativamente poco comunes en la experiencia diaria, la gente siente algo todo el tiempo.

Lo que siente de manera tipica es un estado de animo, un modo de sentirse que a
menudo existe como efecto posterior a un episodio emocional experimentado
anteriormente.

El estado de animo existe como un estado de afecto positivo o un estado de afecto
negativo.

Sin embargo, el afecto positivo y el negativo no son modos diferentes del sentimiento.
Mas bien, estos estados de animo son modos independientes, no contrarios. Por ejemplo,
durante una entrevista de trabajo, es frecuente que las personas informen sentir de

manera simultanea tanto afecto positivo como negativo.

Es tipico que el entrevistado se sienta tanto entusiasta como nervioso al mismo tiempo. El
afecto positivo también varia de manera sistematica en relacion con el ciclo de sueno
vigilia, en tanto que el afecto negativo no lo hace, el nivel del afecto positivo es bastante
bajo al despertar. Aumenta con rapidez a lo largo de la mahana y continla elevandose en

forma gradual durante la tarde hasta alcanzar su cima entre las 6.00 p.m. y las 9.00 p.m. A
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partir de este momento el afecto positivo disminuye rapidamente hasta las Ultimas horas

de la noche, cuando regresa al nivel bajo de la manana.

El afecto positivo refleja una interaccion placentera. Existe como el nivel actual de placer,
entusiasmo y progreso hacia metas en una persona. Es tipico que los individuos que
sienten un afecto positivo elevado se muestren entusiastas y que experimenten energia,
alerta y optimismo, en tanto que quienes presentan un afecto positivo bajo tipicamente se

sientan letargicos, apaticos y aburridos.

4.11 Aspectos de la Emocion.

Trate de verse triste, de producir una expresion de tristeza. Mientras lo hace, preste
atencion a las diferentes sensaciones que experimenta a partir de los movimientos de su

musculatura facial.

Si s6lo empujo su labio inferior hacia fuera y jalo las comisuras de su boca hacia abajo, es
probable que no se haya sentido muy triste. De modo que inténtelo de nuevo. Produzca

una segunda expresion de tristeza.

Pero esta vez, no solo mueva su labio inferior y las comisuras de su boca, sino también
junte sus cejas hacia dentro al mismo tiempo, lo que requerira de cierta destreza; asi que
imagine que tiene un par de palillos anclados en las esquinas internas de sus cejas. Imagine
que estos palillos se encuentran como a 2.5 cm de distancia entre si y que estan dirigidos
hacia fuera en forma paralela (la base de cada palillo descansa en el interior de la ceja y las
puntas se extienden hacia fuera). Ahora, mueva sus cejas hasta que se toquen las puntas

externas de los palillos.
Ahora, trate de mover los tres conjuntos de musculos a un mismo tiempo: una las puntas

exteriores de los palillos, empuje su labio inferior hacia fuera y voltee las comisuras de su

boca hacia abajo.
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:Sintid algo al intentar hacer esta expresion facial? ;Detecté algln atisbo de tristeza
incipiente? ;Su frecuencia cardiaca descendio un poco? ;No sintié un vago impulso de
llorar? De ser asi, la sensacion fue leve porque una expresion facial fingida no es tan

auténtica ni produce una emocion tan real como la expresion facial espontanea.

Pero el leve sentimiento de tristeza expresado a través de una expresion facial ensayada
es una buena manera de introducir uno de los muchos aspectos de la emocion que se
discutiran en el presente capitulo; en este caso, la hipotesis de la realimentacion facial. A
medida que nos ocurren sucesos vitales importantes, se activan reacciones bioldgicas y
cognitivas en nosotros. Los procesos biologicos y cognitivos resultantes generan
emociones que nos preparan para lidiar de manera adaptativa con el suceso vital

importante al que nos enfrentamos.

En la primera mitad de este capitulo se mostrara una perspectiva general de los procesos
biolégicos implicados en la emocion (lado izquierdo), mientras que la segunda mitad dara
una perspectiva general de los procesos cognitivos implicados en la emocion (lado

derecho).
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